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Sammanfattning

Strategiradet har fatt i uppdrag av Svenska ESF-radet att genomfdra en klusterutvirdering av tre
socialfondsprojekt inom ramen for utlysningen ”Unga i mobilitet” i socialfondens programomrade 2. | denna
rapport presenteras utvarderingens samlade resultat och rekommendationer. Rapporten bygger pa statistik
fran SCB respektive fran projekten, dokumentstudier av forskning, utlysningsdokument och projektmaterial
samt besok pa plats i samtliga tre projekt. Dessutom har intervjuer med nyckelpersoner inom ett flertal
organisationer samt deltagare som avslutat projekten genomforts. Som underlag anvands dven resultaten
fran en fore- och eftermitning bland ungdomar som deltog i projekten under varen 2018.

Utvarderingen visar att drygt fyra av tio deltagare direkt efter projektavslut ar i arbete eller utbildning, och
majoriteten av dessa ungdomar ar ocksa kvar i arbete och studier sex manader efter avslut. Utvirderingen
visar vidare att mobilitetsprojekten har starkt deltagarnas sjalvtillit, motivation och handlingskraft och
dirmed deras forutsittningar att komma ut i arbete och studier pa langre sikt.

For att mobilitetsinsatser ska vara samhallsekonomiskt [onsamma kravs att de forkortar deltagarnas vag till
arbete med cirka 2,5 ar. Det stiller i sin tur stora krav pa att ratt malgrupp rekryteras. Utvirderingen pekar
pa att mobilitetsinsatser sannolikt ir effektivast om de riktar sig mot ungdomar som under liangre tid statt
utanfor arbetskraften, exempelvis pa grund av ohilsa, dir det primira etableringshindret handlar om att
bristande sjalvtillit, initiativformaga och handlingskraft. Det innebdr i sin tur att det inte ar tillrackligt att
avgransa malgruppen for att sikra en dandamalsenlig matchning, utan att rekryteringsforfarandet behover
ocksa anpassas.

Mobilitetsinsatser utgors inte av en uppsattning standardiserade aktiviteter. Snarare handlar det om ett
arbetssitt och ett forhallningssatt med utlandspraktiken som kirna. Arbetssittet innefattar bland annat en
vaxelvis kombination av utmaningar och stod, ett individanpassat, flexibelt upplagg samt anvandningen av
gruppen som stodjande struktur. Férhallningssattet innefattar bland annat tilltro till individens inre kapacitet
samt formaga att dverkomma svarigheter. Utvarderingen visar att det inte riacker att arbeta utifran de tre
faserna for att generera goda resultat, utan att det aven kravs en organisatorisk kapacitet i form av bland
annat kunskap om malgruppen och metoder for att frimja beteendemissig utveckling. For de ungdomar
som inte gar vidare i arbete eller studier efter projektslut, kravs ett efterfoljande stdd for att deltagarnas
utveckling ska bli varaktig over tid.

Utvarderingen visar att forutsattningarna for implementering av mobilitetsinsatser ar begransade.
Forsakringskassan kan inte implementera mobilitetsprojekt eftersom de endast har ett samordningsansvar
och séledes inte finansierar nagra insatser sjdlva. Arbetsformedlingen ar inte heller en méjlig
implementeringsaktor eftersom intresse och regelverksmassiga forutsattningar for detta idag saknas. Storst
sannolikhet for implementering aterfinns bland kommuner. Samordningsforbund kan spela en viktig roll for
att starka forutsattningarna for implementering under en dvergangsfas. Ocksa en kommunal implementering
forsvaras dock av ett antal faktorer, dir kostnaden for insatsen dr en av de mest centrala. En framgangsrik
implementering forutsitter dven att deltagare ur ritt malgrupp hittar till insatsen. Aven om
Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan inte kan finansiera mobilitetsinsatser, utgor de saledes en central
samverkanspart i rollen som sandande och mottagande aktor.

Under 2019 planeras en nationell utlysning av mobilitetsprojekt. Med utgangspunkt i lirdomarna fran denna
utvirdering, rekommenderar Stratgeiradet foljande for att sakra maximalt varde av utlysningen:

Forankra hos samarbetsaktorer pa strategisk niva med god framfdrhallining

Genomfor en inledande analys av samverkansaktorers behov och kapacitet

Styr mot kompetenta projektagare

Stark forutsattningar for efterfoljande stod

Sakra forutsattningar for kumulativ kunskapsuppbyggnad och effektutvardering

Om implementering viktigt: prioritera kommuner och samordningsforbund samt minska kostnader
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. Inledning

Strategiradet har fatt i uppdrag av Svenska ESF-radet att genomfdra en klusterutvirdering av tre
socialfondsprojekt inom ramen for utlysningen Unga i mobilitet i socialfondens programomrade 2 — Okade
overgdngar till arbete. Klusterutvarderingen ska besvara foljande dvergripande fragestillningar:

e  Pa vilket sitt kan mobilitet som metod bidra till att bryta utanférskap, i synnerhet hos unga som
star langt fran arbetsmarknaden?

e Hur ser forutsattningarna for implementering i ordinarie verksamhet ut?

e Vilka styrkor och svagheter kannetecknade de regionala utlysningarna med baring for hur framtida
utlysningar inom mobilitetsomradet boér utformas!?

| denna rapport presenteras utviarderingens samlade resultat, slutsatser och rekommendationer for fortsatt
arbete utifran de tre fragestillningarna. Inom ramen for utvarderingsuppdraget har tva tidigare rapporter
lamnats. | den inledande rapporten presenterades ett teoretiskt ramverk for det fortsatta
utvarderingsarbetet i form av en forandringsteori och en forskningsoversikt. Delrapporten redogjorde for
prelimindra slutsatser kring den forsta fragestallningen, det vill sdga mobilitetsmetodens virde och
framgangsfaktorer. Slutsatserna fran dessa tva rapporter har inlemmats i denna slutrapport och byggts pa
genom bland annat deltagarstatistik samt en analys av projektens samhallsekonomiska effektivitet.

Slutrapporten har arbetats fram under perioden augusti till november 2018 och ar disponerad i sex kapitel.

e | kapitel | beskrivs de tre projekten kortfattat. Dessutom redogors for utvarderingens

genomforande.

e | kapitel 2 redogors for Strategiradets slutsatser vad giller mobilitetsinsatsers virde och
malgrupp.

o | kapitel 3 beskrivs vilka forutsattningar som bor vara uppfyllda for att mobilitetsinsatser ska

fungera som tankt.
o | kapitel 4 presenteras Strategiradets vardering av forutsattningar for implementering.
e | kapitel 5 beskrivs lirdomar fran de regionala utlysningarna med baring for Svenska ESF-radet.
o | kapitel 6 presenteras Strategiradets overgripande slutsatser samt rekommendationer for den
planerade nationella mobilitetsutlysningen under 2019.

.1 Om mobilitetsprojekten

Utlysningen Unga i mobilitet genomfdrdes varen 2015. Sammanlagt utlystes 70 miljoner kronor till projekt
med inriktning pa unga i mobilitet. Utlysningar genomfordes parallellt i Ostra Mellansverige, Vistsverige och
Sydsverige och resulterade i totalt fyra beviljade transnationella projekt riktade mot den definierade
malgruppen Kvinnor och mdn i dldern 18—30 dér som dr arbetslosa eller stdr langt ifrdn arbetsmarknaden.
Gemensamt for de projekt som beviljats medel inom ramen for utlysningen ar att de syftar till att skapa
forutsittningar for unga som star langt fran arbetsmarknaden att bryta med en negativ kontext genom
praktik i ett annat EU-land. Forvantade resultat och effekter av projekten inom utlysningen ar:

e att kvinnor och min i aldern 18-30 ar som star langt fran arbetsmarknaden ska komma i arbete
och studier
e att kvinnor och min i aldern 18-30 ar stirker sin sjilvkinsla efter genomford utlandspraktik

Sedan hosten 2015 pagar projekten Active Mobility, SPACE och Mobile You. Samtliga projekt utgar fran en
EU-gemensam struktur (vdgledd av erfarenheter fran IdA-projektet i Tyskland) dir insatsen genomférs som
ett program i tre faser: forberedelsefas, utlandspraktik samt uppfoljningsfas.

Forberedelsefasen kan bland annat innefatta coachning, kompetensanalys, arbetstraning, gruppstarkande
dvningar, arbetslivskunskap och sprakundervisning. Syftet ar att forbereda deltagarna pa utlandspraktiken
och darmed maximera forutsattningarna for en lyckad praktikperiod. Utlandspraktiken, projektens andra fas,
pagar i cirka tva manader. Uppféljningsfasen, projektens tredje fas, syftar till att stotta deltagaren i steget
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vidare till arbete eller studier i Sverige, samt att vid behov slussa deltagaren till efterfoljande stodjande
insatser.

1.1.1 Forandringsteori for mobilitet som metod

| arbetet med den inledande rapporten i klusterutvirderingen togs en sa kallad férandringsteori for
mobilitet fram. Férandringsteorin baserades pa intervjuer med utlysningsansvariga och projektledare,
erfarenheter fran IdA-projektet, projektansdkningar samt forskning inom omradet, och beskriver
overgripande hur mobilitetsmetoden ar tiankt att fungera och vad som kravs for att detta ska ske.

Figur |. Forandringsteori for mobilitetsmetoden
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Forandringsteorin har fungerat som analytiskt ramverk for utvarderingen pa tva sitt. Dels har
forandringsteorin utgjort utgangspunkt for vilka resultat pa kort och lang sikt som ar sarskilt intressanta att
fokusera pa i utvirderingen. Dels har férandringsteorin majliggjort en virdering av vad uppnadda resultat
sdger om mobilitetsinsatsers generella viarde. De tre mobilitetsprojekten 4r i hdg grad pilotprojekt. En lag
maluppfyllelse behdver darfor inte per automatik innebira att metoden ar dalig, da det exempelvis kan vara
implementeringsfel som ligger bakom den laga maluppfyllelsen. Férindringsteorin ger en bild av vad som ska
hinda med deltagarna pa vagen mot ett minskat utanférskap och vilka tinkta mekanismer som mobilitet
vilar pa, och diarmed vad mobilitetsinsatser skulle kunna bidra med pa ett generellt plan givet ritt
implementering och forutsattningar.

1.2 Slututvarderingens genomforande

Slutrapporten bygger pa flera datakillor. Under hosten 2018 har totalt 32 intervjuer med
nyckelpersoner inom olika organisationer genomforts. Intervjuerna har syftat till att ge en bred bild av
mobilitetsprojektens genomforande, varde och forutsattningar for implementering. Intervjuerna har bland
annat omfattat foretradare for de tre projektigarna samt deras samverkanspartners och enskilda
utvirderare. Dessutom har intervjuer genomforts med foretriadare pa strategisk niva inom bland annat
Svenska ESF-radet, Arbetsformedlingen, Forsakringskassan och Myndigheten fér ungdoms- och
civilsamhaillesfragor (MUCF). En fullstindig intervjuforteckning aterfinns i bilaga 3.
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Totalt har 26 intervjuer genomforts med deltagare som avslutat sin medverkan i projektet for
minst ett ar sedan. Intervjuerna har syftat till att ge en bild av deltagarnas nuvarande situation samt
hallbarheten hos projektens resultat, i synnerhet vad giller deltagarnas personliga utveckling. Deltagarna har
kontaktats 6ver telefon och fatt en forfragan om att besvara ett antal pa férhand definierade fragestallningar
om projektet (strukturerade intervjuer). Urvalet av deltagare har i huvudsak paverkats av atkomst till
deltagarnas kontaktuppgifter samt tillganglighet och vilja hos deltagarna att medverka. Projektledarna har
ombetts skicka kontaktuppgifter till tidigare deltagare for att mojliggora datainsamlingen. Antalet kontakter
som vidarebefordrats Strategiradet har varierat nagot mellan projekten vilket delvis kommit att paverka
antalet genomforda intervjuer (tabell 1).

Tabell I. Intervjuade deltagare som avslutat projekt

Bytt/ej Ej fatt Andel intervjuade i
. 9 Genomfdrda uppdaterade kontakt relation till totalt
RIRISKE R RE intervjuer Taclfat kontaktuppgifter med antal avslutade
deltagare
Mobile You 22 8 2 3 9 24 %
Active I 9 0 | | 27 %
Mobility
SPACE 21 9 3 | 8 20 %
Totalt: 54 26 5 5 18 23 %

Antalet kontaktuppgifter till deltagare och hur manga av dem som varit med i intervju skiljer sig mellan
projekten. | Active Mobility har cirka 80 procent av deltagarna som vi erholl kontaktuppgifter till blivit
intervjuade, medan motsvarande siffra dr cirka 40 procent i de tva andra projekten. Det kan sannolikt delvis
forklaras av att projektmedarbetarna i Active Mobility pa forhand informerade deltagarna om att de skulle
bli kontaktade rérande en intervjuférfragan.

For att fa en bild av projektens resultat pa individniva, har Strategiradet bestillt statistik fran Statistiska
Centralbyran (SCB) rérande deltagarnas sysselsittningsstatus vid projektslut respektive sex manader efter
projektslut. Dessutom har Strategiradet inhamtat statistik rérande projektens omfattning och kostnader
som underlag for genomforande av en sa kallad break-even-analys, som ger en bild av projektens
samhaillsekonomiska effektivitet. Genomforande av break-even-analysen beskrivs narmare i bilaga 2.

Rapporten baseras dven pa den datainsamling som genomfdrts inom ramen for tidigare utvarderingsnedslag.
Denna datainsamling beskrivs narmare nedan.

En fore- och eftermitning har genomforts bland deltagarna som medverkade i projekten under varen
2018. Féremitningen har genomforts under fas |, och eftermidtningen under fas 3. Matningen har bestatt av
tva delar. En kvalitativ del med dppna fragor (utan fasta svarsalternativ) dar respondenten pa egen hand fatt
beskriva vad hen har fér malsittningar med sin praktik samt i eftermitningen fritt fatt reflektera dver
huruvida dessa uppnatts. | den andra, kvantitativa delen har deltagaren genom sjilvskattning fatt uppge var
pa en skala (1-3) som hen befinner sig i fraga om tilltro till sin egen férmaga att sdka och skaffa sig ett arbete
eller utbildning, bibehalla och utféra ett gott arbete eller studier samt tilltro till sina sociala formagor (ex.
bilda natverk och interagera med kollegor).

Svaren fran fore- och eftermitningen har matchats pa individniva for att avldsa om praktiken paverkat
respondenternas tilltro till den egna férmagan samt vilka eventuella skillnader i respondenternas progression
som finns mellan de tre projekten. Totalt har cirka 30 deltagare medverkat i undersokningen, varav 24
stycken genomfort bada matningarna dir resterande sex personer saledes riknas som bortfall. Mitningarna
har genomforts av medarbetare i projekten, alternativt projektens externa utvarderare. | ett projekt
genomforde Strategiradet foremitningen bland deltagarna. En mer detaljerad beskrivning av mitningarnas
genomforande och resultat aterfinns i bilaga 1.

| januari och februari 2018 genomfordes besdk pa plats i samtliga tre projekt. Under besoket intervjuades
dels medarbetare, dels deltagare i fas |. Intervjuerna har varit semi-strukturerade till sin karaktar och syftat
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till att ge en bild av projektens arbetssitt, styrkor och svagheter samt deltagarnas forvantningar och behov.
Totalt har sju medarbetare samt tio deltagare intervjuats.'

Som underlag for delrapporten har ocksa den forskningséversikt som genomférdes inom ramen for den
inledande rapporten anvints. Dessutom har dokumentstudier genomforts av projektrelaterat material,
sasom utvarderingsrapporter, projektuppfoljningar och rapporter fran det tyska IdA-projektet.

1.2.1 Metodologiska utmaningar och viagval

Klusterutvarderingen ar inte en regelritt effektutvirdering, da utvirderingsfragan snarare handlar om
mobilitetsinsatsers potentiella mervirde och resultat givet ritt malgrupp och implementering. For att kunna
dra slutsatser kring detta, behover dock utvarderingen ge en bild av vilka effekter som projekten genererat
pa deltagarniva. Det aktualiserar i sin tur fragan om metod for vardering av projektens resultat och bidrag. |
detta avsnitt redogors for vilka metodologiska utmaningar som Strategiradet stllts infor i relation till denna
fraga samt hur vi hanterat dessa.

Teoridriven utvdrderingsansats

Mobilitetsprojekten ska enligt utlysningsdokumenten leda till att 6kade &vergangar i arbete och studier. For
att fa en bild av detta, har statistik 6ver deltagarnas sysselsittning vid projektslut respektive sex manader
efter projektslut anvints. Med effekt avses dock inte endast forandring, utan ocksa om forandringen dgt rum
till fljd av en vidtagen atgird. En effektutvirdering syftar dirfor inte bara till att beskriva de utfall som en
satsning resulterat i, utan ocksa till att vardera i vilken utstrackning denna férandring har skett tack vare
satsningen. Hogst evidensgrad har effektutvarderingar med experimentell design, vilket innebar att
deltagarna i interventionen jamférs med en lamplig kontrollgrupp. | mobilitetsprojekten saknas en sadan
kontrollgrupp, varfor denna design inte har kunnat anvandas i klusterutvarderingen.

For att besvara fragan om mobilitetsprojektens effekter har Strategiradet darfor anvant en teoridriven
utvirderingsansats. Det innebar att vdrderingen av projektens bidrag till deltagarnas vergangar i arbete tar
sin utgangspunkt i den tinkta orsakskedjan, det vill sdga hur mobilitetsprojekten ar tiankta att skapa varde.
Som framgar av fériandringsteorin (figur 1), handlar den birande linken om att deltagarna ska utvecklas som
personer i termer av bland annat 6kad sjalvtillit, motivation och framtidstro. Detta ligger ocksa i linje med
forskning inom arbetsmarknadsomradet, som betonar betydelsen av att en arbetssokande kinner
motivation och tillit till sin férmaga for att bli framgangsrik i sitt jobbsdkande, vid sidan av hens
yrkesrelaterade kunskap och kompetens. Om projekten bidragit till att utveckla deltagarna inom dessa
omraden, har de sannolikt saledes haft betydelse for uppmatta dvergangar i arbete och studier. Och om
projekten inte stirkt deltagarna, har de sannolikt haft en ligre grad av paverkan pa dvergangarna i arbete.

Virderingen av deltagarnas personliga utveckling bygger pd triangulering

For att kunna dra sa robusta slutsatser som mdjligt kring deltagarnas utveckling, hade deltagarna behovt
fangas upp i ndra anslutning till sitt deltagande i projekten, optimalt genom en sa kallad fére- och
eftermitning av de formagor och forhallningssatt som projekten syftar till att utveckla. Klusterutvarderingen
upphandlades dock nir projekten redan var igang, vilket medfdrde att cirka 75 deltagare redan hade
passerat projekten nar arbetet med delrapporten inleddes. Det har inte heller varit mojligt att anvanda de
enskilda projektutvirderingarna for att fa en bild av deltagarnas utveckling, da dessa inte samordnats med
varandra och darfér primart foljt upp deltagarna genom intervjuer och fokusgrupper som varit mycket svara
att aggregera upp.

Virderingen av projektens effekter vad giller deltagarnas personliga utveckling har dirfér baserats pa flera
olika datakallor som triangulerats med varandra. Datakallorna har delvis olika karaktar. Varderingen har
primart utgatt fran en fore- och eftermitning som genomfdrdes bland de cirka 30 deltagare som
medverkade i projekten varen 2018, vilket utgdr knappt 30 procent av det totala deltagarantalet. Som
komplement till fore- och eftermatningen, har en intervjuundersokning genomforts bland 26 tidigare
deltagare, dar deltagarna i efterhand ombeds forsoka minnas hur de kande vid projektavslut samt i vilken
utstrackning dessa effekter varit hallbara. Intervjuerna med de avslutade deltagarna har utgatt fran fragorna i
fore- och eftermitningen, men fragorna och didrmed svaren har varit mer svepande och &vergripande till sin

' Deltagarintervjuer har endast genomforts i Active Mobility samt Mobile You, da besoket hos SPACE ignades it att genomfora
férematningen bland deltagare.
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karaktdr. Detta da det ar svart for deltagarna att pa en tregradig skala ange hur exempelvis tilltron till den
egna formagan att soka jobb sag ut vid projektavslut for 1,5 ar sen.

For att bygga under slutsatserna fran de tva deltagarundersdkningarna, har utsagor om projektens resultat
fran nyckelpersoner (sa kallad skuggkontroll) slutligen anvants. Nyckelpersonerna har primart utgjorts av
anvisande och remitterande aktorer, de enskilda utvarderarna samt mottagarorganisationerna i utlandet,
vilka samtliga har foljt deltagarna pa nira hall och dessutom har erfarenhet av malgruppen utanfor projekten.

Fore- och eftermatningen, intervjuerna med deltagarna respektive med nyckelpersoner har 6vergripande
varit samstimmiga med varandra. Strategirddet bedomer darfor att slutsatserna rérande deltagarnas
personliga utveckling darfor baseras pa en forhallandevis tillforlitlig och robust grund, dven om samtliga
deltagare inte systematiskt har foljts upp.

Break-even-analys for att ge en bild av samhdllsekonomisk effektivitet

Vid sidan av mobilitetsprojektens effekter, ar det intressant att undersoka projektens samhallsekonomiska
effektivitet. Da vi inte har tillgang till en kontrollgrupp for deltagarna har vi genomfort en sa kallad break-
even-analys, som ger en bild av vilka effekter insatserna skulle behéva uppna for att motiveras utifran ett
samhillsekonomiskt perspektiv. En nirmare beskrivning av genomférandet aterfinns i bilaga 2.
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2. Vilket varde kan mobilitet som metod skapa och for
vem!?

Ett centralt syfte med klusterutvirderingen ar att besvara fragan om vilket virde mobilitet kan skapa givet
riatt malgrupp och implementering. For att kunna dra slutsatser kring detta, behdver utvarderingen ge en
bild av vilka resultat som projekten genererat pa deltagarniva. Kapitlet inleds darfér med en redogorelse for
projektens maluppfyllelse och bidrag vid projektslut, samt i vilken utstriackning dessa ar hallbara pa lingre
sikt. Darefter diskuteras mobilitetsprojektens komplementaritet, det vill siga mervirde i relation till andra
insatser. | det tredje avsnittet redogors for mobilitetsprojektens samhallsekonomiska effektivitet. Kapitlet
avslutas med Strategiradets sammanfattande slutsatser, dar slutsatserna fran foregaende avsnitt vigs samman
till ett 6vergripande omdome om mobilitetsinsatsers mojliga varde.

2.1 Projektens maluppfyllelse och bidrag

Utlysningen Unga i mobilitet har tva dvergripande malsittningar. Ytterst ska projekten bidra till att kvinnor
och man i aldern 18-30 ar som star langt fran arbetsmarknaden kommer i arbete och studier. For det andra
ska projekten stirka deltagarnas sjilvkansla. | detta avsnitt redogdrs for projektens maluppfyllelse med
avseende pa dessa tva malsattningar. Inledningsvis redogors for Strategiradets virdering av deltagarnas
personliga utveckling i termer av bland annat starkt sjilvkinsla. Darefter beskrivs &vergangar i arbete och
studier vid projektslut, samt var vardering av projektens bidrag till dessa 6vergangar. Avsnittet avslutas med
ett resonemang om vad resultaten sammantaget siger om projektens samlade bidrag och maluppfyllelse pa
kort sikt.

2.1.1  Stegforflyttning i termer av stdrkt sjalvtillit och motivation

Ungdomar kan sta langt fran arbetsmarknaden av flera skil. Det finns ungdomar som inte far jobb for att de
brister i natverk eller saknar kompetens som arbetsgivare efterfragar, exempelvis yrkeskunskaper eller
kunskaper i svenska. Mobilitetsinsatser fokuserar dock primirt pa de hinder som handlar om bristande
handlingskraft, motivation och sjalvtillit (figur I). Att dessa egenskaper har betydelse for en individs
etablering pa arbetsmarknaden ligger ocksa vil i linje med de framgangsfaktorer som
arbetsmarknadsforskningen pekar ut som centrala. | en metaanalys fran 20142 konstateras att
arbetsmarknadsinterventioner ar mer effektiva om de:

starker fardigheter i jobbsokning

forbattrar fardigheter att presentera sig sjalv

Skar tilltron till den egna formagan att framgangsrikt kunna soka och behilla ett jobb (self-efficacy)
forstarker proaktivitet

uppmuntrar tydlig malsittning

mobiliserar ett socialt stod

Forskning visar vidare att en individs tilltro till sin férmaga har en tydlig paverkan pa om individen kommer
att utfora en uppgift eller ej’. Det innebir att det inte ricker att en arbetssdkande har kunskap om
jobbsokarprocessen, ex hur ett CV ska skrivas. For att den arbetssokande i praktiken ska soka jobbet kravs
dven att hen tror pa sin formaga att klara av detta. Sammantaget pekar forskningen pa att det ar relevant att
starka arbetssokande individers sjalvtillit och proaktivitet for att framja arbetsmarknadsetablering.

En samlad slutsats fran utvirderingen ar att mobilitetsprojekten dvergripande har bidragit till att stirka
deltagarnas sjalvtillit, motivation och handlingskraft, men att utvecklingen varierar mellan de enskilda
projekten. Denna slutsats baseras dels pa genomford fore- och eftermatning bland deltagare under varen

2 Lju m. . (2014).
3 Se till exempel Bandura (1986).
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2018, dels pa intervjuer med anvisande aktorer, projektmedarbetare, mottagarorganisationer samt tidigare
deltagare.

Genomford datainsamling visar att mobilitetsprojekten bidragit till att utveckla deltagarna pa flera satt. En
central stegforflyttning handlar om tilltro till egen férmaga att klara av arbets- och studierelaterade
utmaningar. | figurerna nedan sammanfattas resultaten fran fore- respektive eftermatningen med
ungdomarna som deltagit i projekten under varen 2018. Som framgar av dessa diagram har respondenterna
starke sin tilltro till formagan att dels skaffa ett jobb eller en utbildning (figur 2), dels att klara av ett jobb

eller en utbildning (figur 3).
Figur 2. Respondenternas utveckling vad giller tilltro till formaga att skaffa jobb/utbildning
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Figur 3. Respondenternas utveckling vad giller tilltro till formaga att klara av jobb/utbildning
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Respondenternas stirkta tilltro till sin férmaga framkommer adven i deltagaruppfdljningens dppna svar pa
fragan om vad projektet givit dem. Sa hir beskriver tva ungdomar férandringen:

Jag har bevisat att jag kan mer dn jag tror. Det har gett mig stort sjdlvfortroende, som var
jatteddligt ndr jag gick in i SPACE. Jag vet att jag klarar av saker. Det tror jag kan hjdlpa mig ndr
jag gor intervjuer och soker jobb.

Jag gick med i projektet for att jag var osdker om jag kunde komma tillbaks till arbetslivet. Har
varit sjukskriven 2,5 dr sa osdker om det skulle funka. Nu har jag fatt bekrdftat att jag klarar det.
Klarar utmaningar.

Det ska samtidigt ndmnas att respondenternas tilltro till den egna formagan stirkts i varierande grad i de
enskilda projekten. Storst utveckling pa deltagarniva aterfinns i SPACE, foljt av Active Mobility medan
deltagarna i Mobile You utvecklats i relativt lagst grad. Deltagarna i Mobile You 4r ocksa den deltagargrupp
som haft storst tilltro till sin formaga nir de borjade i projektet. Mellan 50 till 80 procent av ungdomarna
som deltog i Mobile You under varen 2018 hdll i stor utstriackning med om pastaenden i enkiten redan
under fas |. Det 4r ocksa den grupp som i storst utstrackning motiverar sitt deltagande med hanvisning till
andra varden an personlig utveckling. Merparten av ungdomarna som deltog i Mobile You under 2018 anger
att de gick med i projektet for att de hoppades bli mer attraktiva pa arbetsmarknaden, exempelvis i termer
av nya erfarenheter, battre sprakkunskaper och referenser fran arbetsgivare. Denna bild bekriftas av
genomforda intervjuer med tidigare deltagare. De flesta deltagarna i Mobile You beskriver vardet av
deltagandet i termer av att de fatt en okad energiniva, forhdjda sprakkunskaper, mojlighet att se ett nytt
land och ta del av roliga kulturaktiviteter. Nagon enstaka nimner att utlandspraktiken givit dem starkt
sjalvfortroende och sjalvstiandighet. | SPACE och Active Mobility, anger diremot de flesta intervjuade
deltagare att projektet starkt deras sjalvfortroende och handlingskraft.

For det andra visar genomford datainsamling att mobilitet som metod kan starka deltagarnas
sjdlvkinnedom samt féormaga att sjilv agera for att ma sa bra som majligt, d.v.s. vidareutveckla deras
copingstrategier. Av eftermaitningens dppna svar framgar att vissa deltagare som medverkat i projekten
under 2018 exempelvis utvecklats inom omraden som sdémnrutiner, aktivitet och kost samt rutiner for
aterhamtning. ”Jag har lart mig vart mina grinser gar, lirt mig att nu behdver jag en paus, nu behdver jag ga
undan for att funka bra”, som en respondent uttrycker det. Fore- och eftermatningen visar vidare att
respondenterna har blivit battre pa att hantera jobbiga och konfliktfyllda situationer. Innan praktiken angav
tre av tio respondenter att de i hog grad holl med om att de kan hantera motgangar, till skillnad fran sju av
tio respondenter efter praktiken. Denna bild bekraftas av genomfdrda intervjuer. Sa har siger en deltagare
som nyligen avslutat sin medverkan i ett av projekten:

Jag har ldrt mig att hantera stressfulla eller obehagliga situationer. [...]Jag har slutat att ta
impulsiva beslut och tdnker istdllet igenom de noggrant sa att jag inte gér ndgra misstag. Att vara
stresstdlig och kunna ta bra beslut dr jattebra egenskaper att ha pa ett arbete.

Genomforda intervjuer samt enkatens dppna svar pekar vidare pa att mobilitet kan stirka deltagarnas
kunskap om mdojliga studie- och yrkesvagar och vad olika yrken innebar. | vilken grad
mobilitetsinsatser bidrar till detta beror pa hur stort fokus som laggs pa studie- och yrkesvigledande
aktiviteter under i synnerhet fas |, exempelvis i form av studiebesok, vagledande samtal etc. | vilken grad
insatsen bidrar till att 6ka deltagarnas kunskap om studie- och yrkesvigar beror dven pa vilken kunskap
deltagarna har kring detta sedan tidigare. Genomforda intervjuer med avslutade deltagare samt medarbetare
pekar pa att mobilitetsinsatser i synnerhet kan bidra med virde inom detta omrade for yngre deltagare med
begrinsad arbetslivserfarenhet. Intervjuerna pekar vidare pa att mobilitetsinsatser dven kan stirka denna
grupps forutsittningar att fa ett arbete, dels genom trining i jobbsékarteknilk, dels genom att stirka deras
generella kompetens, sdsom att passa tider, ta emot instruktioner pa en arbetsplats samt ta egna initiativ.

Genomford eftermitning visar vidare att deltagarna som medverkat i projekten varen 2018 i hdg grad lart
sig saker som de bedomer att de kommer att ha anvandning for i framtida yrkes- och
utbildningssammanhang (figur 4). Det galler i synnerhet deltagarna i SPACE och Active Mobility.
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Figur 4. Respondenternas egen virdering av om de ldrt sig nya saker till foljd av praktiken
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Merparten av respondenterna anger att de utvecklat nya sidor av sig sjalva, som i sin tur resulterat i ett
forandrat beteende. Flera respondenter lyfter exempelvis fram att de blivit mer initiativtagande, battre pa
konflikthantering och mindre nervdsa i jobbsammanhang. Det finns ocksa respondenter som lyfter fram att
de lart sig arbeta i hogt tempo, behalla lugn i pressande situationer samt att ga till jobbet dven nar de mar
daligt, da detta kan gora att de mar bittre pa sikt. Denna bild bekriftas av genomférda intervjuer med
deltagare som slutat i projekten. Flera deltagare, i synnerhet fran Active Mobility, beskriver att de bodde
hemma hos sina foraldrar nar de borjade i projektet, och att de genom sin medverkan blivit mer
sjalvstandiga.

Jag blev vuxen kan man sdga, ldrde mig ta ansvar for att handla, laga mat, for mitt liv. Nu har jag
flyttat hemifran.

Att deltagarna dverlag utvecklats i termer av okad sjalvtillit, motivation och handlingsférmaga bekriftas i hog
grad av genomforda intervjuer med foretradare for mottagarorganisationer respektive Forsakringskassan
och kommunen som skickat deltagare till projekten.

2.1.2  Fyra av tio deltagare gick vidare till arbete eller studier — men projektens
bidrag varierar

Mobilitetsprojekten syftar ytterst till stegforflyttning mot arbete och studier. | augusti 2018 hade totalt 136
deltagare registrerats i de tre projekten. Av dessa har drygt 80 procent (112 st) fullfoljt sitt deltagande. Flest
deltagare har avbrutit sitt deltagande i Active Mobility (ca 35 procent eller 17 st), vilket kan jamforas med
SPACE dar samtliga registrerade deltagare har avslutat projektet. Det finns aven viss skillnad i fullfoljande
mellan kvinnor och min i tva av projekten. Det 4r nagot vanligare att man fullfdljer jimfért med kvinnor, da
86 procent av mannen i Mobile You fullfoljt, vilket kan jamforas med 79 procent av kvinnorna i samma
projekt. | Active Mobility har 71 procent av mannen respektive 58 procent av kvinnorna fullfoljt.
Genomfdrd datainsamling ger begrinsad information om vad skillnaderna beror pa. Det ska dock hallas i
atanke att det handlar om relativt fa individer (mellan || och 25 individer i varje grupp), dar en individ
sdledes far relativt stor inverkan.

Drygt fyra av tio deltagare som fullfoljt projekten ir direkt efter projektavslut i arbete* eller utbildning
(tabell 2). Ytterligare tio procent av deltagarna har praktik/larlingsplats, vilket innebar att en majoritet av
deltagarna arbetar eller studerar efter projektslut. Det finns inga storre skillnader med avseende pa kon, da
51 procent av mannen respektive 56 procent av kvinnorna ir i arbete, studier eller larlingsplats/praktik efter

* Anstilld som utfor arbete mot fortjinst, inkl. egenforetagare.
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projektslut. Overgangarna varierar dock mellan projekten. Andelen deltagare som gatt vidare till arbete och
utbildning ar hogre i SPACE respektive Mobile You, medan en hogre andel deltagare i Active Mobility har
gatt vidare till larlingsplats eller praktik.

Overgangarna till arbete, studier eller praktikplats visar pa stegforflyttning. Projekten har sdven medfort en
stegforflyttning av deltagare som inte kommit sa niara arbetsmarknaden att de arbetar eller studerar vid
projektslut. Cirka 20 procent av deltagarna var inskrivna pa Arbetsférmedlingen och sdkte arbete vid
projektets slut. Som framgar av tabell 2 stod majoriteten av dessa deltagare i SPACE och Active Mobility
inte till arbetsmarknadens forfogande nar de gick in i projektet.

Av tabellen framgar vidare att knappt 30 procent av deltagarna har en okand sysselsittning vid projektslut.
Enligt SCB kan denna kategori inbegripa allt fran hemmasittare till ungdomar som far vard eller deltar i
kommunala insatser. Genomforda intervjuer med deltagare som slutat tyder pa att deltagarna i denna
kategori alla har ndgon form av insats, sasom daglig verksamhet.

Tabell 2. Deltagarnas status direkt efter projektavslut®

Active

SPACE Mobile You Mobility Totalt

45 deltagare 34 deltagare 5 112 deltagare

Andel (antal) i arbete 27 % 29 % 12 % 23 %

(12 st) (10 st) (4 st) (26 st)

Andel (antal) i utbildning 24 % 26 % 9% 21 %

(Il st) (9 st) (3 st) (23 st)

Andel (antal) med larlingsplats eller & & 45 % 10 %

praktik (11 st) (11 st)

Andel (antal) som ar inskrivna pa Af och 15% 32% 12 % 20 %

soker arbete (7 st) (I''st) (4 st) (22 st)

Varav antal icke-forvdrvsarbetande som 4 & 3

inte var inskrivna pa Af innan projektets
bérjan

Antal (andel) som varken arbetar, 33% 12 % 33% 27 %

studerar, har larlingsplats, praktik eller (15 st) (4 st) (I''st) (30 st)

ar inskrivna pa Af (uppgift saknas)

En indikator pa hallbarheten i deltagarnas etablering pa arbetsmarknaden ar anstillningens villkor. Av de 26
deltagare som arbetade vid projektslut, hade |1 deltagare tillsvidareanstillning® (tabell 3). Samtliga dessa
deltagare kommer fran SPACE. | Mobile You och Active Mobility ar i stillet tidsbegransad anstillning
vanligast bland deltagarna som fatt arbete. Ocksa anstillningens omfattning skiljer sig.

Tabell 3. Anstiliningens villkor och omfattning bland deltagare med arbete vid projektslut

Anstidllningens

villkor Mobile You Active Mobility Totalt
Fast/tillsvidare Il st & & Il st
Tidsbegransad * 7 st 4 st Il st
Vet ej & & &

5 Asterix i tabellen betyder att antalet individer ar firre dn 3 och sdledes inte skrivs ut pa grund av sekretesskal.
¢ Antalet deltagare med tillsvidareanstillning dr sannolikt hogre. P4 grund av sekretesskal redovisas inte antalet deltagare med
tillsvidareanstillning i Mobile You respektive Active Mobility, eftersom antalet understiger 3.
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Anstallningens SPACE Mobile You Active Mobility
omfattning

Heltid 4 st 7 st 14 st
Deltid 8 st * * 8 st
Vet ej 3 & o

Det finns ingen malsattning formulerad for andelen deltagare som ska ga vidare till arbete eller studier, som
kan anvindas som referenspunkt for att viardera om projektens maluppfyllelse ar hog eller lag. Ett satt att
niarma sig denna fraga, ar att titta nirmare pa deltagarnas bakgrund och forutsittningar. Som framgar av
tabell 4, har mobilitetsprojekten haft en heterogen malgrupp, som omfattar allt fran hégskoleutbildade till
deltagare med maximalt grundskola. Vissa deltagare har varit inskrivna pa Arbetsférmedlingen och saledes
statt till arbetsmarknadens férfogande, medan andra kommer fran Forsikringskassan dar arbetsformagan
bedémts som nedsatt under minst ett ar.

Av tabellen framgar ocksa att deltagarnas bakgrund skiljer sig relativt mycket mellan projekten. Majoriteten
av deltagarna i Mobile You var inskrivna pa Arbetsférmedlingen vid projektstart samt hade
gymnasieutbildning eller eftergymnasial utbildning.” De stod dirmed relativt sett nirmare arbetsmarknaden
redan fran borjan jamfért med deltagarna i dvriga projekt, i synnerhet Active Mobility dar majoriteten av
deltagarna kom fran Férsakringskassan samt hade grundskola som hdgsta utbildningsniva. Skillnaderna i
malgrupp mellan projekten bekriftas ocksa av den féremitning som genomfdrdes bland deltagarna under
varen 2018. Samtliga ungdomar som deltog i Active Mobility under varen 2018 hade en nedsatt
arbetsféormaga p.g.a. psykiska, neuropsykiatriska eller kognitiva funktionsnedsattningar, vilket kan jamforas
med ungdomarna i Mobile You under samma period, dar ingen hade detta. | detta projekt var det vanligaste
skilet till antagning istillet att deltagaren varit arbetslds i mer an sex manader. | SPACE, slutligen, hade
majoriteten av deltagarna under varen 2018 istillet antagits till projektet till foljd av langtidssjukskrivning pa
grund av psykisk ohilsa. | samtliga projekt dr konsbalansen relativt jaimn, med en viss overvikt mot min.®

Tabell 4. Deltagarnas bakgrund

Anvisad fran SPACE Mobile You Active Mobility Totalt

45 deltagare 4| deltagare 50 deltagare 136 deltagare
Arbetsformedlingen 40 % 93 % 3 41 %

(18 st) (38 st) (56 st)
Forsakringskassan 24 % * 54 % 28 %

(Il st) (27 st) (38 st)
Kommun 33% o 38% 25 %

(15 st) (19 st) (34 st)
Annan/okand
Utbildningsbakgrund | SPACE Mobile You Active Mobility
Grundskola 44 % 32% 62 % 47 %

(20 st) (13 st) (31 st) (64 st)
Gymnasieutbildning 53 % 66 % 26 % 47 %
eller eftergymnasial (24 st) (27 st) (13 st) (64 st)
utbildning

7 Enligt uppgift fran projektledaren for Mobile You var nigra deltagare inte inskrivna vid Arbetsformedlingen fran borjan, men skrevs in
for att kunna anvisas till projektet. Andelen deltagare som i praktiken stod till arbetsmarknadens forfogande innan projektstart ar
darfor sannolikt nagot lagre dn vad statistiken ger sken av.

8 Andelen min bland registrerade deltagare ir 56 procent i SPACE, 54 procent i Mobile You samt 62 procent i Active Mobility.
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Hogskoleutbildning * * * *
Uppgift saknas < & 12 % 4%
(6 st) (6 st)

Att projektens deltagare saledes skiljer sig at medfor att det ar svart att formulera ett dvergripande
omdome roérande projektens maluppfyllelse. Virderingen av maluppfyllelsen behdver i stillet relateras till
vad som ir rimligt att forvanta sig givet deltagarnas forutsattningar att fa ett arbete.

Utvirderingen visar samlat att projektens resultat vad giller dvergangar i arbete och studier delvis skiljer sig
fran resultaten vad giller deltagarnas personliga utveckling. Andelen deltagare som gatt vidare till arbete och
studier ar storst i Mobile You. Samtidigt har deltagarna i Mobile You utvecklats relativt minst med avseende
pa sjalvtillit, motivation och framtidstro, det vill siga de formagor som mobilitetsinsatser primart adresserar.
En forsiktig slutsats fran detta ar att projektets bidrag till deltagarnas stegforflyttning ar storre i SPACE och
Active Mobility, dven dvergangarna i arbete och studier i Mobile You ar storre i absoluta tal. | Mobile You
har sannolikt ocksa deltagarnas grundférutsittningar haft betydelse for hur manga som bdrijat arbeta och
studera efter projektslut, da deltagarna i detta projekt stod relativt nirmre arbetsmarknaden redan vid
projektstart.

2.2 Effekternas hallbarhet over tid

En intressant fraga som siger nagot om mobilitetsinsatsers langsiktiga avtryck, ar i vilken utstrackning
projektens resultat dr hallbara dver tid. | féljande tva avsnitt diskuteras dels hallbarheten hos deltagarnas
dvergangar i arbete och studier, dels hallbarheten hos deltagarnas personliga utveckling.

2.2.1 Knappt 30 procent ir i arbete och studier sex manader efter projektavslut

Av tabell 5 framgar att andelen deltagare i arbete och studier sjunker nagot med tiden. Sex manader efter
projektslut arbetar eller studerar cirka 30 procent av deltagarna, vilket kan jamforas med drygt 40 procent
av deltagarna vid projektslut. Det finns inga storre skillnader med avseende pa kon, da 32 procent av
kvinnorna respektive 29 procent av minnen arbetar eller studerar sex manader efter projektavslut.
Overgangarnas stabilitet varierar dock mellan projekten. | SPACE och Mobile You har majoriteten av
deltagarna som arbetade eller studerade vid projektslut fortfarande kvar sin sysselsattning efter ett halvar. |
Active Mobility har dairemot mer an halften av deltagarna som arbetade eller studerade vid projektslut
upphort med detta sex manader senare.’

Uppfoljiningen av deltagarnas sysselsittningsstatus sex manader efter projektslut bygger pa registerdata, och
skiljer sig dirmed delvis fran uppfdljningen av status vid projektslut (som bygger pa projektens egen
inrapportering). Det gar dirmed inte att se hur manga deltagare som ett halvar efter projektslut har
praktik/larlingsplats eller soker arbete. Tillganglig statistik visar dock att 20 procent av deltagarna deltar i ett
arbetsmarknadspolitiskt program hos Arbetsformedlingen. Knappt halften av deltagarna har okand
sysselsittning, en kategori som enligt SCB kan innefatta allt frin kommunala arbetsférberedande insatser till
daglig verksamhet och rehabilitering.

? Som framgar av tabell 5, 4r antalet individer relativt fa. Resultaten ska dirmed tolkas med viss forsiktighet da varje enskild individ far
stor paverkan pa resultatet.
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Tabell 5. Deltagarnas status 6 manader efter avslutat projekt

Active
Mobility

Mobile You

Andel (antal) av avslutade deltagare med registrerad
status 6-manader efter avslutat projekt
(projektens inrapporterade uppgifter till SCB 2018-08-20)

Status efter 6-manader

62% 67% 87% 73%
(28) (23) (29) (80)

Andel (antal) i sysselsittning 25 % 13 % 10 % 16 %
(7 st) (3 st) (3 st) (13 st)
Andel (antal) i utbildning 14 % 26 % * 13%
(4 st) (6 st) (10 st)
Andel (antal) i arbetsmarknadspolitiskt program 21 % 43% & 20 %
(6 st) (10 st) (16 st)
Andel (antal) som inte ar i ndgon av ovan nimnda kategorier 39 % 17 % 88 % 48 %
(finns ingen ytterligare registrerad information om) (' st) (4 st) (23 st) (38 st)

Vad den avtagande sysselsittningsfrekvensen beror pa framgar inte av statistiken. Genomférda intervjuer
med projektmedarbetare och tidigare deltagare tyder dock pa att det finns flera orsaker. Ett vanligt skal ar
att den tidsbegransade anstillningen 16pt ut utan mojlighet till férlingning, dir deltagarna haft svart att hitta
ett nytt jobb. Det tycks i synnerhet gilla deltagare med neuropsykiatriska funktionsnedsattningar, som kan
behova stéd i matchning for att hitta en arbetsplats som fungerar. | nagra fall har deltagarnas psykiska hilsa
forsamrats pa nytt. Det finns ocksa exempel pa deltagare som sjilvmant valt att hoppa av studier pa grund
av bristande intresse.

2.2.2  Stdrkt motivation och sjdlvtillit ocksa pa lang sikt - men avtar 6ver tid

Utvarderingen visar att utlandspraktiken leder till personlig utveckling av deltagarna i termer av bland annat
starkt motivation och sjalvtillit (avsnitt 2.1.1). Genomforda intervjuer med deltagare som slutat visar att
flertalet deltagare fortfarande kinner sig stirkta dven flera manader efter projektslut. En deltagare berittar:

Det mdrks att jag jobbat med mig sjdlv. Ndr det varit mycket har jag fallit tillbaka i perioder, men
jag har en badttre grund att sta pd efter projektet. Jag har ldttare att ta tag i saker, att komma
tillbaka jamfort med innan. Angesten finns kvar, men den dr battre.

En annan deltagare sager:

Det jag fick med mig frdn projektet kommer hdlla i sig resten av livet. Det hjdlper fortfarande. Jag
vet att jag kan, jag tror pd mig sjdlv.

Det finns samtidigt flera deltagare som upplever att projektens omedelbara effekter i form av forbattrad
sjalvtillit och sjilvstindighet successivt har avtagit. Enligt dessa deltagare beror det frimst pa atergangen till
vardagen, och de rutiner som de befann sig i innan utlandspraktiken. En del deltagarna uppger att de inte blir
utmanande i samma utstrackning som utomlands (eget hushall, ansvar att klara sig pa egen hand, nya
ofdrutsigbara situationer som ska 18sas etc.) och da avtar det forstarkta sjilvfortroendet. Deltagarnas
erfarenheter visar pa mobilitetsinsatsers dilemma: bytet av kontext via utlandspraktiken ger deltagarna
mojligheter att bryta sig loss fran gamla ménster. Samtidigt 4r det svart att uppratthalla denna utveckling nar
kontexten atergar till den vanliga.

Deltagarnas sjalvtillit och framtidstro dver tid tycks ocksa paverkas av i vilken utstrickning de ar
framgangsrika i sina forehavande efter projektslut. En deltagare berittar:

Jag hade s@ mycket energi ndr jag kom tillbaka, kdnde mig s full av hopp. Tyvdrr forsvann
kdnslorna lite sedan ndr jag sokte liknande jobb och det var langt svdrare att hitta jobb.
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Dessa erfarenheter ligger i linje med forskning, som visar att tilltron till den egna formagan att framgangsrikt
kunna skaffa ett jobb sjunker dver tid om inte jobbsokandet leder till framgang.'® Det innebir att uppfoljning
och fortsatt stdd ar centralt for att deltagarnas positiva utveckling ska kunna uppratthallas dver tid. Ett
efterféljande stoéd ar dven centralt i de fall deltagaren star langt fran arbetsmarknaden av fler skil dn enbart
bristande sjilvtillit och initiativformaga. En deltagare med neuropsykiatrisk funktionsnedsattning kan
exempelvis behdva stéd utifran metoden Supported Employment, dir matchning mot ritt typ av arbetsplats
som tillvaratar individens styrkor och hanterar hens utmaningar ar centralt.

Intervjuer med deltagare som slutat visar att de flesta ar ndjda med stddet som de fatt efter projektslut.
Cirka en tredjedel av intervjuade deltagare upplever dock att stddet varit bristfilligt. Sa hir sdger tva
intervjuade tidigare deltagare:

Jag dr arbetslds. Kommer inte sa bra 6verens med Af just nu. [...] Jag har haft ett méte, sen inget
mer. Har varit pd ndgra praktiker, men de har inte givit s mycket.

Det blev ganska abrupt slut. Hade kunnat vara fler uppfoljningstillfdllen efterdt, ex for mig som
inte hade ndgot sommarjobb hade jag behovt fler stodsamtal. Nu dr jag arbetssokande och
inskriven pa Af, tillbaka i samma situation som forut.

Flera faktorer paverkar vilket stod deltagarna far efter projektslut. Av central betydelse ir sjilvklart hur
vilfirdssystemet fungerar i stort, bade i termer av vilka insatser som Arbetsférmedlingen, kommunen och
Forsakringskassan ger inom ramen for sina respektive uppdrag samt hur val dessa aktorer samverkar med
varandra. Detta ligger utanfor projektens mandat att paverka, men ar samtidigt en central férutsattning som
behover adresseras vid beslut om och antagning till en mobilitetsinsats. Det efterfoljande stédet paverkas
aven av hur overlamningen mellan projektet och den mottagande aktoren fungerat, vilket i sin tur bland
annat beror pa samordning, dialog och dokumentation under i synnerhet fas 3.

2.3 Komplementaritet i relation till andra insatser

Som tidigare konstaterats, bidrar projekten till att stirka deltagarnas sjalvtillit, sjalvkinnedom och férmaga
att hantera motgang, vilka samtliga har stor betydelse for etablering pa arbetsmarknaden pa lang sikt.
Mobilitetsinsatser kan dirmed bidra med ett kompletterande varde i relation till insatser med primart fokus
pa att rusta individen genom t.ex. kunskap. En sirskild funktion tycks insatsen fylla for ungdomar som
befinner sig i en pagaende férandringsprocess, med bristande tilltro till egen formaga men med en
grundlaggande vilja till forandring. Det kan till exempel handla om hemmasittande ungdomar som vill ta
steget vidare eller ungdomar som ar i slutet av en rehabiliteringsinsats, och som behéver en brygga for att
ta steget vidare till arbete, studier eller mer arbetsinriktade insatser. S hir beskriver en intervjuad
deltagare sin upplevelse av projektets varde:

Jag har varit vilsen ett tag. Varit i en bubbla med psykologer. Genom projektet har jag kommit
tillbaks till verkligheten. Fa nya insikter. Annu mer sjdlvséker, jag klarar situationer, behdver inte
stressa upp mig. Jag dr en stark person.

Det finns dven andra arbetsmarknadsinsatser med fokus pa stegforflyttning i termer av bl.a. 6kad
initiativformaga och sjilvtillit, exempelvis Arbetsférmedlingens Introduktion till Arbete som vander sig till
arbetssokande i behov av forberedande insatser innan anvisning till myndighetens ovriga insatser och
program. Det som skiljer mobilitetsinsatser fran dessa andra insatser ar frimst det transnationella
samarbetet och det faktum att deltagarna gor praktik utomlands. Genomforda intervjuer pekar
samstdmmigt pa att det transnationella samarbetet har stor betydelse for deltagarnas utveckling. Enligt
intervjuade mottagarorganisationer, projektmedarbetare och deltagare bidrar utlandspraktiken primart till
fyra overgripande varden.

1 Bandura (1986).
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For det forsta medfor utlandspraktiken en 6kad sannolikhet att deltagarna fullfoljer och darmed utvecklas i
storre utstriackning. Ett antal deltagare lyfter fram vardet av att praktiken ar langt hemifran, vilket gor det
svarare att avbryta vid forsta motgang. ”Jag kan inte bara ringa pappa och be honom himta mig”, som en
deltagare uttrycker det.

For det andra innebar utlandspraktiken en storre utmaning och dirmed en okad mojlighet till utveckling. Det
transnationella utbytet omfattar inte bara praktik, utan ocksa att deltagarna ska leva och bo i ett nytt land
tillsammans med manniskor som de inte kanner val sedan tidigare. Flera deltagare anger att utlandspraktiken
pa manga satt varit valdigt utmanande, men att den dirfor ocksa givit sa mycket mer an insatser i Sverige. En
foretradare for en intervjuad mottagarorganisation beskriver mobilitetsinsatser som ett ”24-
timmarsprogram””:

Du kanske bara jobbar 30 timmar i veckan, men du mdste méta en massa nya situationer dygnet
runt. Du bor fortfarande i ett annat land, med nya mdnniskor ddr du ska handla, laga mat, tala
annat sprak. Det dr inte som hemma ndr du kanske sitter isolerad i din vanliga milj6 efter jobbet.

En intervjuad kommunféretriadare i Sverige ar inne pa samma linje. Hon siger i en interviju:

Ingen har kommit tillbaka till oss pad forsorjningsstod. De kommer tillbaka som nya mdnniskor
— de ser majligheter och tar initiativ. Att géra praktik utomlands ger ndgot som inte vdra
insatser i Sverige ger.

For det tredje innebar utlandspraktiken ett kontextbyte. Kontextbytet medfor i sin tur en mojlighet for
deltagarna att frigdra sig fran en negativ sjilvbild — “jag kan vara nagot nytt, ndgot jag inte varit tidigare”, som
en deltagare uttrycker det. Ocksa utvirderingen av [dA-programmet lyfter upp kontextbytet som en central
framgangsfaktor da utbytet mojliggdr for deltagarna att vara i en ny social arbetsmilj6 utan bérdor fran det
forflutna.'' Metoden att byta kontext for att forindra negativa beteendemonster ar dven en metod som
anvants inom socialt arbete med ungdomar med beteendeproblematik. Flera deltagare, i synnerhet med
funktionsnedsdttningar, menar dven att kontextbytet inneburit att de kommit bort fran vilmenande, men
hammande stodstrukturer i form av vanner och familj. En deltagare sager:

Det hade inte varit samma sak att ha praktik i Sverige. Det handlar om att klara sig sjdlv, att
man blir mer sjélvstindig. Man har familj och vdnner hemma som alltid stdller upp vare sig
man vill eller inte. Man véxer inom sig sjdlv ndr man dker.

For det fjdrde, slutligen, fungerar utlandspraktiken som en motivator for att bryta hemmasittande och
forandra den egna situationen. Flera deltagare anger att de initialt tvekande eftersom de tvivlade pa sin
formaga att klara av utlandspraktiken. Praktiken sags samtidigt som en stor mdjlighet. “En san hir chans far
man bara en ging i livet”, som en deltagare uttrycker det.

Mobilitetsinsatser kan aven bidra till arbetslivserfarenhet, okad arbetsmarknadskunskap samt referenser.
Om ungdomens behov primart handlar om detta finns dock i hog grad andra insatser som inte kraver
praktik utomlands. Detsamma galler ungdomar vars behov inte handlar om individuell utveckling, utan om
att matchas mot ratt arbetsplats, for vilka exempelvis Supported Employment visat sig vara en framgangsrik
metod. En slutsats fran utvirderingen ar sdledes att utlandspraktikens mervirde i férsta hand ar kopplad till
deltagarnas personliga utveckling, och att mobilitet siledes inte ska ses som en generell universalldsning for
att stotta ungdomar langt fran arbetsmarknaden.

2.4 Samhallsekonomisk effektivitet

Vid sidan av det varde som mobilitetsprojekten bidrar med for deltagande ungdomar och i relation till andra
insatser, ar det fran ett samhallsperspektiv dven intressant att studera i vilken utstrackning insatsen ar
effektiv. Avsaknaden av en kontrollgrupp gor det svart att kvantitativt vardera storleken pa effekten, det vill
saga vad som hade hant ungdomarna om de inte deltagit i projektet eller i vilken utstrackning
mobilitetsinsatser ar effektivare dn andra insatser. Dirmed ar det ocksa svart att ge ett entydigt svar pa
fragan om mobilitetsprojektens faktiska effektivitet. Det 4r dock mdjligt att genom en sa kallad break-even-

' Federal Ministry of Labour and Social Affairs (2013).
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analys berikna vilka effekter insatserna skulle behéva uppna for att motiveras utifran ett
samhallsekonomiskt perspektiv.

Analysen visar att mobilitetsprojekten behdver tidigareligga arbetsmarknadsintradet med 29 manader for de
ungdomar som gar vidare till arbete efter projektslut for att projekten ska vara samhallsekonomiskt
effektiva. Fran ett offentligt sektorsperspektiv |6nar sig projekten i termer av bland annat 6kade
skatteintikter om ungdomarna som gar vidare till arbete tidigareldgger sitt arbetsmarknadsintrade med 33
manader (se bilaga 2).

Berikningen bygger pa totalkostnaden for projekten, dir dven kostnader ingar som inte direkt ar relaterade
till deltagarverksamheten. Mobilitetsprojekten ar i hdg grad pilotprojekt, dir projektigarna ocksa lagt tid pa
att utarbeta rutiner och upplagg, rekrytera medarbetare och socialfondsrelaterad administration. Men aven
om kostnaderna for den faktiska deltagarinsatsen sannolikt ar nagot lagre i praktiken, kvarstar faktumet att
mobilitetsinsatser ar dyra. Break-even-analysen visar att deltagarnas arbetsmarknadsintride maste
tidigareldggas flera ar for att de ska vara ekonomiskt I6nsamma.

Som tidigare nimnts saknas en relevant kontrollgrupp vilket gor det svart att entydigt uttala sig om vad som
skulle hant med ungdomarna om de inte varit med i projekten. Forskning visar dock att forutsattningarna att
fa ett arbete i hog grad paverkas av individens bakgrund. Ungdomar med lag utbildning, langvarig ohilsa och
funktionsnedsittning har svarare att etablera sig pa arbetsmarknaden an ungdomar utan denna bakgrund.'?

Mobilitetsprojekten omfattar, som tidigare namnts, en heterogen grupp av ungdomar. Ett antal deltagare
saknar funktionsnedsattning samt har gymnasieexamen eller hogre, och var redan vid projektstart inskrivna
pa Arbetsformedlingen. Dessa ungdomar star sdledes relativt narmare arbetsmarknaden. En forsiktig
hypotes ar att de ungdomar som kom ut i arbete fran denna grupp sannolikt hade fitt arbete inom tva ar.
For denna grupp ar mobilitetsinsatser darmed sannolikt inte samhallsekonomiskt lonsamma.

| projekten finns ocksa ungdomar med en mer komplex problem- och behovsbild. Intervjuer med deltagare
visar att flera befunnit sig utanfor arbetsmarknaden under flera ar. Den psykiska ohdlsan ar stor och
utbildningsnivan i flera fall 1ag. Dessa ungdomar har sannolikt en betydligt lingre vig till anstallning. Samtidigt
visar den statistiska uppfoljningen att mobilitetsinsatser inte alltid ar tillrdckliga for att sikra 6vergangar i
arbete. | Active Mobility har bara drygt tio procent av deltagarna arbete vid projektslut, och dessa
dvergangar ar inte heller stabila da hilften av ungdomarna med arbete inte lingre arbetar sex manader
senare. Intervjuer med deltagare, projektmedarbetare och samverkansaktorer pekar pa att detta utfall inte
primart har att géra med mobilitetsprojektets kvalitet, utan pa att deltagarna star langt fran
arbetsmarknaden av andra skal an endast bristande proaktivitet och sjalvtillit. Samtliga deltagare har
exempelvis en funktionsnedsattning och kan siledes behdva stdd i form av andra insatser. Cirka atta av tio
deltagare fran Active Mobility har ocksa "okand sysselsittning” sex manader efter projektavslut, vilket
innebar att de inte ar inskrivna pa Arbetsféormedlingen, deltar en arbetsmarknadspolitisk atgird eller har
praktik, arbete eller utbildning, och darmed sannolikt deltar i kommunal verksamhet.

En prelimindr slutsats fran utvarderingen ar saledes att mobilitetsinsatser i forsta hand skulle kunna vara
samhillsekonomiskt I6nsamma om deltagarna utgdrs av ungdomar som star langt fran arbetsmarknaden, och
dir det primira etableringshindret handlar om bristande sjalvtillit, handlingskraft och férmaga att bryta ett
befintligt, himmande beteendemonster. Strategiradet beddomer, utifran tillginglig statistik samt resultaten
fran fére- och eftermitningen, att projektet SPACE i relativt stor utstrickning haft denna deltagargrupp. En
break-even-analys som endast baseras pa SPACE kostnader och deltagarresultat visar att projektet ar
samhillsekonomiskt I6nsamt om deltagarna kommer ut i arbete 21 manader snabbare jamfért med vad de
hade gjort pa egen hand, samt ar offentligekonomiskt 1dnsamt om tiden till arbete forkortas med 24
manader.

Break-even-analysen utgdr fran dvergangar i arbete och studier, eftersom det ar detta som utlysningen haft
som primar malsittning. Overgangar i arbete och studier ir ocksa det virde som potentiella
implementerande aktorer i regel faster storst vikt vid infor beslut om en eventuell implementering.
Utvirderingen pekar dock pa att mobilitetsprojekten ocksa medfért andra varden, som ar svara att
dversitta i ekonomiska termer och dirmed inte gar att rikna pa. Intervjuer med tidigare deltagare tyder
exempelvis pa att flera deltagare upplever en dkad livskvalitet, ett forbattrat maende och starkt kinsla av

12 Engdahl och Forslund (2016).
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sjalvstandighet. Vid sidan av att dessa varden har ett egenvirde i sig sjilva, kan de ocksa ses som tecken pa
en starkt grundkapacitet som pa lang sikt potentiellt skulle kunna leda till ett tryggare, bittre och stabilare
liv for individen. Break-even-analysen beskriver siledes endast mobilitetsinsatsers samhallsekonomiska
effektivitet fran ett relativt kortsiktigt arbetsmarknadsperspektiv, dir det saledes kan finnas virden som
motiverar insatsen fran andra perspektiv.

2.5 Sammanfattande slutsatser

Ungdomar kan sta langt fran arbetsmarknaden av flera skal. Det finns ungdomar som inte far jobb for att de
saknar kunskap och kompetens som arbetsgivare efterfragar, exempelvis en gymnasieexamen, kunskaper i
svenska eller yrkeserfarenhet. For dessa ungdomar kan rustande insatser i form av vuxenutbildning,
yrkesutbildning eller en traditionell praktik ge ett gott resultat. Men det finns ocksa andra ungdomar, som
saknar sysselsittning for att de inte soker arbete aktivt eller som inte fullfdljer anstallningar som de fatt. For
dessa ungdomar utgors det primara arbetsmarknadshindret inte av bristande kunskaper, utan av bristande
handlingskraft och flyktbendgenhet. Varaktiga dvergangar i arbete och studier bland dessa ungdomar kriver
darfor andra typer av insatser, som syftar till personlig utveckling och beteendeférandring i termer av
exempelvis dkad sjilvtillit, formaga att hantera motgang och stirkt motivation.

En slutsats fran klusterutviarderingen ar att mobilitetsinsatser kan bidra till det senare, och saledes skapar
varde for ungdomar som star langt fran arbetsmarknaden pa grund av bristande sjalvtillit och proaktivitet.
Drygt fyra av tio deltagare ar direkt efter projektavslut i arbete eller utbildning och ytterligare tio procent
av deltagarna har praktik/larlingsplats. Utvarderingen visar vidare att mobilitetsprojekten har starkt
deltagarnas sjalvtillit, motivation och handlingskraft, aven om utvecklingen varierar mellan de enskilda
projekten.

Mobilitetsinsatser kan aven bidra till arbetslivserfarenhet, okad arbetsmarknadskunskap samt referenser.
Utvirderingen pekar dock pa att mobilitetsinsatsens kirna, det vill siga utlandspraktiken, frimst bidrar med
ett mervarde i relation till deltagarnas personliga utveckling. Om ungdomens behov primart handlar om
referenser och yrkeserfarenhet finns i hog grad andra insatser som inte kraver praktik utomlands.
Detsamma galler ungdomar vars behov inte handlar om individuell utveckling, utan om att matchas mot ratt
arbetsplats.

Mobilitetsinsatser ar dyra. For att de ska vara samhallsekonomiskt lonsamma kravs att de forkortar
deltagarnas vag till arbete med cirka 2,5 ar. Det stéller i sin tur stora krav pa att ritt malgrupp rekryteras.
Om ungdomar for nara arbetsmarknaden deltar, betalar sig insatsen sannolikt inte. Om ungdomar deltar
som star langt fran arbetsmarknaden ocksa pa grund av flera andra skal, riskerar insatsen att bli
verkningslos. En slutsats fran utvirderingen ar saledes att malgruppen “ungdomar langt fran
arbetsmarknaden” som anges i [dA-manualen ar for bred. Strategiradet bedémer att mobilitetsinsatser
sannolikt ar effektivast om de riktar sig mot ungdomar som under lingre tid statt utanfor arbetskraften,
exempelvis pa grund av ohilsa, dir det primara etableringshindret handlar om att bristande sjilvtillit,
initiativformaga och handlingskraft. Det kan handla om ungdomar i slutet av en lang rehabiliteringskedja,
eller hemmasittande ungdomar som fastnat i isolation och passivitet. Det innebar i sin tur att det inte ar
tillrackligt att avgransa malgruppen for att sikra en dndamalsenlig matchning, utan rekryteringsférfarandet
behover ocksa anpassas.
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3. Vad kravs for att mobilitetsinsatser ska fungera?

| foregdende kapitel har mobilitetsinsatsers mojliga resultat pa individniva beskrivits. Beskrivningen ger en
bild av vilket virde mobilitetsinsatser kan skapa i optimala fall, d.v.s. vid ratt tillampning. | detta kapitel
vidareutvecklas Strategiradets slutsatser kring vilka forutsittningar som behdver vara pa plats for att
mobilitet ska kunna bidra till detta optimala virde. Kapitlet bygger dels pa genomférda intervjuer, dels pa
tidigare studier av mobilitetsprojekt, sasom IdA och KRUT. Dessutom har den forskningséversikt som
genomfordes inom ramen for klusterutvarderingens inledande fas anvants som underlag.

Forutsattningarna ar:

e  Rekrytering av ritt malgrupp

e Stegrande utmaningar och stod i vixelverkan

e  Gruppen som stodjande struktur

e Ett inkluderande och lyhort férhallningssatt

e  En lyckad utlandspraktik

e Samverkan med anvisande och stodjande aktorer

3.1 Rekrytering av ratt malgrupp

Som tidigare nimnts, bidrar mobilitetsinsatser framforallt med virde for deltagare som star langt fran
arbetsmarknaden pa grund av bristande tilltro till egen formaga. Det 4r darfor centralt att ratt malgrupp
rekryteras. Detta kriver i sin tur att malgruppen tydligt avgrinsas i relation till anvisande myndigheter,
sasom kommunen eller Férsakringskassan. Malgruppen 4r med andra ord inte ungdomar langt fran
arbetsmarknaden, utan ungdomar som brister i handlingskraft och proaktivitet pa grund av bristande
sjalvtillit och motivation.

Vidare pekar genomford datainsamling pa att det ar centralt att anpassa sjilva rekryteringsforfarandet. En
intervjuad projektledare uttrycker vikten av detta pa foljande vis:

De som uttrycker intresse att delta efter ett informationsmate, de dr per definition fel mdlgrupp.
Vi vill nG dem vars forsta reaktion dr nej, for det dr de personerna som kommer fd ut mest av att
resa.

Mer konkret handlar en anpassad rekrytering om att lagga upp processen i flera forutsattningslosa steg, dar
det forsta steget kan handla om att en handliggare fragar en potentiell deltagare om det ar okej att hen
berittar lite mer om ett projekt med praktik utomlands, och det andra steget om att deltagaren gar pa ett
forutsattningslost mote. Darefter behovs i regel flera moten och intervjuer samt ett nara samarbete med
den potentiella deltagarens handlaggare for att han eller hon slutligen ska tacka ja.

Utvirderingen pekar samtidigt pa att det ar viktigt att deltagarna inte brister i sjalvtillit i sidan utstrackning
att de inte heller vill agera for att utvecklas. Flera intervjuade medarbetare trycker pa vikten av att
deltagaren “upplever att sin nuvarande situation ar problematisk” och "vill att nagot ska férindras”. Ocksa
foretradare for intervjuade mottagarorganisationer betonar betydelsen av att deltagarna har en 6nskan om
att férandra sin situation, aven om de kan tveka kring sin formaga. Pa ett mer dvergripande plan skulle dessa
utsagor kunna Sversittas som att de potentiella deltagarna ska befinna sig i det sa kallade
begrundandestadiet vid start i mobilitetsinsatsen (figur 5). Detta utgdr den andra nivan i férindringstrappan
(aven kallad transteoretiska metoden), som ursprungligen togs fram av James Prochaska och Carlo Di
Clemente"’. En deltagare som befinner sig i begrundandestadiet upplever att hans eller hennes nuvarande
situation ar problematisk och vill gdra nagot at det, men tvekar fortfarande i steget och behdver saledes
stod for att agera.

¥ Prochaska och DiClemente (2005).
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Figur 5. Forandringstrappan
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Mot denna bakgrund ar det saledes centralt att rekryteringsprocessen inte endast anpassas for att fanga upp
ungdomar som brister i sjilvtillit, utan ocksa for att salla bort ungdomar som saknar en grundliggande vilja
till forandring.

3.2 Stegrande utmaningar och stod i vaxelverkan

En central framgangsfaktor for att stirka en individs tilltro till den egna férmagan utgors enligt forskningen
av stegrande utmaningar som resulterar i att individen successivt far erfarenhet av att klara av saker som
hen tidigare tvivlat pa eller undvikit.'* Syftet med de stegrande utmaningarna ar att individen ska befinna sig i
den sa kallade utvecklingszonen, som ligger utanfor hans eller hennes trygghetszon dir ingen utveckling
sker, men som inte innebar sa stora utmaningar att individen hamnar i sin farozon och diarmed riskerar att
stanga ned eller avbryta (figur 6).

Figur 6. Gynnande och missgynnande zoner for utveckling

Om rekryteringen av ritt malgrupp fungerat, ska deltagarna se pa
Facezon utlandspraktiken som en mycket stor utmaning. For att klara denna
utmaning, behover deltagarna bygga upp sin sjalvtillit successivt

. genom mindre, stegrande utmaningar i fas |. Samtliga projekt har
”‘““iﬁﬁ“‘-‘* ocksa arbetat pa detta sitt, aven om systematiken i arbetssattet
delvis har varierat. Som exempel har exempelvis flera projekt
innehallit en kortare praktikperiod i Sverige under fas |. Det
forekommer dven att deltagargruppen aker iviag pa en kortare
internatvistelse under fas |, for att testa att bo tillsammans pa
okand plats. De stegrande utmaningarna kan inledningsvis aven
handla om enklare saker, saisom att sjilvstindigt ta sig till platsen for
ett studiebesok. En intervjuad deltagare berattar om vardet av

dessa stegrande utmaningar sa har:

Jag har matt ddligt i flera dr och knappt tagit mig utanfor dorren. Fér mig var det en utmaning att
ens ta mig hit i borjan. Och att delta i diskussioner hdr, vara en del av gruppen. Ndr jag hade
praktik hdr i Sverige var det en utmaning att dka dit, att vara ddr sjdlv. Men jag upptdckte att jag
klarade av det. Och for varje sak jag klarade kdnde jag att jag fixar detta. Och praktiken
utomlands kédndes mindre och mindre skrimmande.

Mobilitetsinsatser syftar ytterst till att frimja Overgangar i arbete och studier. Forskning visar att en individs
tilltro till egen férmaga ar kontext- och uppgiftsberoende. Det ar med andra ord majligt att ha en hog tilltro
till sin formaga inom ett omrade, och samtidigt ha en Iag tilltro till sin formaga inom ett annat omrade.'® En

'* Bandura (1986).
'* Liu m. fl. (2014), Bandura (1986).
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slutsats mot denna bakgrund, som ocksa ligger i linje med hur projekten arbetat (om 4n i varierande
utstrickning), ar darfor att de stegrande utmaningarna behdver ha en tydlig koppling till formagor som ar
relevanta for att fa respektive behalla ett arbete/studier. Det kan exempelvis handla om att ska arbete,
kontakta arbetsgivare, interagera i en ny miljd med nya manniskor, sjilvstindigt ta sig runt i ett nytt omrade
eller folja tider och rutiner.

En grundlaggande forutsattning for att deltagarna ska viaxa med varje utmaning ar att utmaningarna ar
anpassade. Enligt intervjuade projektmedarbetare ar det dock aven centralt att deltagarnas ges maojlighet att
reflektera och gemensamt diskutera sina framsteg. Denna uppfattning ligger i linje med
rekommendationerna i ldA-manualen, som trycker pa vikten av |6pande reflektion for att deltagarna ska fa
syn pa sin utveckling och dirmed bottna i en 6kad sjilvtillit.

For att de stegrande utmaningarna ska ge effekt, pekar utviarderingen slutligen pa vikten av att det finns en
omgivande stddstruktur, som kan stotta deltagaren samt vid behov fanga upp hen om utmaningen visar sig
vara for stor. Denna stddstruktur handlar i hog grad om medarbetarnas forhallningssitt och bemétande,
men ocksa om gruppen. Vi vidareutvecklar betydelsen av dessa tva faktorer nedan.

3.3 Gruppen som stodjande struktur

Forskning visar att en individs tilltro till den egna férmagan att lyckas med en uppgift bland annat stérks av
att hen ser andra lyckas med uppgiften (si kallad modellinlirning).'® Genomforda intervjuer bekriftar ocksa
denna bild. Flera deltagare lyfter fram betydelsen av grupptillhorigheten och hur denna bidragit till att starka
den egna motivationen och sjilvtilliten. ”Gruppen har varit jatteviktig. Om de kan, kan jag ocksa”, som en
deltagare uttrycker det. Intervjuerna tyder ocksa pa att grupptillhérigheten och kinslan av gemenskap
bidragit till att deltagarna vagat dppna och utmana sig sjalva mer. Sa hir beskriver en intervjuad deltagare
gruppens betydelse:

Det har betytt en massa att vi dr en grupp som inte dr....hur ska jag sdga...hundra procent till
arbetsmarknadens forfrdgande. Jag har depression och dngest och trdffar en annan som har det
och dd forstdr vi varandra. Och dd kénns det ok att inte mad perfekt, och att jag kan prova, testa,
for att ingen kommer tittat snett pd mig om jag inte klarar det. Annars om man kommer ut pd en
vanlig arbetsplats sd dr det som att man blir mindre vérd: man orkar inte hdlla igdng, jobba lika
snabbt. Och dd kdnner man sig bara ddlig och s ger man upp pd forhand. Men hdr finns det en
acceptans som gor att man vagar.

Utvirderingen pekar samtidigt pa att vardet av gruppen inte uppstar per automatik, genom sjilva formen i
sig. Flera intervjuade medarbetare trycker pa vikten av att arbeta aktivt med gruppstirkande aktiviteter
under i synnerhet fas | for att skapa ett tillitsfullt, tryggt och oppet klimat. Det kan exempelvis handla om
samarbetsévningar samt évningar i konflikthantering. Genomfdrd datainsamling tyder pa att projektens
systematik i detta arbete delvis varierat, vilket utifran intervjuer med deltagarna samt enkitens dppna svar
ocksa medfort att grupperna i perioder fungerat olika bra.

34 Ett inkluderande och lyhort forhallningssatt

En central slutsats fran utvirderingen, som bade baseras pa tidigare forskning samt erfarenheter fran
projekten, dr att mobilitetsinsatsers framgang inte endast beror av innehallet i de enskilda aktiviteterna, utan
i hog grad ocksa villkoras av medarbetarnas férhallningssitt och bemétande.

En forsta framgangsfaktor 4r att medarbetarna tror pa deltagarnas féormaga att lyckas och ta sig igenom
eventuella motgangar som uppstar lings viagen. Denna framgangsfaktor lyfts fram i forskning, som betonar
vikten av att det finns nagon som tror pa individen for att hen i sin tur ska 6ka sin egen tilltro till sin
forméaga.'” Flera intervjuade medarbetare betonar vikten av att inte fastna vid ungdomarnas historia eller

'® Bandura (1986).
7 Ibid.
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yttre begransningar, utan se deras inre kapacitet. Betydelsen av att medarbetarna har trott pa deltagarna
lyfts dven fram i genomforda intervjuer med deltagare. Sa har siger en deltagare:

Ndr jag gdr pa daglig verksamhet sa blir jag hela tiden pamind om att jag har en
funktionsnedsdttning. ’Klarar du detta verkligen?’. Men hdr dr det mer sjdlvklart att jag ska klara
saker, och gor jag det inte sd dr det ingen grej. Hdr fdr man vara sig sjélv, man blir peppad och
g6r man misstag sa blir inte direkt stdmplad: ’jag visste det, nu gjorde du fel sd nu fdr du inte
gora det hdr mer’. Och det gér att man vagar mer.

Genomfdrda intervjuer med medarbetare och deltagare visar vidare att en framgangsfaktor handlar om att
vara lyhérd och flexibel utifran deltagarnas behov. En projektledare forklarar:

Det dr viktigt att tdnka att vi mdste hinna igenom detta idag och fastna i formen, utan ha tid
att vara flexibel. Det gadr inte att bygga sjdlvtillit och sjdlvkdnnedom genom en checklista, utan
det krdver en dynamisk och lyhord process. Det handlar om att méta gruppen ddr den dr.

Det lyhorda forhallningsittet innebar bland annat att avsteg fran den ursprungliga
dagsplaneringen ibland gérs utifran behov som synliggors under dagen. Det kan handla om en
diskussion som tillts ta lingre tid 4n planerat, eller att en stillasittande aktivitet byts ut mot en
promenad om gruppen har svart att koncentrera sig.

3.5 En lyckad utlandspraktik

En central del av mobilitetsinsatser utgdrs av praktiken utomlands. Genomfdrda intervjuer saval som
tidigare studier'® visar att det r centralt att denna praktikperiod blir en god erfarenhet for deltagaren for
att mobilitetsmetoden ska resultera i dnskad utveckling pa deltagarniva. En lyckad praktikperiod ar i sin tur
beroende av flera faktorer.

For det forsta pekar genomférda intervjuer med medarbetare pa att det kravs en vilfungerande matchning
mellan deltagare och arbetsplats. En bra matchning handlar bland annat om att deltagarnas intressen ar
styrande i sa hog utstrickning som majligt, vilket i sin tur stiller krav pa att deltagarna har en informerad
uppfattning om vad olika yrken innebar. For att sikra det behdver mobilitetsmetoden under fas | innehalla
studie- och yrkesvigledande aktiviteter, saisom studiebesok, foreldsningar, projektarbeten och vigledande
ovningar. Det giller i synnerhet for deltagare med begransad yrkeserfarenhet sedan tidigare.

En bra matchning innebar aven att arbetsplatsen tillvaratar deltagarens styrkor samt hanterar hans eller
hennes utmaningar och svarigheter. En deltagare med social fobi passar sannolikt bist pa en arbetsplats som
inte kraver kontakt med manga olika manniskor. En deltagare med formaga att arbeta fokuserat och
resultatorienterat passar sannolikt bast pa en arbetsplats med en tydlig produktionskedja, dar han eller hon
kan se resultatet av sitt arbete, etc. For att lyckas med en bra matchning fran detta perspektiv krivs ett
brett natverk av potentiella praktikplatser samt ett bra matchningsunderlag, dar ett viktigt syfte med fas |
saledes ar att synliggora deltagarnas respektive styrkor och utmaningar samt att 6ka deltagarnas egen
sjalvkannedom om dessa.

For det andra visar genomfdrd datainsamling att en lyckad praktikperiod kriver att arbetsplatsen i fraga ar val
forberedd pa vem som kommer. Intervjuade medarbetare menar att arbetsgivaren i manga fall dven kan
behova stod for att anpassa arbetsmiljo och arbetsuppgifter. Det handlar bland annat om att sakra att
arbetsgivaren utmanar deltagaren pa ritt niva givet hans eller hennes forutsittningar samt att arbetsgivaren
har kunskap om pa vilket sitt som deltagaren bor stottas pa plats, exempelvis i form av visuellt stdd, pauser,
varierande alt. repetitiva arbetsuppgifter etc. Intervjuer med medarbetare visar att i synnerhet handledaren
spelar en avgdrande roll for vilket stéd deltagaren far. En handledarutbildning kan behévas for de
handledare som sedan tidigare saknar erfarenhet av att ta emot deltagare fran malgruppen.

For det tredje pekar genomférda intervjuer med bade deltagare och medarbetare pa att en lyckad
praktikperiod ar beroende av tillgangen till coachstdd pa plats. Coachen fyller flera olika funktioner. Dels
stottar coachen de enskilda deltagarna vid behov. Det kan handla om stdd i praktiska fragor, emotionellt

'8 Ex. utvirderingen av IdA-programmet, Federal Ministry of Labour and Social Affairs (2013).
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stdd vid motgang och oro samt konflikthantering. Dels har coachen i uppgift att vid behov vara stod i
relation till arbetsgivaren samt fungera som brygga mellan arbetsgivare och deltagare for att siakra att
praktiken blir sa givande som majligt. En intervjuad medarbetare berattar att det exempelvis hinder att
deltagare i borjan far for lite att géra pa sina arbetsplatser, vilket i sin tur kan bero pa att deltagarna ir
osikra och inte tar initiativ. | dessa fall kan coachen fungera som sprakrér och féra en dialog med bade
arbetsgivare och deltagare kring vad detta beror pa och vad arbetsgivaren kan goéra for att skapa en sa trygg
och utvecklande miljo som majligt.

Utvarderingen visar vidare att ett gott samarbete mellan sandarorganisation (i detta fall projekten) samt
mottagarorganisation ar grundlaggande for att dessa tre forutsattningar ska kunna uppfyllas. Under
forberedelsefasen ar samarbetet centralt for att mottagarorganisationen ska kunna matcha deltagarna mot
ritt arbetsplats samt forbereda arbetsgivarna pa ritt sitt. Ett gott samarbete ar dven centralt for att
sdndarorganisationen ska kunna forbereda deltagarna pa vad praktikperioden kommer innebara samt ge
realistiska forvantningar. Vidare betonar bade projektledare och mottagarorganisationer att ett vilfungerade
samarbete under utlandspraktiken 4r avgorande for att den ska bli sa bra som mdjligt. Det handlar bland
annat om att organisationerna behover ha en gemensam bild av syftet med praktiken samt hur deltagarna
ska bemotas och stddjas, men ocksa om att det var tydligt vad respektive organisation kan férvinta sig av
den andra.

Genomford datainsamling pekar sammantaget pa att utlandspraktiken dverlag fungerat bra i
mobilitetsprojekten. Intervjuade tidigare deltagare savil som deltagarna som medverkat i eftermatningen
under varen 2018 ar generellt mycket néjda med sina praktikplatser. | de enstaka fall som det inte har
fungerat har deltagarna generellt haft mojlighet att byta till en annan arbetsplats, som battre matchat dem.
Intervjuer med projektmedarbetare och mottagarorganisationer pekar vidare pa att samarbetet dem
emellan fungerat mycket bra i samtliga tre projekt. Mottagarorganisationerna har fungerat som stod bade
infor och under utlandspraktiken, och i flera fall haft kontakt med deltagarna over Skype under fas | for att
minska troskeln till utlandspraktiken. Nagra intervjuade medarbetare trycker ocksa pa vardet av att
mottagarorganisationerna, genom sin erfarenhet, byggt upp ett brett och gediget arbetsgivarnatverk. Vid
sidan av att detta nitverk underlattar en individuell matchning, upplevs ocksa arbetsgivarnas kapacitet att ta
emot ungdomar fran mobilitetsinsatser dverlag vara god pa grund av arbetsgivarnas i manga fall mangariga
vana att ta emot praktikanter fran malgruppen.

3.6 Samverkan med anvisande och stodjande aktorer

En sista central framgangsfaktor for att mobilitetsinsatser ska kunna bidra med maximalt virde, ar en
fungerande samverkan med aktoérerna som skickar deltagare, saisom kommuner. Samverkan behover ske
Iopande under hela genomforandet, med olika fokus.

Under en rekryteringsfas krivs att aktdrerna har en tydlig bild av mobilitetsinsatsers varde och malgrupp for
att kunna skicka ratt personer till insatsen. Det dr ocksa centralt att aktoren, deltagaren samt foretradare
for mobilitetsinsatsen har en gemensam bild av vad mobilitet ska bidra till och hur nasta steg ser ut, d.v.s. att
det finns en tydlig och sammanhangande insatskedja. Genomforda intervjuer med medarbetare visar vidare
pa vardet av I6pande avstdimningar med samarbetsaktérerna under genomférandets gang for att aterkoppla
status och progression. | fas 3 ar samverkan med aktorerna slutligen av central betydelse for att siakra en
bra overlamning och vid behov fortsatta insatser. Samverkan kan ske i form av exempelvis trepartssamtal,
men kan ocksa utgdras av dokumentation kring deltagaren som aktoéren exempelvis kan anvianda som
matchningsunderlag. Som tidigare namnts, indikerar genomforda intervjuer med avslutade deltagare att
Sverldmningen till andra aktorer sdsom t.ex. Arbetsférmedlingen inte alltid fungerat bra. Vid en eventuell
implementering av metoden 4r det saledes centralt att sakra ett férankrat och systematiskt samarbete med
Arbetsformedlingen och andra relevanta aktorer under fas 3.

Vid sidan av aktdrerna som skickar deltagare, visar genomfdrda intervjuer pa virdet av att vid behov
samverka med andra stddjande aktdrer under genomforandet, exempelvis varden. Mer konkret kan det
handla om att ge deltagaren mojlighet att avvika fran aktiviteter i mobilitetsinsatsen for att delta i
behandlande insatser, samt att med deltagarens tillatelse fora en dialog med eventuella andra stédjande
aktorer for att sikra att deltagaren far ett sa relevant och individanpassat helhetsstéd som majligt.
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3.7 Sammanfattande slutsatser

Mobilitetsprojekt bygger dvergripande pa tre faser, med utlandspraktiken som mittersta, barande element.
En tydlig slutsats fran utvarderingen ar att det inte riacker att arbeta utifran de tre faserna for att generera
goda resultat, utan att det aven kravs organisatorisk kapacitet i form av relevanta arbetssatt och
forhallningssitt. Arbetssitten innefattar bland annat en vaxelvis kombination av utmaningar och stdd, ett
flexibelt upplagg samt anvandningen av gruppen som stddjande struktur. Forhallningssittet innefattar bland
annat tilltro till individens inre kapacitet samt en lyhordhet gentemot deltagarnas behov.

Det ar dven av stor vikt att riatt malgrupp rekryteras till insatsen, vilket staller krav pa att malgruppen
avgransas i relation till ungdomar langt fran arbetsmarknaden samt att rekryteringsforfarandet anpassas. For
de ungdomar som inte gar vidare i arbete eller studier efter projektslut, krivs ett efterfoljande stod for att
deltagarnas utveckling ska bli varaktig dver tid. Det stiller krav pa en fungerande samverkan med anvisande
aktdrer under saval rekryteringsfas som genomférande och avslut.
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4.  Implementering och fortlevnad

Vid sidan av att virdera mobilitetsinsatsers andamalsenlighet, ska utvirderingen dven virdera och stotta
forutsattningar for implementering. Implementeringen ska ytterst starka kapaciteten i ordinarie verksamhet,
for att mobilitetsprojekten inte bara ska bidra med virde for deltagande ungdomar utan ocksa hoja relevans
och kvalitet i det stod som berorda aktorer erbjuder unga i utanforskap generellt.

| detta kapitel presenteras Strategiradets vardering av de tre projektens forutsittningar for implementering.
Dessutom diskuteras mobilitetsinsatsers forutsattningar for implementering i stort, givet implementerande
aktdrers intresse, formaga och regelverk. Direfter foljer en beskrivning av ett framgangsrikt exempel pa
implementering av ett mobilitetsprojekt i Goteborgs stad. Kapitlet avslutas med Strategiradets
sammanfattande slutsatser.

4.1 Implementering av de tre projekten

Projektens deltagare har kommit fran tre typer av aktorer: Forsikringskassan, som skickat deltagare med
aktivitetsersattning; kommunen som skickat deltagare med forsorjningsstod samt Arbetsformedlingen, som
anvisat deltagare med aktivitetsstod. Utvarderingen visar att ingen av dessa aktorer i dagslaget har for avsikt
att implementera mobilitet som insats i den ordinarie verksamheten. Forsakringskassan saknar denna
mojlighet pa ett principiellt plan, da de inte finansierar egna insatser for personer med aktivitetsersittning
utan dr beroende av insatser fran andra aktérer. For kommunen dr det enligt intervjuade
kommunfdretridare i forsta hand en fraga om bristande resurser. "Kostnaden per deltagare ar for hog i
relation till vara andra insatser. Vi har helt enkelt inte de pengarna”, som en foretridare uttrycker det.

| Arbetsférmedlingens fall utgor regelverket ett hinder, som anger att myndigheten inte far skicka
arbetssokande med aktivitetsstod till praktik hos arbetsgivare utomlands. Att Arbetsformedlingen i
praktiken anvisat enstaka deltagare till projekten tycks, utifrin genomférda intervjuer, berott pa att
undantag ibland gjorts pa individniva. Dessa undantag tycks vara relaterade till hur de enskilda
marknadsomradena tolkat forordningens undantag gillande utlandspraktik, som anger att det ar mojligt att
anvisa till praktik i naromradet, vilket fér exempelvis Skane kan innebara Danmark eller Tyskland. En
implementering av mobilitet i det ordinarie insatsutbudet skulle enligt intervjuade foretradare for
Arbetsformedlingen dock krava att regelverket forandrades for att dppna upp for denna majlighet pa bred
front. Ocksa projektet SPACE i Vistsverige har fatt deltagare fran Arbetsférmedlingen. | detta fall har dock
ungdomarna forlorat sitt aktivitetsstdd under utlandspraktiken. Enligt intervjuad projektledare bestar denna
grupp av deltagare nastan uteslutande av unga personer som fortfarande bott hemma och som inte haft
nagra kostnader under sin utlandspraktik.

Vid sidan av de remitterande och anvisande aktorerna, skulle samordningsforbund kunna vara en moijlig
implementeringsaktdr, i synnerhet da ett samordningsforbund &gt ett av projekten samt suttit i styrgruppen
for ett annat projekt. Enligt intervjuade representanter ar forbundens mojligheter att langsiktigt finansiera
denna typ av insats pa egen hand begransade. For att mojliggdra fortsatt konsolidering och effektivisering av
verksamheten samt en fortsatt dialog med potentiella implementeringsaktorer, har styrelsen for
samordningsforbundet Sjuharad dock fattat beslut att finansiera SPACE under 2019. Bland annat tittar
forbundet pa mojligheten att integrera verksamheten i folkhdgskolekurser.

Vi har jobbat med utlandspraktik i bdde detta projekt och tidigare projekt. Vi har Idrt oss en
mycket men dr inte fdrdiga dn. Det finns en 6nskan att géra insatsen mer kostnadseffektiv, vilket
vi tror att vi kan. Men dd gdller det att hdlla i och hdlla ut ndr vi ér varma i kidderna och har
duktig personal. Och att fortsdtta ha samtal med intresserade implementeringsaktérer. [...] Vi
kan inte ha den hdr verksamheten i forbundet pd lang sikt, men kan bidra till att ta det vidare.
Det gdr inte att komma i mdl med implementering pa en projektperiod pd tre dr, utan det krdvs
en mer ldngsiktig process.

Forbundschef, Sjuharads samordningsforbund
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Genomfdrda intervjuer visar att handldggare pa i synnerhet kommun och Férsikringskassan som samarbetet
med projekten generellt ar mycket positiva till projekten och garna vill fortsatta skicka deltagare dit. For att
ge fler ungdomar mojlighet har darfor aven Activa, som drivit projektet Active Mobility, fattat beslut om att
anta en grupp deltagare per ar till en mobilitetsinsats. Verksamheten kommer i detta avseende att leva
vidare och finansieras av ordinarie budget, om an i mer begransad omfattning jamfort med projektet.

42 Forutsattningar for implementering av mobilitetsinsatser i stort

Svarigheterna att implementera i ordinarie verksamhet ar inte unika for dessa tre projekt. Det dr en
aterkommande utmaning i ESF-projekt som ska vara tillrickligt innovativa for att bidra med ett mervarde i
relation till det befintliga systemet, men samtidigt vara mojliga att implementera inom ramen for ordinarie
budgetar och regelverk. En del av utvarderingens uppdrag har darfor handlat om att undersoka hur
forutsittningarna for implementering av mobilitet ser ut fran ett bredare systemperspektiv.

| Socialstyrelsen skrift om implementering, som bygger pa tillginglig kunskap inom omradet, presenteras fem
vanliga missforstand om implementering. De handlar bland annat om att effektiva metoder sprider sig sjilv,
att forandring sker snabbt och att det riacker med information for att astadkomma forindring.' En liknande
bild ger OECD, som konstaterar i en studie att implementering ar en mycket komplex och utmanande
process och att misslyckanden ofta beror pa att denna komplexitet underskattas.?

| figur 7 presenteras en schematisk bild av vad som krivs for en framgangsrik implementering av
mobilitetsinsatser. Figuren har tagits fram av Strategiradet med utgangspunkt i de faktorer och
forutsittningar som implementeringsforskning lyfter fram som avgorande.?' Figuren visar att en framgangsrik
implementering i steg | i hog grad 4r beroende av vilja och dgarskap hos den beslutsfattande nivan i berérda
organisationer. Denna vilja 4r kopplad till att mobilitet upplevs bidra med ett mervirde, bade i relation till
det egna uppdraget och i relation till andra insatser. Vidare kravs att insatsen ar mojlig att implementera
inom ramen for radande regelverk.

Figur 7. Vad kridvs for en framgangsrik implementering?
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kommunen, som utgor de tre viktigaste aktorerna vid en implementering, antingen som en potentiell
finansiar och/eller for att skicka deltagare.

4.2.1 Metoden dr mojlig att tillimpa inom ramen for regelverk

Ett grundlaggande forutsattning for implementering ar att mobilitetsinsatsen ar mojlig att anvanda inom
ramen for befintligt regelverk. Som tidigare redogjorts for, utgor Arbetsformedlingens forordning ett stort
hinder i detta sammanhang. Férordningen stipulerar att Arbetsférmedlingen inte far anvisa ungdomar med
aktivitetsstod till praktik utomlands, vilket dirmed ocksa omdjliggér finansiering av denna typ av insatser.
Svenska ESF-radet har patalat for Arbetsmarknadsdepartementet hur férordningen forsvarar
mobilitetsinsatser. En forindring av forordningen far konsekvenser for Arbetsformedlingen och de
arbetsmarknadspolitiska programmen i stort, och ar sdledes en betydligt stdrre fraga dn fragan om att
implementera mobilitetssinsatser. Om och nar forordningen andras ligger darmed i hog grad utanfor
Svenska ESF-radets mandat att paverka.

Enligt intervjuade foretradare for Arbetsformedlingen har det dock tidigare funnits mojlighet att som
arbetssokande genomfora praktik utomlands genom det arbetsmarknadspolitiska programmet Interpraktik.
Interpraktik var ett stipendium som arbetslésa ungdomar i dldern 20 till 30 ar kunde séka. Bedémningen av
om en ungdom fick sdka stipendiet gjordes av Arbetsformedlingen. Malet med programmet var att starka
langtidsarbetslds och lagutbildad ungdom med hjilp av praktikperiod pa sex manader i Europa eller dvriga
varlden. Stipendiet soktes hos Internationella programkontoret och tickte en resa tur och retur till
praktiklandet, forsikring samt ett bidrag varje manad som ska ticka som mojliggjort praktik utomlands.?
Programmet upphorde | januari 2007. Erfarenheter fran Interpraktik visar att det potentiellt 4r majligt att
anvanda EU-relaterade stipendier och program for att ge arbetssokande mojlighet att praktisera utomlands,
aven utan en forordningsandring.

Liknande begransningar saknas for Forsikringskassan, da praktik utomlands ar en majlig insats for ungdomar
med aktivitetsersittning. Ocksa kommunerna har, om de vill, mdjlighet att skicka ungdomar med
forsorjningsstdd pa utlandspraktik.

4.2.2 Metoden upplevs bidra till att berorda aktorer klarar sitt uppdrag bittre

En andra central forutsattning for implementering ar att den implementerande aktoren upplever att insatsen
bidrar till att man klarar sitt uppdrag battre. Saval Arbetsformedlingen som Forsikringskassan och
kommunen ansvarar pa olika sitt for att stodja ungdomar langt fran arbetsmarknaden.
Arbetsmarknadspolitiken dr i huvudsak ett statligt ansvarsomrade och Arbetsformedlingen har det
dvergripande ansvaret for att genomfora denna i linje med de mal som regeringen och Riksdagen satt upp.
Myndigheten har ett sarskilt ansvar for att stddja ungdomar under 25 ar, bland annat genom programmen
Jobbgarantin for ungdomar, Studiemotiverande folkhogskolekurs, Utbildningskontrakt och
Yrkesintroduktion.

Ungdomar mellan 19 och 29 ar som troligen inte kommer kunna arbeta heltid under minst ett ar kan fa
aktivitetsersattning av Forsakringskassan. Forsakringskassan ansvarar aven for att samordna de insatser som
ungdomen kan behdva for att kunna dterga i arbete eller studier. Kommunerna i sin tur har enligt skollagen
ett aktivitetsansvar, som bland annat innebir att de ska bista med insatser riktade till ungdomar under 20 ar
som inte fullgjort gymnasieutbildning med syftet att dessa ska ateruppta studier. Manga kommuner erbjuder
dven arbetsforberedande verksamhet riktad till ungdomar med férsérjningsstéd med malet att dessa ska na
egenforsorjning.

Pa en dvergripande uppdragsniva har saledes samtliga tre aktdrer ett intresse av effektiva insatser for att
stotta ungdomar mot arbete och studier. Intervjuade foretradares installning till mobilitet som insats ar
dessutom i flera fall positiv. Handlidggarna som samarbetet med projekten pa operativ niva har generellt
mycket goda erfarenheter, och dessa erfarenheter tycks i viss man ocksa natt den strategiska nivan inom
myndigheterna. Genomférda intervjuer med foretridare pa strategisk niva inom primart
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan visar samtidigt att det finns en osakerhet kring i vilken grad

22 50U 2003:92.
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mobilitetsinsatser adderar ett mervarde i relation till organisationens befintliga verksamhet. En foretriadare
pa strategisk niva for Arbetsformedlingen uttrycker sig sa har:

Vi har problem och saker vi mdste bli bdttre pd, absolut. Men i grunden har vi de insatser som
behavs. Det handlar inte om nya metoder och insatser, utan om att vidareutveckla arbetssaitt,
forhdliningssdtt och samverkan med andra aktérer i de insatser vi redan har.

En intervjuad foretradare for Forsikringskassan ar inne pa samma linje:

Jag har hort mycket gott om mobilitetsprojekt. Men betyder det att det finns ett behov av
mobilitetsinsatser over hela Sverige? Det vet jag inte. Det beror pd hur stor den faktiska
madlgruppen dr, hur den dr utspridd éver landet och vilka liknande insatser som redan finns
regional och lokalt. Det gdr i dagsldget inte att sdga att detta dr insats som vi behéver brett.

Nagra foretridare for Arbetsformedlingen framhaller ocksa att det ar en relativt liten andel av deras totala
malgrupp som upplevs vara aktuell for mobilitetsinsatser, och att kostnaden fér implementeringen darmed
inte skulle overstiga vinsten.

Det dr inte alla ungdomar med aktivitetsstod som passar for mobilitet. Min bild dr att det dr en
ganska liten grupp, som samtidigt skulle krdva ett mycket stort maskineri inom
Arbetsformedlingen. Det handlar om att allokera kostnader, att satsa pd det som ger mest. Att ha
en massa smd insatser fungerar inte, det skulle kosta mer dn vad det ger.

Osikerheten kring mobilitetsinsatsers mervarde tycks delvis forstarkas av insatsens relativt unika upplagg
med utlandspraktik i fokus. ”Om man inte sjilv triffat deltagare som akt ivag pa utlandspraktik och med
egna dgon sett forvandlingen, ar det svart att forsta vad detta ger”, som en intervjuad projektmedarbetare
uttrycker det. Denna bild bekriftas av intervjuade handlaggare som samarbetat med projekten inom t.ex.
dppenvarden och kommunen. En av handliggarna berittar i en intervju:

Jag mdste sdga att jag var skeptisk i borjan. Men jag dr imponerad av stegen som patienterna
tagit under projektet. De har ldmnat en sjukroll och driver nu en helt annan agenda. En fantastisk
forvandling.

Sammantaget pekar utvarderingen pa att mobilitet pa ett dvergripande, principiellt plan ligger i linje med
flera aktorers overgripande intresse och uppdrag. For att en implementering av mobilitetsinsatser ska vara
moijlig, kravs aven att det finns ett synliggjort och tydligt behov av mobilitetsinsatser i relation till
kommunernas, Forsakringskassans och Arbetsformedlingens befintliga insatser och mer specifika malgrupp.
Det skulle vidare krivas en forankringsprocess pa beslutsfattande niva inom organisationerna.

4.2.3 Metoden ar kostnadseffektiv

En forutsattning for implementering ar att metoden ar kostnadseffektiv, det vill saga att samma varde inte
skulle kunna uppnas genom en annan insats med ldgre kostnader. Det 4r inte méjligt att berikna
mobilitetsinsatsens ekonomiska mervarde i relation till andra insatser med liknande inriktning, d.v.s. om
samma effekter 4r mojliga att uppna till en ligre kostnad. Detta da det saknas en relevant kontrollgrupp som
matchar deltagarna i mobilitetsprojekten inte bara i termer av exempelvis utbildningsbakgrund och alder,
utan dven i termer av sjilvtillit och initiativférmaga vid start. Genomférd break-even-analys visar dock att
mobilitetsinsatsen ar dyr och behover forkorta deltagarnas arbetsmarknadsintrade med flera ar for att bli
I6nsam. Det stiller stora krav pa att ritt malgrupp rekryteras till insatsen.

Ett sitt att ©ka kostnadseffektiviteten ar att minska kostnaderna for insatsen. Detta kan ske pa flera sitt. En
stor kostnad idr relaterad till personalresurser, dir erfarenheter fran Active Mobility visar att de svenska
medarbetarna inte nddvindigtvis behdver stanna under hela praktikperioden utomlands. Till skillnad fran
dvriga tva projekt, aker medarbetarna fran Active Mobility hem efter nagra veckor, vilket enligt deltagare
och mottagarorganisation har fungerat mycket bra. ”"Nair mentorerna fran Sverige ar har sa lutar sig
deltagarna vildigt tungt mot dem”, sager den intervjuade mottagarorganisationen. ”Activa har backat
langsamt och nir de akt hem har deltagarna utan problem vint sig till oss istillet. Det ir en vildigt bra
modell for att sdkra utveckling - att deltagarna frigor sig och litar pa sig sjalva och varandra.”
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Det ar ocksa potentiellt mdjligt att minska kostnaderna for insatsen genom att korta de olika faserna.
Sjuhirads samordningsforbund har arbetat med mobilitet i flera omgangar och med varierande lingd pa
utlandspraktiken. Enligt intervjuad foretradare for forbundet, var resultaten i ett tidigare projekt med tre
veckors praktik snarlika resultaten i SPACE. Det tyder i sadant fall pa att den avgérande framgangsfaktorn
handlar om deltagaren far byta kontext tillrickligt lange for att lira sig sta pa egna ben, dar mervirdet av
utbytet avtar efter nagra veckor.

Sammanfattningsvis pekar utvarderingen pa vikten av att effektivisera mobilitetsinsatsen for att maximera
forutsittningarna for implementering. Ett viktigt steg ar dven att sprida resultaten fran utvirderingens break-
even-analys samt statistiska uppfoljning med syftet att underlatta informerade beslut om fortsatt anvandning
av insatsen.

4.3 Iter - Ett exempel pa framgangsrik implementering av mobilitet

Iter ar en mobilitetsinsats i Goteborgs stad som borjade som socialfondsprojekt. Insatsen ar, i linje med
mobilitetsprojekten, upplagd i tre faser dar det mittersta fasen utgdrs av en utlandsvistelse. Till skillnad fran
de tre projekten, avser dock utlandsvistelsen inte praktik utan volontararbete. Iter vander sig till ungdomar
mellan 18 och 29 ar utan kind sysselsittning som star langt fran arbetsmarknaden. Manga deltagare har en
historik av psykisk ohalsa, ofullstandig utbildning och ibland ocksa av missbruk och kriminalitet. Deltagarna
kommer fran bl.a. kommunen och Arbetsférmedlingen och forsérjer sig primart genom forsdrjningsstod,
aktivitetsstod eller narstaende.

Enligt intervjuade foretridare for Iter pa Goteborgs stad mojliggjordes implementeringen av flera
samverkande faktorer. En forsta sadan framgangsfaktor ar verksamhetens finansiering, dar sjilva
utlandsvistelsen finansieras via Erasmus+, och ovriga faser av Goteborgs stad. Att kommunen med andra
ord inte behdver sta for hela verksamhetskostnaden framhalls som viktig orsak till beslutet att ga vidare
med verksamheten efter att projekttiden tog slut. ”"Det ar svart att krava att en kommun ska finansiera
volontirtjanst utomlands. Jag tror inte att det hade gatt annars”, som en av de intervjuade foretradarna
uttrycker det. En andra framgangsfaktor var projektets forankring hos den implementerande aktdren
Goteborgs stad. Goteborgs stad var projektagare och stod redan under projekttiden for medfinansiering
genom personal. Projektet var dven vilférankrat pa beslutsfattande niva i den politiska namnden. En tredje
framgangsfaktor var projektets goda resultat.

Erfarenheterna fran Iter ligger i linje med forutsittningarna for implementering som diskuterats i foregaende
avsnitt, som bland annat framhaller vikten av forankring och kostnadseffektivitet. Iter ar dock dven ett
konkret exempel pa en implementering av mobilitet som lyckats, som kan bidra till lirande infér den
nationella mobilitetsutlysningen. Vi kommer aterkomma till detta i rapportens avslutande kapitel.

4.4 Sammanfattande slutsatser

Utvirderingen pekar sammantaget pa att det 4r svart att implementera mobilitetsinsatser. Svarigheten ar
delvis av generell karaktar — implementering ar till sin natur en komplex process som kraver forankring,
styrning och tid. Genomford datainsamling visar att det aven finns implementeringshinder kopplade till sjalva
mobilitetsinsatsen. Ett sadant hinder 4r den relativt hdga kostnaden, som gor insatsen svarare att motivera
inom ramen for befintlig budget och stiller hdgre krav pa en tydlig aktdrsnytta. Ett andra hinder ar
Arbetsférmedlingens regelverk som innebir att myndigheten inte far skicka deltagare med aktivitetsstdd till
praktik utomlands. Ett tredje hinder ar insatsens relativt unika upplagg och utformning, som innebar att de
implementerande aktorer overlag inte ar insatta i insatsen sedan tidigare.

Implementering av mobilitetsinsatser forutsitter att nagon aktor finansierar insatsen. Bade
Forsakringskassan och Arbetsformedlingen saknar denna majlighet pa ett principiellt plan -
Arbetsférmedlingen pa grund av sitt regelverk och Forsakringskassan da de inte finansierar egna insatser for
ungdomar med aktivitetsersattning. Daremot kan kommuner utgdra en sadan implementeringsaktdr. Ocksa
en kommunal implementering forsvaras dock av ett antal faktorer, dir kostnaden for insatsen ar en av de
mest centrala. For att maximera forutsattningarna for implementering av mobilitetsprojekten, skulle
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kostnaden sannolikt behova sjunka i termer av minskade totala kostnader och/eller genom medfinansiering
via ex andra EU-program.

Vid sidan av finansieringsfragan, forutsatter en framgangsrik implementering att deltagare ur ritt malgrupp
hittar till insatsen. Det stéller i sin tur krav pa ett systematiserat samarbete med de aktdrer som har
malgruppen. Dessa aktdrer 4r ocksa mottagare av de ungdomar som inte gar ut i arbete eller studier efter
avslutad mobilitetsinsats. Aven om Arbetsformedlingen och Forsikringskassan saledes inte kan finansiera
mobilitetsinsatser, utgor de samtidigt en central samverkanspart i rollen som sandande och mottagande
aktor. Ett eventuellt implementeringsarbete behdver siledes med stor sannolikhet ocksa behéva inkludera
ett aktivt forankringsarbete hos dessa tva aktorer, bade pa beslutsfattande niva och pa handlaggarniva.

Implementering ar en tidskravande process. Savil denna som Strategiradets tidigare utvarderingar av
socialfondsfinansierade projekt och program visar pa svarigheten att implementera en metod samtidigt som
den utvecklas. Samordningsforbund ar i regel for sma for att langsiktigt kunna implementera
mobilitetsinsatser, men utvirderingen pekar pa att de kan spela en viktig roll under en dvergangsfas for att
stirka forutsattningarna for implementering pa langre sikt. Det kan exempelvis handla om att finansiera
verksamheten under en dvergangsfas for att bibehalla personal och upparbetade strukturer samt att driva
ett forankrings- och sonderingsarbete bland potentiella framtida implementeringsaktorer.
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5. Lardomar fran de regionala utlysningarna

Projektens genomfdrande, resultat och férutsittningar for implementering har paverkats av olika faktorer.
Pa den enskilda projektnivan har naturligtvis faktorer sasom roll- och ansvarsférdelning, personella resurser
och operativ ledning haft betydelse. | detta kapitel diskuteras dock paverkansfaktorer pa en mer
dvergripande utlysningsniva, som Svenska ESF-radet kan paverka genom sin styrning och utformning av
utlysningar.

5.1 Projektagarnas kompetens avgorande for goda resultat

En tydlig slutsats fran utvarderingen, som understodjs av intervjuer med deltagare savil som
projektmedarbetare och mottagandeorganisationer, ar betydelsen av kompetenta projektagare for goda
resultat pa individniva. Flera intervjuade medarbetare framhaller att mobilitetsinsatser inte kan ses som en
standardiserad metod eller checklista som enkelt gar att duplicera. Avgérande ir i stillet organisationens
kompetens och kapacitet att arbeta med beteendemassig utveckling hos den aktuella malgruppen. |
synnerhet de tva projektigarna Sjuharads samordningsforbund samt Activa har lang erfarenhet av att stotta
manniskor med psykisk ohalsa och funktionsnedsattningar.

Projektigarnas kompetens kommer till uttryck pa flera sitt. For det forsta upplever ett flertal deltagare att
medarbetarna har varit flexibla utifran deltagarnas individuella behov och férutsattningar, vilket i sin tur
upplevs bero pa att medarbetarna har kunskap om vad det innebar att leva med ohilsa eller en diagnos. En
deltagare beskriver virdet av detta sd har:

Har finns det en forstdelse for hur man madr, for hur det dr att ha psykisk ohdlsa. Ndr jag kom hit
fick jag for forsta gangen i mitt liv frdgan ’kan jag ringa eller dr det jobbigt for dig att svara i
telefon? Om det dr jobbigt, ldgg pa och skicka ett sms’, utan att jag sdgs som jobbig och besvarlig.
Och dd har man forstdtt personen man har att géra med. De har inte bara ett papper pd att
man har social fobi utan de forstdr grejen, de har kunskap och kan anpassa pa riktigt.

For det andra har projektagarna, om an i varierande grad, anvant sig av systematiska och evidensbaserade
metoder for att frimja beteendeférandring, sisom exempelvis Motiverande samtal (MI). Ett flertal
metastudier visar att Motiverande samtal har en positiv effekt pa individers foriandringsbenigenhet.?
Projektagaren Activa har vidare gedigen kunskap om och erfarenhet av Supported Employment (SE), som till
sitt arbetssatt och forhallningssitt har likheter med mobilitetsinsatser. Activa har med utgangspunkt i
erfarenheterna fran sitt mobilitetsprojekt och SE tagit fram en systematiserad metod for att arbete med
mobilitet kallad Supported Mobility.**

En tredje aspekt av projektagarnas kompetens handlar slutligen om deras tidigare erfarenhet av att arbeta
med utlandspraktik. Erfarenheten har bland annat inneburit att projektiagarna redan vid projektstart hade
forkunskap om vad mobilitet &vergripande gar ut pa och vad insatsen kan ge. Projektigarna hade dessutom
ett upparbetat samarbete med mottagarorganisationer. En intervjuad mottagarorganisation uttrycker sig sa
har:

Vi [projektagaren och mottagarorganisationen] har fungerat som en enda stidorganisation for
deltagarna. Det har varit sémlést. Vi kdnner varandra vdl, och har samma syn pd mobilitet, hur vi
hanterar utmaningar, hur vi beméter deltagarna, vad var roll dr. Vi litar pa varandra helt. Det har
varit otroligt vardefullt.

En lirdom fran de regionala utlysningarna dr sammanfattningsvis att det inte ar tillrackligt att
mobilitetsprojekt foljer metodens évergripande upplagg och form for att na goda resultat. Avgdrande ir
ocksa att projektagarna ar kompetenta i termer av att de exempelvis har kunskap om malgruppens
forutsattningar, kan arbeta strukturerat med beteendemassig utveckling och har erfarenhet av mobilitet.

2 Larsson Tholén (2016).
2 Activa (2018).
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52 Deltagarersattningar problematiskt som medfinansiering av
mobilitetsprojekt

| flera intervjuer med foretradare fran bade projekt och samverkansaktérer framhalls medfinansieringen i
form av deltagarersittningar som ett hinder for att driva socialfondsfinansierade mobilitetsprojekt. Detta da
malgruppen for insatsen ofta dr ungdomar med laga ersattningsnivaer, till foljd av langvarig franvaro pa
arbetsmarknaden dar vissa helt saknar arbetslivserfarenhet. En tidigare medarbetare vid Arbetsformedlingen
sager:

Man kan egentligen inte krdva en hég medfinansiering for just denna mdlgrupp. Mdnga har laga
ersdttningar som leder till att man mdste dra ned pa insatsernas kvalitet. Och det dr ett problem,
i synnerhet for att just denna mdlgrupp i regel behéver sdrskilt personalintensiva insatser.

Medfinansieringens begrinsningar har enligt intervjuade projektmedarbetare i vissa fall fatt konsekvenser for
personalbemanningen i befintliga projekt, men ocksa till en dkad tveksamhet att séka projektmedel for
mobilitetsinsatser igen. Nagra intervjuade foretradare uttrycker darfor 6nskemal om det i ©kad utstriackning
ska vara mojligt att medfinansiera via personalresurser alternativt att kravet pa medfinansiering i
mobilitetsprojekt ska sankas.

53 Bristande forankring resulterade i svarigheter att fa deltagare

Av utlysningstexter framgar att mobilitetsprojekten initialt var tinkta att genomforas i nira samarbete med
Arbetsférmedlingen, dar en del av den tilltinkta malgruppen ar inskriven. Samtliga intervjuade projektledare
anger dock att det i varierande grad har varit svart att fa deltagare fran Arbetsférmedlingen i praktiken. Som
tidigare redogjorts for, utgor myndighetens regelverk ett stort hinder for samarbete. Vid sidan av detta,
tyder dock intervjuer med foretradare for projekten, Svenska ESF-radet och Arbetsférmedlingen att
bristande férankring ocksa ligger bakom svarigheterna att fa deltagarna.

Den bristande forankringen handlar delvis om att projekten i flera regioner férankrades pa for lag niva inom
Arbetsformedlingen. Det fanns enligt intervjuade foretradare for Svenska ESF-radet en medvetenhet om att
forordningen var ett potentiellt problem redan under utlysningstiden, och myndigheten stillde darfor krav
pa projektigarna att férankra samarbetet i samband med ansdkan. | efterhand visade det sig dock att
forankringen i flera fall hade agt rum pa handlidggar- och kontorsniva, och i hog grad var personberoende.
Sydsverige utgor hir ett undantag, dar projektet Mobile You forankrades pa marknadsomradesniva genom
en formell avsiktsforklaring mellan Svenska ESF-radet och Arbetsférmedlingen. Mobile You ar ocksa det
projekt som i relation till dvriga projekt fatt flest deltagare fran Arbetsférmedlingen.

Vid sidan av niv3, visar genomférda intervjuer med bade Arbetsférmedlingen och Férsakringskassan att
forankringen delvis brast i termer av kunskap om projekten pa handlaggarniva. Intervjuade handliggare inom
bada myndigheterna vittnar om att de i synnerhet initialt saknade tillricklig kunskap om vad
mobilitetsprojekten mer konkret innebar och darmed vilken typ av individ som projektet lampade sig for.
Den bristande kunskapen ledde i sin tur till firre deltagare, men ocksa till att deltagare ur delvis fel
malgrupp anvisades. Ett exempel pa detta 4r Mobile You. Aven om projektet fick ett stort antal deltagare
fran Arbetsférmedlingen, faller delar av denna deltagargrupp delvis utanfér den grupp av individer som
mobilitetsinsatser skapar storst nytta for, det vill siga ungdomar som brister i motivation och sjalvtillit
(avsnitt 2.1.1).

En tredje forankringsrelaterad brist handlar om mobilitetsprojekten i relation till andra projekt som
Arbetsformedlingen och Forsakringskassan ar involverade i, samt organisationernas kapacitet att hantera alla
insatser. Enligt uppgift medfinansierar Arbetsformedlingen cirkal 60 ESF-projekt och driver |5 projekt sjalva.
Forsakringskassan i sin tur har medverkat i 80 socialfondsprojekt under den aktuella programperioden,
varav | som projektigare, 40 som medfinansiar och 22 som ovrig samarbetspartner. Till dessa projekt
kommer ordinarie insatsutbud samt projekt som finansieras pa andra satt. En foretridare for
Arbetsformedlingen uttrycker utmaningen med det breda insatsutbudet sa har:

Pa ytan kan det se ut som att det fungerar — sdg att vi har 2000 ungdomar med ett behov i
regionen och ett projektutbud som sammantaget tdcker 2000 deltagare. Men problemet dr att
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du som formedlare ofta har en massa olika projekt, ddr du inte kan sdtta dig in i allt. Golvet
hinner helt enkelt inte med. Och ndr du mdste prioritera, da gar du pd projekten som du redan
kdnner och kan. Det blir svdrt for projekt med mer frimmande projektdgare, som ligger ldngt
bort med regionalt upptagningsomrade och som dessutom har sma deltagarvolymer att nd fram.

En lirdom fran de regionala utlysningarna ar saledes att forankring hos Arbetsférmedlingen och
Forsakringskassan ar avgérande for att mobilitetsprojekten ska fa deltagare, men ocksa att férankring ar
svart. Det giller i synnerhet av mobilitetsinsatser som handliggare inom myndigheterna ofta saknar kunskap
om sedan tidigare, och som ofta ar relativt sma till sin omfattning. Intervjuade handliggare vid bade
kommun, Forsakringskassan och Arbetsformedlingen upplever samtidigt att de overlag haft en bra dialog
med projekten, och att projektmedarbetare i den man det varit mdjligt informerat om insatsen och bistatt
med stdd. Sammantaget pekar detta pa att de forankringsproblem som utmirkt de regionala utlysningarna
inte varit mojliga att fullt ut hantera pa projektagarniva.

54 Sammanfattande slutsatser

En samlad slutsats fran de regionala utlysningarna ir att projektigarnas kompetens och kapacitet har haft
stor betydelse for projektens resultat. Denna slutsats ligger i linje med tidigare slutsatser om
framgangsfaktorer i mobilitetsinsatsers genomfdrande (kapitel 3), som i hog grad handlar om hur insatsen
genomfors i termer av exempelvis medarbetarnas forhallningssatt, snarare an vad insatsen innehaller.

En lirdom fran de regionala utlysningarna ar dven vikten av forankring hos samverkande aktorer for att
sikra 6nskad malgrupp och efterfoljande stdd. Férankring kraver bland annat tillgang till ratt niva inom
organisationerna samt formaga att tranga genom bruset i relation till organisationernas dvriga insatser och
utvecklingsarbeten. Utvarderingen visar att de enskilda projektigarna har haft svart att sikra nddvandig
forankring pa egen hand.

Sammantaget pekar lirdomarna fran de regionala utlysningarna pa behovet av ett forankrande och
samordnande stdd pa strategisk niva for att maximera forutsittningarna for framgangsrika projekt och
dnskade deltagarvolymer. Vi vidareutvecklar var syn pa detta i efterfoljande kapitel rérande
rekommendationer infor den nationella utlysningen.
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6.  Strategiradets rekommendationer infor den nationella
utlysningen

Denna klusterutvardering har fokuserat pa tre mobilitetsprojekt, med syftet att bidra med generiska
lardomar som kan komma till anviandning i ett fortsatt arbete med mobilitet i Sverige. Utvarderingen visar
samlat att mobilitetsinsatser kan erbjuda en vag ut ur utanforskap for ungdomar som primart saknar
sysselsittning pa grund av bristande handlingskraft och sjalvtillit, men att insatsen inte ska ses som en
universalldsning for ungdomar langt fran arbetsmarknaden.

Enligt Strategiradets bild har de regionala utlysningarna syftat till att prova mobilitet i en svensk kontext, dir
fokus i hog grad legat pa verksamhetens praktiska utformning i relation till riktlinjerna i IldA-manualen.
Utvirderingen pekar pa att den praktiska projektverksamheten ocksa dvergripande fungerat bra, i termer av
exempelvis hog kvalitet och relevans pa aktivitetsniva. Projektens utmaningar har snarare handlat om
mobilitetsinsatsers roll och férankring i systemet i stort, med avseende pa bland annat rekrytering av ritt
malgrupp, efterfoljande stéd och férutsittningar for implementering. Ett fortsatta utvecklingsarbete kring
mobilitet i Sverige bor enligt Strategiradet darfor fokusera pa att starka mobilitetsinsatsers forankring och
koppling till arbetsframjande och rehabiliterande insatser i stort.

Under 2019 planeras en nationell utlysning av mobilitetsprojekt. Med utgangspunkt i lirdomarna fran denna
utvirdering, har Strategiradet formulerat ett antal rekommendationer for den nationella utlysningen, som
presenteras nedan.

6.1 Forankra hos samarbetsaktorer pa strategisk niva med god
framforhallning

De tre mobilitetsprojekten har alla, om 4n i varierande grad, haft svart att fa deltagare fran
Arbetsformedlingen, Forsikringskassan och kommunen. Utvarderingen visar att denna svarighet delvis ar
relaterad till brister i férankringen, dir de enskilda projektigarna haft svart att pa egen hand forankra pa ritt
niva hos i synnerhet Arbetsformedlingen och Forsikringskassan. Intervjuade foretridare pa huvudkontoren
hos bada myndigheter trycker ocksa sjilva pa vikten av en samlad, koordinerad férankring pa strategisk niva
for att mojliggora helhetsblick och oka effektiviteten. Vi vill inte ha en massa enskilda projekt som alla
knackar pa dorren samtidigt”, som en intervjuad foretradare uttrycker det.

Strategiradet rekommenderar darfor att Svenska ESF-radet initierar en forankringsdialog med
Forsakringskassan, Arbetsformedlingen och potentiellt nagra fa, stora kommuner. Dialogen bor initieras sa
snart som mojligt, optimalt ett antal manader innan sjilva utlysningsperioden. Vikten av en lang
framforhallning i forankringssammanhang ar nagot som foretriadare for bada myndigheter lyfter fram i
intervjuer. En medarbetare pa Arbetsformedlingens huvudkontor uttrycker sig sa har:

Ibland blir vi kontaktade med frdgor som samarbete kring socialfondsprojekt med en mdnads
framhdllning. Men det dr alldeles for lite tid. Det vanligaste skdlet till att vi sciger nej till
samarbete, eller att projekten inte far deltagare, dr att framforhdllningen dr kort.

En central del av forankringsarbetet handlar om att undersoka nar, hur och under vilka premisser som ett
samarbete kring mobilitetsprojekt skulle vara intressant for aktorerna som skickar deltagare, och darmed
hur utlysningen bér utformas for att understddja detta. Strategiradets andra rekommendation handlar
darfor om att genomfora en inledande analys av Arbetsformedlingen, Forsakringskassans och kommunernas
behov och kapacitet (se nedan).
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6.2 Genomfor en inledande analys av samverkansaktorers behov och
kapacitet

Klusterutvarderingen visar att samverkansaktorernas benagenhet att skicka deltagare till mobilitetsprojekt
ar beroende av det upplevda mervardet av insatsen. Detta mervarde ar i sin tur bland annat beroende av
hur stor malgruppen ar samt vilka andra insatser for samma malgrupp som aktérerna redan anviander. For
att den nationella utlysningen ska vara anpassad utifran faktiska behov och férutsittningar rekommenderar
Strategiradet darfor att utlysningen foregas av en behovs- och kapacitetsanalys. Analysen boér besvara
foljande fragor:

Hur stor ar malgruppen for mobilitetsinsatser och vart finns den i landet?

En central slutsats fran utvirderingen ar att ungdomar langt fran arbetsmarknaden ir en for bred malgrupp
for mobilitetsinsatser. Utvarderingen pekar pa att insatsen gor storst nytta bland ungdomar som brister i
sjalvtillit och motivation, och som vid projektstart inte hade nagon sysselsittning eller tydliga framtidsplaner.
Enligt uppgift fran Forsikringskassan, har myndigheten idag cirka 30 000 till 40 000 ungdomar med
aktivitetsersittning. Av dessa ungdomar ar det dock bara en del som uppbir ersittningen pa grund av
nedsatt arbetsférmaga, och av dessa ar det sannolikt bara en del som i sin tur skulle vara betjinta av en
mobilitetsinsats. | Arbetsformedlingens fall saknas, som tidigare namnts, en 6vergripande majlighet att anvisa
till mobilitetsinsatser utomlands utifran radande regelverk. Det innebir att myndigheten i praktiken bara kan
anvisa ungdomar som viljer att ge upp sitt aktivitetsstod under praktikperioden, om inte samtliga
marknadsomraden gér samma tolkning av férordningen som marknadsomradet i sédra Sverige.

Foretriddare for bada myndigheter trycker darfor pa vikten av att inte utga fran dvergripande statistik dver
antalet ungdomar med aktivitetsstdd och aktivitetsersattning, utan att istillet kartlidgga hur stor malgrupp
for mobilitetsinsatser som respektive myndighet i praktiken har tillgang till. Kartlaggningen bor dven ge en
bild av i vilken utstrickning myndigheterna har tillgang till andra, liknande insatser som redan méter
malgruppens behov av stéd. Eftersom insatsutbudet delvis dr regionalt/lokalt baserat 4r det enligt
intervjuade foretradare viktigt att ta hansyn till att behovet av mobilitetsinsatser kan se olika ut i olika delar
av Sverige.

Ocksa kommunerna ar en viktig samverkanspart. | de tre mobilitetsprojekten som denna utvirdering
omfattar har cirka en fjirdedel av deltagarna kommit fran en kommun. For att undersdka kommunernas
installning till och behov av mobilitetsprojekt skulle behovsanalysen om majligt aven kunna omfatta ett urval
kommuner, foretradesvis kommuner med en relativt hog ungdomsarbetsloshet.

Analysen av hur stor malgrupp som Forsikringskassan, Arbetsformedlingen resp. kommunerna i praktiken
kan skicka till mobilitetsinsatser ar viktig av flera skil. For det forsta ger den svar pa om utlysningen ska
inriktas mot nagra sirskilda regioner eller samverkanspartners for att skapa sa stort virde som majligt. For
det andra ger den en indikation pa hur stor ramen for medfinansiering ar och dirmed hur stor utlysningens
ram boér vara. Detta da medfinansieringen ibland utgors av deltagarnas ersittning, vilket innebir att antalet
potentiella deltagare som kan komma i fraga for en mobilitetsinsats samt vilken ersattning dessa har
paverkar hur mycket medel som projektigarna kan soka.

Finns kapacitet hos samverkansaktorer att hantera mobilitetsprojekt?

For att samverkansaktorer ska skicka deltagare till mobilitetsinsatser racker det inte med att det finns ett
behov av insatsen. Det krivs dven att aktdrerna har kapacitet pa operativ handliggarniva att hantera
insatsen. Med hantera menas exempelvis att handlaggare har kannedom om att insatsen finns, vad den
innebar och vem som skulle vara betjant av insatsen. Det kravs aven att handlaggare har fortroende for
projektorganisationen samt har en tydlig bild av nasta steg efter att insatsen ar slutford. Som tidigare
nimnts, har kapaciteten hos samverkansaktérerna i de tre projekten delvis brustit pa operativ niva.
Strategiradet rekommenderar darfor att den inledande behovsanalysen dven fokuserar pa
Arbetsformedlingens och Forsakringskassans kapacitet att hantera nya mobilitetsprojekt.

Mer konkret rekommenderar Strategiradet att Svenska ESF-radet tillsammans med de tva myndigheterna
diskuterar hur de sjilva uppfattar att den egna kapaciteten ser ut, hur manga andra projekt och insatser som
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enskilda, centrala kontor (t.ex. i storre stader) har, samt vad som skulle kravas internt inom myndigheterna
for att sikra dnskad kapacitet pa handlaggarniva. Dialogen bdr ocksa handla om hur utlysningen bor
utformas for att potentiellt underlitta handlaggarnas arbete och dirmed stirka kapaciteten pa operativ niva,
exempelvis genom att prioritera projekt av en viss storlek eller projektagare som sedan tidigare har ett
upparbetat samarbete med myndigheterna.

Strategiradet rekommenderar att ocksa samordningsférbund involveras i dialogen. Enligt intervjuade
forbundschefer ligger samordningsforbundens malgrupp ofta i linje med malgruppen for mobilitetsinsatser.
De kan saledes utgdra en viktig samverkanspart bade vid rekrytering av deltagare och som mottagare av
deltagare som inte gar direkt vidare ut i arbete eller studier efter projektavslut.

6.3 Styr mot kompetenta projektagare

Utvarderingen visar att projektagarnas kompetens ar avgorande for att lyckas med mobilitetsinsatser
(avsnitt 5.1). | en nationell utlysning rekommenderar darfor Strategiradet att Svenska ESF-radet styr mot
projektagare med erfarenhet av att arbeta med ungdomar med exempelvis psykisk ohalsa och/eller
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar samt relevanta, evidensbaserade metoder och insatser sasom Ml
och SE. Det ar aven en stor fordel om organisationen sedan tidigare arbetat med utlandspraktik och har ett
etablerat samarbete med en mottagarorganisation. Styrningen mot kompetenta projektigare kan ske pa
flera sitt. Det kan exempelvis handla om att efterfraga en beskrivning av projektigarens erfarenhet i
ansokningsprocess, samt att trycka pa vikten av erfarenhet i utlysningsdokument. Det kan ocksa handla om
att aktivt uppmuntra/mobilisera projektagare som har dokumenterad erfarenhet av att arbeta med dessa
fragor for att oka sannolikheten att de sdker medel.

6.4 Stark forutsattningar for efterfoljande stod

Alla deltagare i mobilitetsinsatser gar inte direkt vidare ut i arbete eller studier. En tydlig slutsats fran
utvarderingen ar att det i detta fall kravs ett relevant efterfoljande stod for att deltagarnas personliga
utveckling avseende exempelvis initiativformaga, motivation och sjalvtillit ska bli langsiktigt hallbar.
Utvirderingen visar samtidigt att detta efterfoljande stod har varierat i praktiken. Mot denna bakgrund
rekommenderar Strategiradet att Svenska ESF-radet betonar vikten av fas 3 samt en vilfungerande
samverkan med andra aktdrer, eventuellt med riktlinjer for vad fas 3 dvergripande ska innehalla och mynna
ut i. En forsiktig slutsats fran klusterutvirderingen ar att det efterfoljande stodet fungerat relativt battre i de
fall projektagaren ocksa haft annan verksamhet samt ett upparbetat kontaktnit rérande malgruppen, som
deltagarna vid behov har kunnat slussas vidare till efter projektslut. Det skulle i sadant fall peka mot att
Svenska ESF-radet ska prioritera projektigare med ett relevant ordinarie insatsutbud och ett starkt
kontaktnat i relation till malgruppen.

6.5 Sakra forutsattningar for kumulativ kunskapsuppbyggnad och
effektutvardering

Mobilitetsinsatser handlar i hdg grad om stegforflyttning. Ett viktigt virde, vid sidan av dvergangar i arbete
och studier, handlar om deltagarnas personliga utveckling i termer av bland okad sjalvtillit och
handlingskraft. For att fa en sa vilunderbyggd bild av denna stegforflyttning som majligt, behdver deltagarna
foljas upp l6pande genom fdre- och eftermatningar. Strategiradet rekommenderar darfor att en eventuell
klusterutvirdering kopplas in pa ett tidigt stadium i den nationella mobilitetsutlysningen, for att skapa
forutsattningar for att samtliga deltagare foljs upp pa ett systematiskt och likvirdigt sitt i projekten. Svenska
ESF-radet bor i utlysningen dven ange att projektigarna ska avsitta tid for att I6pande bista i denna
uppfoljning. For att fa en bild av hallbarheten i denna stegforflyttning dver tid, behdver intervjuer med
avslutade deltagare genomforas. Mot bakgrund av erfarenheter fran denna klusterutvirdering,
rekommenderar Strategiradet att Svenska ESF-radet ber projektigarna samla in samtycke fran deltagarna till
att lamna ut deras kontaktuppgifter.
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6.6 Om implementering viktigt: prioritera kommuner och
samordningsforbund samt minska kostnader

Utvarderingen visar att mojligheterna att implementera mobilitetsprojekt ar begransade. En implementering
kraver en aktor med ett uppdrag att stodja ungdomar mot arbete och studier samt en ordinarie budget
avsatt for detta. Forsakringskassan kan av detta skal inte implementera mobilitetsprojekt eftersom de bara
har ett samordningsansvar och saledes inte finansierar nagra insatser sjilva. Arbetsformedlingen ir inte
heller en mojlig implementeringsaktor eftersom intresse och regelverksmassiga forutsattningar for detta
idag saknas.

Strategiradets samlade beddmning 4r att mobilitetsprojekt har stoérst sannolikhet att implementeras av
kommuner. Samordningsforbund kan, i linje med Sjuhdrads samordningsforbund, spela en viktig roll for att
starka forutsattningarna for implementering under en évergangsfas. Om implementering av
mobilitetsprojekten ar ett viktigt mal for den nationella utlysningen, rekommenderar Strategiradet darfor att
kommuner och samordningsforbund prioriteras som projektagare och samverkanspartners.

Utvirderingen visar vidare att viljan och mojligheten att implementera i hog grad ar kopplad till kommuners
och samordningsférbunds kostnader for insatsen. Finansiering fran andra EU-program, sasom Europeiska
Solidaritetskaren, kan potentiellt utgéra en medfinansiering for kommuner som vill fortsitta anvinda
mobilitetsinsatser efter projektslut, och saledes stirka forutsattningarna for en implementering. Europeiska
Solidaritetskaren ar ett nytt EU-program, dir volontarprojekten fran Erasmus+ ungdomsdel bland annat har
lyfts in. Programmet innebar att unga mellan 18 och 30 ar kan praktisera, volontirarbeta eller arbeta i ett
annat EU-land under tva till tolv manader. Unga med begrinsade mdjligheter ar en sarskild prioriterad
malgrupp, och enligt intervjuad foretradare for MUCF finns mojligheter att fa extra finansiering for
ungdomar som behéver mer stdd for att kunna aka. Det kan exempelvis handla om att personal fran Sverige
aker med ungdomen pa ett kortare infor-besok till mottagarlandet, innan sjilva utlandsvistelsen dger rum.
Vidare kan projektets lingd anpassas for unga med begrinsade mojligheter, sa att bortavistelsen begransas
till mellan tva veckor och tva manader. Helt nytt inom Europeiska Solidaritetskaren ir dven att
volontarprojekt kan genomforas inom Sverige.

For att stirka forutsittningarna for implementering, skulle Svenska ESF-radet darfér kunna initiera en dialog
med MUCF rérande Europeiska Solidaritetskarens mojligheter att medfinansiera mobilitetsinsatser efter
projektslut. Dialogen kan med fordel aven handla om mojligheten att samfinansiera mobilitetsprojekt, dar
Europeiska Solidaritetskaren sdledes skulle vara en del av medfinansieringen redan under projekttiden. En
sadan samfinansiering skulle sannolikt minska steget mellan projekt och ordinarie insats. En samfinansiering
skulle ocksa innebira att den nationella utlysningen kan omfatta fler projekt. Om samfinansiering ar mojlig,
rekommenderar Strategiradet att de tva myndigheterna samarbetar under utlysningsperiod och
ansokningsforfarande med syftet att underlitta for projektigare att sdka medel fran bada program. Det kan
exempelvis handla om gemensamma informationstraffar och projektidémoéten, gemensamma manualer och
samordnade utlysningsperioder.

For att minska implementerande aktorers kostnader for mobilitetsinsatser och darmed stiarka
forutsittningarna for implementering, rekommenderar Strategiradet vidare att Svenska ESF-radet utformar
utlysningen kring en sa konsoliderad version av mobilitetsmetoden som mojligt. Svenska ESF-radet bor i den
man det ar mojligt exempelvis tillvarata erfarenheter fran projektigarnas arbete med att systematisera och
effektivisera mobilitetsmetoden, exempelvis med avseende pa antal praktikveckor.

Implementering framhalls ofta som en central malsittning for socialfondsprojekt. Samtidigt visar bade denna
och ett stort antal andra utvarderingar av socialfondsfinansierade projekt och program att implementering
ar mycket svart. Delvis ligger denna svarighet inlagd i utformningen av Sveriges socialfondsprogram, som
betonar betydelsen av att finansierade projekt ska komplettera ordinarie verksamhet. Det finns dven ett
antal implementeringshinder kopplade till mobilitetsinsatser specifikt, som bland annat ror den hoga
kostnaden och det relativt unika uppligget med utlandspraktik. Strategiradets avslutande rekommendation
ar darfor att Svenska ESF-radet inte per automatik inkluderar implementering som ett centralt mal for den
nationella utlysningen, utan vager denna malsittning mot andra mal, sasom att skapa virde for deltagarna.
Detta da en stark styrning mot implementering i utlysningen kan resultera i alternativkostnader pa
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malgruppsniva, exempelvis att kompetenta projektigare som inte utgdrs av kommuner och
samordningsférbund forbises, eller att geografiska omraden med stort behov av mobilitetsinsatser inte far
nagra projekt. Om mdjlighet finns, skulle ett alternativ ocksa kunna vara att i ett andra steg utlysa medel for
implementeringsprojekt som projektagare med tidigare erfarenhet av mobilitetsinsatser kan soka.
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Bilaga |. Resultatsammanstallning av fore- och
eftermatningen

| foljande bilaga presenteras en sammanstillning av resultaten fran fore- och eftermatningen bland deltagarna
som medverkade i projekten under varen 2018. Inledningsvis beskrivs matningens genomforande och
svarsstatistik.

Metodologiskt tillvigagangssatt och svarsstatistik

| syfte att folja upp och mita effekter pa individniva har de grupper som pabdrijat fas | under varen 2018 fatt
delta i en fore-och eftermatning som genomforts i form av enskilda strukturerade intervjuer. Matningarna
har genomforts i fas | respektive fas 3 for att pa sa vis folja upp den ev. stegvisa utvecklingen hos den
enskilda respondenter till foljd av praktiken utomlands.

Fore -och eftermitningen har bestatt av tva delar. En kvalitativ del med dppna fragor (utan fasta
svarsalternativ) dir respondenten pa egen hand infor resan fatt beskriva vad hen har fér malsittningar med
sin praktik samt i eftermitningen fritt fatt reflektera éver huruvida dessa uppnatts. Den andra delen av
matningen har varit kvantitativ och avsett mata self-efficacy (tilltro till egen férmaga) i forhallande till att bla.
s6ka jobb och utbildning. | denna del har respondenten genom sjalvskattning fatt uppge var pa en skala (1-3)
som hen befinner sig i fraga om tilltro till sin egen formaga att séka och skaffa sig ett arbete eller utbildning,
bibehalla och utféra ett gott arbete eller studier samt tilltro till sina sociala férmagor (ex. bilda
kontaktnitverk och interagera med kollegor). Resultaten fran den kvantitativa delen har sedan matchats pa
individniva for att avlisa om praktiken haft en inverkan pa tilltron till den egna férmagan och uppticka
eventuella skillnader i respondenternas progression mellan de tre projekten.

Matningarna har genomforts av medarbetare i projekten, alternativt projektens externa utvarderare. | ett
projekt genomfdrde Strategiradet foremitningen bland respondenterna. For att undvika ledande fragor och
partiskhet i tolkning av respondenternas svar, har merparten av fragor och svar varit strukturerade/stingda
till sin karaktar. Vidare har Strategiradet informerat intervjuledaren om vad som ir viktigt att tanka pa
under genomfdrandet av intervjuerna, exempelvis att inte stilla uppfdljande fragor och att acceptera svar
som gar emot intervjuledarens egen uppfattning.

En generell risk vid genomforande av fore- och eftermatningar ar att den studerade forandringen beror av
andra faktorer an sjilva insatsen som utvarderas. Vi bedomer dock att risken for detta ar lag i
klusterutvarderingen. For det forsta genomfordes fore- respektive eftermatningen i nara anslutning till sjalva
utlandspraktiken, vilket minskar risken for att deltagarna utvecklats till foljd av erfarenheter de gjort i andra
sammanhang i Sverige. For det andra innehdll eftermitningen kontrollfragor dar deltagarna sjilva ombads
vardera och beskriva vad utlandspraktiken bidragit till. Deltagarnas svar pa dessa fragor bekriftar
utvecklingen av formagor och forhallningssitt som fore- och eftermitningen visar pa. En annan risk vid
genomforande av fore- och eftermitningar ar att det sker ett bortfall som paverkar mojligheten att dra
slutsatser fran resultaten. Bortfallet har i detta fall dock varit begrinsat och tycks i férsta hand ha
slumpmissiga orsaker sasom franvaro vid fore- eller eftermatningen pa grund av sjukdom.

Svarsstatistik

Sammantaget har ca 30 personer deltagit i bade for- och eftermatningen, varav 24 personers kvantitativa
resultat varit mojliga att matcha (se tabellen nedanfor). Bortfallet pa sex personer kan bl.a. forklaras av
franvaro under intervjutillfillet, avhopp samt att respondenten ej uppgett samma namn vid fore- respektive
eftermitningen (fiktiva namn har varit mojligt att ange for att behalla anonymitet).

Respondenterna fordelar sig relativt jiamnt mellan projekten med avseende pa kén, med undantag fér Mobile
You dir merparten av respondenterna ir min. Sett till alder har SPACE det bredaste aldersspannet (10 ar) i
jamforelse med Active Mobility och Mobile You som har en snivare dldersférdelning.
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Respondenter Alder Kon
(forematning) | (foremadtning)
F Efter- Matchade i fore- &
matning matning eftermatning

Active 9 9 8 24-29 ar 5 méin
Mobility 4 kvinnor

Mobile You 8 10 7 19-25 ar 6 man
2 kvinnor

SPACE 13 10 9 18-29 ar 5 man
5 kvinnor

3 blank

TOTALT 30 29 24

Totalt omfattar fore-och eftermatningen ca en femtedel av det totala antalet respondenter som medverkat i
projekten (24 respondenter av totalt 81 respondenter, utifran uppgift fran projekten). Det innebir att
resultaten inte ska tolkas som en beskrivning av projektens samlade resultat och maluppfyllelse.

Bakgrundsinformation om respondenterna och fragestallningar infor avresa

| detta avsnitt presenteras resultaten fran de bakgrundsfragor och kvalitativa fragestillningar om ex.
malsattningar med praktiken som stilldes till respondenterna infér praktiken.

Férematningen visar pa att majoriteten av respondenterna (ca 70 procent) har examen fran gymnasieskolan
och i vissa fall fortsatt studera efter det. Nagot som indikerar att flertalet, sett till utbildningsniva, har goda
forutsattningar till att studera vidare pa hogskola eller universitet alternativt skaffa ett arbete.

Den samlade utbildningsnivan bland respondenterna i projekten

100%
80%
59%
60%
40%
22%
20% o
| - r =
o ]
Grundskola med Paborjade Fullfoljt Eftergymnasial
behdrighet till gymnasiestudier som gymnasieskola med utbildning
gymnasium (avseer inte fullfoljts (avser examen (avser aven
aven grundsarskola) aven gymnasiesarskola)

gymnasiesarskola)

Projektens malgrupper skiljer sig at i fraga om utbildningsbakgrund, dlder samt orsaker till att de vid
deltagande i projekten ej var aktiva pa arbetsmarknaden eller i studier.
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Projekt Respondenternas bakgrund

Mobile You Majoriteten av respondenterna var langtidsarbetsldsa innan
projekt (mer &n 6 manader)
Ungefar 60 % har minst en avslutad gymnasieutbildning, varav
nagra respondenter dven studerat vidare inom hogre utbildning.

SPACE Majoriteten av respondenterna har varit langtidssjukskrivna pga.
psykisk ohélsa innan projektet.
Cirka 60 procent av respondenterna har avslutat gymnasiestudier.
Ingen har dock en eftergymnasial utbildning.

Active Mobility Samtliga respondenter har nedsatt arbetsformaga pga. psykisk,
neuropsykiatrisk eller kognitiv funktionsnedsattning
Cirka 90 procent har minst avslutade gymnasiestudier.

| forematningen fick respondenterna berétta fritt om och beskriva sina malsattningar med praktiken och
vad respondenten hoppas klara av efter resan. Svaren fran dessa fragestallningar summeras i tabellen
nedan.

Projekt Respondenternas forhoppningar med praktiken

Mobile You Vilka dr dina mdlséttningar med praktiken?
Malsattningarna ar i huvudsak relaterade till att bli mer attraktiv pa
arbetsmarknaden, ex:
Fa nya erfarenheter och referenser fran arbetslivet
Uppleva en ny kultur och utvecklas som person
Trdna pa att ha ett jobb att ga till, det tyska spraket och sin sociala
kompetens

Vad hoppas du klara av efter resan och varfér dr det bra att trdna pa?
For de flesta respondenter handlar det om att fa
arbetslivserfarenhet. De uttrycker att de inte arbetat pa ett tag och
hoppas att troskeln for att soka och fa jobb efter hemresan ska
vara lagre.
For andra respondenter handlar det i forsta hand om att aterfa
rutiner och strukturer i vardagen.
Nagra respondenter uppger att vill fa en 6kad sjalvkansla och
sjalvstandighet. Formaga att klara av uppgifter pa egen hand
oavsett om det ar studier eller arbete.
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Projekt Respondenternas forhoppningar med praktiken

SPACE Vilka dr dina mdlsdttningar med praktiken?
Malsattningarna ar i huvudsak relaterade till ett 6kat psykiskt valmaende.

Fa en forstarkt sjalvsakerhet och vaga testa nagot nytt.

I hégre grad vara sociala initiativtagare.

Tréna pa att sitta egna granser, att vara “utat och framat” och
knyta nya kontakter, orka med att arbeta 8-9 h pa en dag.

Vad hoppas du klara av efter resan och varfér ér det bra att tréna pa?
Personlig styrka och att bryta gamla monster.
Okad handlingskraft och energi. Att orka agera och ta tag i saker fér
att klara av att arbeta.
Lara sig var ens granser gar, vad klarar jag?
Ha sjalvfortroendet for att klara ett jobb och ga pa arbetsintervju.
Utmana sig sjalv (men med vetskap om att det finns stéd) och
sldppa kontrollbehovet av ex. trygga miljoer.
Okad sjilvstiandighet for att vaga flytta hemifran och skapa ett eget
liv.

Active Mobility Vilka dr dina mdlsdttningar med praktiken?
Respondenternas malsattningar varierar.
Utvecklas som person och bli mer sjalvstandig
Att fa arbetslivserfarenhet och rutiner i vardagen
Intressant att utforska ett nytt land och en ny kultur
Tréna pa sprak, leva med andra, komma upp i tid.

Vad hoppas du klara av efter resan och varfér dr det bra att trdna pa?
Vaga resa ivag utan foraldrar och prova nya aktiviteter
Bli mer sjalvstandig och halla rutiner fér en fungerande vardag och
personlig utveckling.
Vet ej, har inte funderat pa det

Uppfoljande fragestallningar efter hemkomst

| eftermitningen ombads respondenterna att reflektera och beskriva i vilken utstrackning de uppnatt sina
egna malsattningar samt vilka lirdomar som praktiken férde med sig och hur dessa kan komma till nytta i
arbets-och/eller studiesammanhang.

Resultaten visar att respondenterna &verlag ar mycket ndjda med praktiken och resan. Malsittningar och
forvantningarna pa resan har infriats for i princip samtliga respondenter (90 procent anger detta). Nedan ges
nagra exempel pa hur respondenterna beskriver pa vilket sitt resan infriat deras malsattningar.

Projekt Respondenternas egen beskrivning av resans maluppfyllelse

Mobile You Malsattningen var bla. att uppleva Tyskland med kultur och folket
vilket jag fick
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Projekt Respondenternas egen beskrivning av resans maluppfyllelse

Mycket n6jd med praktikplats

Ville ha mer arbetslivserfarenhet och det fick jag

Jag ville utmana mig sjalv, vilket jag gjort. Har lart mig nya saker om
mig sjalv.

SPACE Erfarenheten var mitt mal. Ett annat mal att vara bekvdm med
andra méanniskor och det gick jattebra.
Malet var att f& bra referenser for att soka jobb. Arbetsgivaren
utomlands fragade om jag ville komma tillbaks och jobba ett ar.
Jag hade som malsattning att klara av att ta egna initiativ, arbeta
sjalvstandigt och att ta ansvar pa arbetsplatsen vilket jag fick 6va
pa
Malsattning om att hitta tillbaka till sig sjalv och fa en battre halsa
Att utmana sig sjalv (socialt, i att ha rutiner, nya miljéer som inte
gar att styra fyllt ut, klara av att ga till arbetet och stanna dar under
hela dagen). Och det gjorde jag.

Active Mobility Vaxte som person genom att exempelvis bo tillsammans med
flertalet andra och fick nya vanner
Bidragit till 6kad ansvarsfullhet och att sjalv resa till annat land
Utokade kunskaper och fardigheter kring stadning.
Overvann min osikerhet om jag skulle &ka eller ej
Forsta resa utomlands utan féraldrar

Resultaten visar vidare att en majoritet av respondenterna upplever att de lart sig saker som de kan ha nytta
av i studier eller arbete. Respondenterna i SPACE och Active Mobility upplever att de fatt mer ut nagot av
resan an respondenter i Mobile You.

Har du lart dig saker som du kan ha nytta av
nar du borjar arbeta eller studera?

100%
1% 14%
80% 30%
60%
100% .
40% ° 86%
70%
20%
0%
Mobile You SPACE Active Mobility Totalsumma

Ja Nej



strategirddet

| tabellen nedan ges nagra exempel pa saker som respondenterna upplever att de lart sig samt varfor de
tycker att dessa saker ar viktiga for arbete eller studier.

Projekt Respondenternas beskrivning av saker som de lirt sig genom

praktikresan

Mobile You Vilka saker har du lért dig?
Kundbemotande inkop/forsaljning
Att halla ut och fortsatta trots motgangar.
Upplevt ny kultur och férbattrat sprakkunskaper
Arbetsplats relaterade kunskaper fran ex restaurang och hotell
Kédnnedom om vilka yrkan arbetsuppgifter som kan vara
intressanta
Okat initiativtagande
Att kunna anpassa sig efter gruppen

Vad gor de hdr sakerna viktiga?
Arbetslivserfarenheter 6ppnar upp for fler jobbmajligheter
Forsta att man orkar mycket mer dn vad man forst trodde
Sociala kunskaper som ar nyttiga vid fortsatt arbete med
manniskor, bemotande av kunder
Ar inte lika nervds med att fa ett jobb

SPACE Vilka saker har du ldrt dig?
Rutiner pa arbetsplatsen
Gruppdynamik pa arbetet
Okad sjdlvkannedom ex. var ens granser gar
Yrkeskunskap
Eget ansvar och 6kad initiativformaga
Att vaga saga ifran och satta ner foten
Socialt utbyte med andra kulturer och manniskor
Insikter om vad man 6nskar ta sig an i framtiden, vilka majliga
yrken som passar

Vad gér de hér sakerna viktiga?
Har lart mig hantera saker for att inte ma daligt igen
Nya insikter om mig sjdlv och vad jag vill géra med livet.
Mer sjalvsaker och stark som person.
Bevisat for mig sjalv att jag kan mer an vad jag tror. [...]JKan hjalpa
mig i tex intervjuer och nar jag soker jobb.
Att gd utanfor min egen komfortzon. Att fa testa pa och fa bild av
vad du vill gora i framtiden.
Utmana mig sjalv
Halla lugnet i situationer som ar pressande.
Visar framfétter mer. Nér jag tex soker jobb visa att jag ar aktiv och
pa gang.

Active Mobility Vilka saker har du ldrt dig?
Konflikthantering
Sprakkunskaper
Traffa nya manniskor och miljéer
Att fungera battre i grupp. Respekt for andra som pa boendet
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Respondenternas beskrivning av saker som de lirt sig genom

praktikresan

Att 6va pa att ga till jobbet dven nar jag mar daligt
Att arbeta i hogt tempo

Vad gor de hdr sakerna viktiga?
Viktigt for kommande relationer att hantera konflikter
Det ar viktigt att skota sitt arbete dven om man mar daligt en dag.
Det kan dven kdannas battre nar man val ar pa arbetet.
Att ta ansvar ar viktigt man inte forutsatter att andra gor saker at
en eller att alla klarar av allt.
Att vara noggrann kan leda till att man utfor sitt arbete bra.
Bra att kunna fungera med andra och kunna hantera en konflikt.
Att utfora nya arbetsuppgifter kan utveckla mig infor framtida
jobb.
Spraket ar bra om jag vill arbeta inom turism. Min engelska har
blivit mycket battre.

Majoriteten av respondenterna upplever vidare att resan medfort att de idag klarar nya saker i hogre
utstrickning in tidigare. Respondenter i SPACE och Active Mobility upplever detta i nigot hogre grad an
respondenter i Mobile You.

Klarar du av att gora saker som du inte klarade av innan (inte
vagade, eller inte visste hur du skulle gora) eller som du
behovde hjilp med innan praktiken?

11%
20% 24%
40%
9%
80% o 76%
60%
Mobile You SPACE Active Mobility Totalsumma

Ja Nej

Nedan ges exempel pa nya saker som respondenterna enligt egen utsago idag klarar av battre idag jamfort
med innan praktiken.

Projekt Respondenternas beskrivning av saker som de idag klarar av

battre

Mobile You Vilka saker klarar du idag av béttre?
Hur man beméter gaster och kunder. Serverar och ger en god
service.
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Respondenternas beskrivning av saker som de idag klarar av

bittre

Datasystem for check-in och check-out i hostel. Har fatt mer
kassvana.

Arbeta mer sjalvstandigt

Jag klarade av och orkade med mina studier

Mer gemenskap med gruppen kdnner att jag passar in

Pa vilket sdtt hjdlper det hdr dig (kommer det att hjdlpa dig) att fa ett
jobb/pabérja en utbildning?
Viktigt att kdnna tillhérighet bland kollegor for att ma bra
Soker jobb inom den bransch jag praktiserade sa relevanta
arbetslivserfarenheter
En forbattrad sjalvbild och en béttre bild av vad jag klarar av
Lattare att fa jobb inom samma bransch som receptionist.

SPACE Vilka saker klarar du idag av bdttre?
Att vaga interagera med nya manniskor och tala infér publik
God kansla av att klara av utmaningar framéver
Att tala om vad jag tycker och tanker att sta upp for mig sjalv
Kan sldppa kontrollen, kan hantera oférutsagbara situationer.
Jag har klarat av saker men har framférallt handlat om att inte
vagat tidigare. Inte matt bra.
Klarar av att soka jobb, efter att inte ha vagat.
Ta egna initiativ istallet for att alltid ga och fraga.
Starkare bade psykiskt och fysiskt. Det ar viktigt att ta hand om
kroppen i ett fysiskt tungt yrke.
Inte lika radd for att gora fel pa arbetsplatsen

Pa vilket sdtt hjdlper det hdr dig (kommer det att hjdlpa dig) att fa ett
jobb/pdbérja en utbildning?
Att jag vagar ta for mig och i kontakt med nya manniskor
Det kommer att hjalpa mig for jag hade nog inte vagat soka vissa
jobb som jag kant varit for utmanande. Nu vagar jag soka sant som
ligger utanfor trygghetszonen.
Inte lika 14tt for att stressa upp mig, kan hantera det battre.
Inte lika radd for att vara i obehagliga situationer, vet att det
kommer klara ut sig.
Jag har nu lattare att tro pa mig sjalv och det jag téanker och tycker.
Alltid lyssnat pa andra. Lita pa att jag klarar av det sjalv kommer att
hjdlpa mig i att hitta jobb.
Att ge presentationer, enklare att fér diskussioner vilket kommer
vara vasentligt for att klara av att vara delaktig pa moten.
Hela resan har fatt mig att komma fram till vad jag vill géra. Har
varit vilsen tidigare, studerat fel saker, gatt in i vaggen. Nu vet jag
vad jag vill och det kommer att hjidlpa mig.

Active Mobility Vilka saker klarar du idag av béttre?
Forbattrad sjalvbild
Forbattrade sprakkunskaper
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Respondenternas beskrivning av saker som de idag klarar av

bittre

Vaga ta ansvar, ta egna initiativ.

Jag har inte kvar mitt boendestod langre, sa jag klarar mig battre i
hemmet.

Lattare att traffa nya manniskor inte lika nervos samt lattare att lita
pa dem.

Praktiska géromal fran praktiken

Pa vilket sdtt hjdlper det hdr dig (kommer det att hjdlpa dig) att fa ett
jobb/pabérja en utbildning?
Jag tror pa mig och det kommer gora att andra tror pa mig.
Jag har redan gatt pa intervju och fatt arbete.
Litar mer pa mig sjalv och vet att jag kan klarar av saker.
Jag har sjalv borjat tanka om vad jag vill arbeta med.

Utveckling av tilltro till egen formaga

Respondenterna har infor och efter resan fatt skatta tilltro till egen formaga (self-efficacy) utifran ett antal
pastienden kopplade till att sdka och skaffa arbete eller utbildning, behilla och utféra ett jobb eller studier
samt sociala formagor. Resultaten fran sjalvskattningarna ger en indikation pa om resan och praktiken haft
en positiv paverkan pa respondenternas self-efficacy och stegvisa utveckling mot att komma ut i arbetslivet
eller pabérija utbildning.

Sammanfattande resultat:

Generella positiva effekter pa deltagarniva mellan fore-och eftermatningen, sarskilt vad giller de
arbetsrelaterade pastaendena som exempelvis: tilltro till sin egen formaga att klara av att skaffa nytt
arbete, ga pa anstillningsintervju och att borja arbeta pa en ny arbetsplats.

Resan och praktiken verkar ha forbattrat tilltron till formagan att hantera motgangar hos flertalet
individer.

Inte lika tydliga positiva effekter av praktiken vad giller tilltro till social formaga (ex. jag upplever att
jag har formagan att pa eget initiativ skapa egna relationer och delta i sociala sammanhang).

Tilltron till egna férmagor har stirkts i varierande grad mellan projekten. SPACE-respondenterna
ar den malgrupp som utvecklats mest (hogst skattad utveckling i flest pastaenden), foljt av
respondenterna i Active Mobility.
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Tilltro till formagan att soka och skaffa sig ett arbete eller paborja/slutfora studier
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Bilaga 2. Socioekonomisk analys

Metod och utgangspunkter

| denna bilaga redogor vi for en socio-ekonomisk analys av ESF-projekten SPACE, Mobile You samt Active
Mobility. Vi beskriver i vilken grad individer behdver etablera sig pa arbetsmarknaden for att viaga upp for
insatsernas kostnader. Ett alternativ till denna ansats hade varit att genomfora en kontrafaktisk analys dar
utvecklingen for deltagarna jamférs med en kontrollgrupp bestaende av individer med liknande egenskaper
som deltagargruppen. De eventuella skillnader som uppstar mellan deltagar- och kontrollgrupp kan direfter
hirledas till insatsen. Storleken pa denna effekt kan sedan anvindas som utgangspunkt for berakningar av de
samhillsekonomiska virden som skapas till foljd av dkat deltagande pa arbetsmarknaden.

Da vi inte har tillgang till en kontrollgrupp till deltagarna for vi istillet resonemang om vilka effekter
insatserna bor uppna for att motiveras utifran ett samhallsekonomiskt perspektiv. Berdkningarna bygger
saledes pa resonemanget om vilka effekter insatserna bor ha for att vara ekonomiskt forsvarbara, snarare
om vilka effekter som faktiskt uppstatt.

De totala kostnaderna for insatserna inom ramen for de tre projekten uppgar till knappt 28 miljoner
kronor. | denna summa inkluderas finansiering fran socialfonden men aven olika typer av medfinansiering.
Kostnaden motsvarar ungefar 200 000 kr per deltagare eller | 150 kronor for varje dag en individ varit
inskriven i projekten. En individ har i genomsnitt varit inskriven i ett projekt 176 dagar motsvarande ungefar
ett halvar.

| avsnitten nedan beskriver vi tre olika typer av break-even-analyser. Inledningsvis redogdrs for forhallandet
mellan kostnader for projektverksamheten och samhillsekonomiska intakter. Darefter redogor vi for
projektens offentligekonomiska konsekvenser. Bada dessa analyser baseras pa statistik avseende deltagarnas
dvergang till arbete. Avslutningsvis diskuterar vi samhillsekonomiska konsekvenser av individernas
etablering pa arbetsmarknaden efter sina studier.

Break-even nas da intdkterna ar storre dn kostnaderna for en viss insats. Sa linge kostnaderna ar hogre an
intakterna uppstar en “minuspost” ur ett samhillsperspektiv. Om kostnaderna exempelvis ar hogre an
intakterna under ett ar kravs att etableringen pa arbetsmarknaden forkortas ett ar for att de totala
intakterna ska vara storre an kostnaderna (och break-even siledes uppnas).

Sammanfattningsvis finner vi foljande:

I. Ur ett samhdllsekonomiskt perspektiv nas break-even om tid till etablering pa arbetsmarknaden
forkortas med 29 manader.

2. Ur ett offentligekonomiskt perspektiv nas break-even om tid till etablering pa arbetsmarknaden forkortas
med 33 manader.

3. Ur ett samhdllsekonomiskt perspektiv nds break-even om 9,2 procent fler individer slutfor sina studier
till foljd av deltagandet.

Forhallande mellan kostnader och samhallsekonomiska varden

Nar en individ borjar arbeta genererar denne samhallsekonomiska varden. Ur ett nationalekonomiskt
perspektiv kan det samhallsekonomiska vardet av en arbetsinsats matas i termer av en individs
I6nekostnader. Det samhillsekonomiska virdet berdknas saledes som kostnader for individens bruttoldn
plus kostnader for arbetsgivaravgifter (31,42 procent). Med ett antagande om en genomsnittslon pa 21 844
kronor® uppnas break-even for de studerade projekten inom 29 manader. Under denna period ar
kostnaderna for projektdeltagandet hdgre dn de samhillsekonomiska intikterna — saledes I6ner sig

3 Detta motsvarar en oviktat genomsnitt av Idnenivaerna inom hotell/restaurang, lagerarbete samt handel (Ekonomifakta 2018). Denna
genomsnittliga 16neniva anviands som proxy for den I6n som individerna erhéller da de borjar arbeta efter sitt projektdeltagande.
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verksamheten ur ett samhillsekonomiskt perspektiv om tiden till etablering pa arbetsmarknaden minskar
med ungefar 2,5 ar.

Figur 8. Forhallande mellan projektkostnader och samhillsekonomiska virden
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Not: Det samhillsekonomiska vardet av arbetsinsatsen samt kostnaderna for deltagande aggregeras over tid.

Forhallande mellan kostnader och offentligekonomiska varden

Da individer borjar arbeta tillfors resurser till den offentliga sektorn i form av skatteintikter och minskade
utgifter i form av olika typer av transfereringar (detta kan aven betraktas som intakter och kostnader for
andra individer i samhallet an deltagarna i de tre projekten). Om vi satter kostnaderna for insatserna inom
de tre projekten i relation till de offentligekonomiska varden som genereras i form av okade skatteintakter
och minskade transfereringar nas break-even om tiden till etablering pa arbetsmarknaden férkortas med 33
manader. Om tiden till etablering pa arbetsmarknaden inte minskar med denna tidsram ar kostnaderna for
projektdeltagandet sdledes storre 4n de offentligekonomiska intakterna.
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Figur |. Foérhallande mellan projektkostnader och offentligekonomiska viarden
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Not: Offentligekonomiska intikter innefattar okade inkomstskatter samt arbetsgivaravgifter samt minskade transfereringar.?

Overgang till studier

Nar individer deltar i en utbildning dkar deras humankapital, vilket dkar forutsittningarna for etablering pa
arbetsmarknaden. Individer med hdgre utbildningsnivaer har i genomsnitt hogre sysselsittningsgrad samt
inkomstnivaer. En dkad genomstréomning av deltagare till studier kan darfor ur ett samhillsperspektiv
betraktas som en investering som genererarar intikter bade till det offentliga och till hela samhillet.

Vi beraknar det samhallsekonomiska vardet av en okad genomstromning for deltagare via studier genom
individernas livsinkomst. Vi utgar fran ett antagande om en genomsnittlig 16n motsvarande 28100 kronor
(motsvarande en genomsnitt Idneniva pa riksniva 2017),” samt en real Ionetillvixt pa 2 procent. Vidare
baseras berikningarna pa en diskonteringsfaktor om 5 procent och ett yrkesverksamt liv pa 45 ar.
Berikningarna baseras dven pa ett antagande om att individer som slutfor sin utbildning har 50 procent
hogre sannolikhet att finna ett arbete. Denna schablon baseras pa skillnaden i arbetsloshet mellan individer
med och utan gymnasieutbildning.?®

Vi satter intakterna i relation till kostnaderna for projektdeltagandet samt en kostnad for utbildningen som
antas motsvara tva ars studier pa gymnasieniva (totalt 248 600 kronor).”

En 6kad genomstromning i individernas utbildningar har potential att 6ka samhallsintakterna markant. Om
9,2 procent fler individer — till foljd av medverkan i projektet — slutfor sin utbildning lonar sig insatserna ur
ett samhallsekonomiskt perspektiv. Se figuren nedan.

2 Storleken pa individernas transfereringar nir de befinner sig utanfor arbetskraften kan variera. | denna studie har vi schablonmissigt
utgatt fran en genomsnittlig niva pa forsorjningsstod for ensamstaende individer 7506 kronor per manad (Socialstyrelsen 2018)

7' SCB 2018

28 Se Panican A., Olofsson, J., (2013): Unga och utanforskap i Sverige, Norden., Nordens vilfirdcenter

¥ Skolverket 2018
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Figur 2. Slutforande av studier
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