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Forord

Fran ett sammanhang, till ett annat

Hemma. En mdrklig kdnsla.

Frdn fem veckor med folk omkring sig hela tiden. Resa i grupp, bo i kollektiv, gemenskap med kollegor,
gdster, fullt av ménniskor pd Maltas gator... ljud 6verallt, sol, vdrme och en energi som lyfter dn.

Till att landa i kyla, mérker, tystnad, ménniskor som stannar inomhus eller kollar ner i marken, och den
dystra kénslan av november. Det upplevs som en spdkstad i jgdmférelse.

Tomt.

Samtidigt som intrycken dr vdldigt patagliga kan jag inte ta in det helt. Forstar att jag inte Iéngre kan
sdtta mig vid havet. Var dr mina flip flop?

Att Gka ivdg var en stor omstdlining och utmaning. Men att komma hem ér ndstan stérre. | Malta fick
vi oskrivna blad och en méjlighet att skapa nya beteendeménster. En ny vardag sG som vi ville. Hér
hemma dr boken redan skriven. Hdr har saker satt sina spdr. SG nu mdste man férst bérja sudda ut allt
som redan stadr. Fér att sedan skriva om.

Pad ett sétt dr det som att komma tillbaka till ruta ett, foér allt ér sig likt hér. Men det dr ju inte sant.
Ingen ér samma person Iéngre. Vi dr fyllda av nya minnen, erfarenheter och ldrdomar. Men det
kommer att ta tid innan allt faller pé plats. Innan man kan bérja anvénda de verktyg som hittades pd
Malta. Jag kommer géra mitt bdsta fér att ta med Malta hit. Hitta mina platser och stunder hdr, sé
som jag gjorde pa Malta.

Om jag kunde ddr, sG gar det ocksa héir. Men det kommer ta sin tid, och det far vara sa.

Deltagare i projektet SPACE
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1 Inledning

Projektet SPACE som ags av Sjuhdrads samordningsforbund ar ett ESF-finansierat projekt,
programomrade 2, som har pagatt under perioden 2015.11.01 —2018.10.31. SPACE var ett av de fyra
projekt som beviljades finansiering fran Europeiska socialfonden via utlysningen Unga i mobilitet.
Malet med utlysningen har varit att skapa forutsattningar for unga som star langt fran
arbetsmarknaden att bryta med en negativ social kontext, genom arbetspraktik utomlands. Projekten
har f6ljt en EU gemensam struktur, malgrupp och med liknande upplagg.

Projektet SPACE har haft som ambition att svara upp mot den problematik Sjuharad befinner sig i med
hég ungdomsarbetsloshet samtidigt som manga foretag i regionen har svart att finna kompetens inom
vissa yrkesomraden. Sjuhdrads samordningsforbund har som uppdrag att finna vagar for att forbattra
mojligheter till arbete for de kvinnor och man som star sarskilt langt fran arbetsmarknaden och
initierade tillsammans med partners projektet SPACE med syftet att svara upp mot de behov som finns
hos unga med psykisk ohédlsa och de som pa andra satt har storst svarighet att etablera sig i
arbetslivet.

Det tidigare genomfdrda arbetsmarknadsprojektet KRUT har legat till grund for utvecklingen av
projektet. Inom ramen fér projektet KRUT bedrevs utlandspraktik, Over Granserna, vilken kom att bli
framgangsrik i att 6ka mojligheten for personer som ar beroende av flera myndigheter for att aterta
eller forbattra sina chanser till arbete. Sjuhdrads samordningsférbund har byggt vidare pa
erfarenheterna fran KRUT och fortsatt utvecklingen av transnationell utlandspraktik med tillhérande
metoder.

SPACE har haft som ambition att ca 40 unga kvinnor och méan skulle ges majlighet till utlandspraktik
med tillhdrande insatser. Fyra grupper planerades att ga igenom de olika faserna i projektet dvs
forberedande, genomférande och uppfoljning. Ytterligare cirka 400 personer ur malgruppen skulle ges
mojlighet att ta del av erfarenheter och motivationshojande insatser fran de grupper som deltagit i
utlandspraktik. Under projektet skulle dven deltagare fran projekt i Tyskland, Young Mobility, fa
mojlighet till utlandspraktik i Sverige.

Det 6vergripande malet med projektet har varit att starka unga kvinnor och mén som star langt fran
arbetsmarknaden och mojliggora att de nar anstéliningsbarhet och langsiktig hallbar etablering i
arbetslivet. Malgruppen har varit unga kvinnor och méan i Sjuhérad, i aldern 18 - 30 ar, som ar
arbetslosa, langtidssjukskrivna, riskerar att bli langtidssjukskrivna och som har funktionsnedséattning
eller sammansatt problembild dar behov av samordnat stod finns eller forutspas.

Samverkande parter i projektet har varit samordningsforbundets dgarparter, férbundets elva
deltagande medlemmar, utbildningsanordnare, naringslivet och offentliga arbetsgivare samt
foéreningslivet.

Disposition

Slutrapporten inleds med en uppdragsbeskrivning och beskrivning av tillvdgagangssattet for
utvarderingen. Darefter foljer en beskrivning av design och innehall i projektet.

| resultatdelen redogdr vi for projektets utveckling, process och resultat. Det avslutande avsnittet
omfattar maluppfyllnad, analys och slutdiskussion.
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2 Vart uppdrag

2.1 Syfte och fokus

Den aktuella utvarderingsinsatsen har pagatt under perioden 2016.03.01 —2018.10.31 och har
genomfoérts av European Minds AB. Under projektets samtliga delar har utvdrderarna gett stdd, analys
och aterkoppling vad avser projektets insatser, process och resultat. | samverkan med
projektorganisationen har skapats en grund fér gemensamt larande, uppféljning och utvardering i
projektet.

Under den formativa fasen har utvarderarinsatsen:

v' Gett stdd till projektledningen med att formulera méalsattningar och férandringsteori, samt att
sakra forutsattningar for utvardering av effekter och resultat. Denna roll har utvarderaren
framforallt haft under projektets analys- och planeringsfas och de forsta manaderna darefter.

v"Under hela genomférandeperioden har utvarderarinsatsen haft som mal att stimulera en
larprocess i projektorganisationen och hos projektdagare och samverkande parter. Detta har
skett genom att bygga fortroende, ha en lyssnande instéllning, [6pande dialog med projektet,
och genom att vara ett radgivande, stodjande och “stérande” bollplank, som bidragit med
utifranperspektiv. Utvarderingen har innehallit ett granskande forhallningssatt, i avsikt att
identifiera standiga forbattrings- och utvecklingsomraden i eller i anslutning till projektet.

Under den summativa fasen/avslutningsfasen har utvarderarna:
v Foljt upp och utvédrderat projektet och dess genomférande utifran den férandringsteori och de
malsadttningar som formulerades under den formativa fasen.
v' Aterfort resultat och bidra till lirande inom projektet och hos de anvandare och intressenter
som identifierats och involverats i utvarderingen.

2.2 Metod

Utvarderingen har byggt pa s.k.”ongoing evaluation” och har haft ldrande i fokus. Syftet har varit att
bidra till att forbattra utvecklingsarbetet, bade nar det géller kortsiktiga och langsiktiga effekter.

Utvarderarnas roll har varit att aterféra kunskap och erfarenheter dar vi uppmanat till enkel, smidig
och behovsstyrd kontakt. Utvarderingen har kombinerat saval kvalitativa som kvantitativa metoder.

Utvarderingsmetoder som har anvants:
Intervjuer

Webbenkater

Fokusgrupper
Dokumentgenomlysning
Deltagande observation

VAN NN

Metoderna har kombinerat varandra for att fanga in uppdragets fragestallningar. Insamlade data har
analyserats, aterforts och presenterats for projekt- och styrgrupp. Den externa utvarderingen har
kompletterats med projektets interna uppfoéljning och larande.
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2.3 Arbetsprocess

Utvadrderingsuppdraget initierades under varen 2016. Arbetet inleddes med uppstartsmote med
projektorganisationen samt stdd i utveckling av projektlogik. Intervjuer genomférdes med
projektledare, projektteam samt med styrgruppsrepresentanter.

Digital enkdtundersokning till styrgrupp samt till projektets arbetsgrupp genomférdes under hosten
2016. Fokusgrupp genomfoérdes med projektets arbetsgrupp.

Totalt sex fokusgrupper har genomforts med deltagarna (Maltagrupp 1 — en fokusgrupp, Italiengrupp -
tva fokusgrupper, Islandgrupp - tva fokusgrupper, Maltagrupp 2 - en fokusgrupp, Maltagrupp 3 —en
fokusgrupp.

Maltagrupp 2 har ingatt i klusterutvardering genomford av Strategiradet® dar extern utvarderare varit
stod i processen och genomfort intervjuer/enkat med deltagarna efter avslutad praktikperiod
utomlands. Utvdrderarna har medverkat vid styrgruppstillfdllen samt vid erfarenhetsutbyte med andra
TLN-projekt.

Infor halvtidsrapportering varen 2017 genomférdes intervjuer med projektorganisation/projektagare
(7), samverkanspartners utomlands (3) samt med svenska arbetsgivare som tagit emot deltagare
under forberedande och/eller avslutande fasen (3). Halvtidsrapport presenterades muntligt och
skriftligt till projektorganisation och styrgrupp under hésten 2017.

Infér slutrapport genomfordes under hésten 2018 intervjuer med projektledare och
projektorganisation (7), samverkanspart utomlands (1) samt svenska arbetsgivare som tagit emot
deltagare under férberedande och/eller avslutande fasen (5). Remitterande aktorer har besvarat
fragemall (6). Slutrapport presenterades muntligt och skriftligt till projektorganisation och styrgrupp
januari 2019.

1 Strategiradet (2018). Klusterutvdrdering av mobilitetsprojekt, Slutrapport Svenska ESF-radet.
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3 Om projektets utgangspunkter och design

3.1 Bakgrund

Sjuharads samordningsforbund och dess dgarparter Forsakringskassan, Arbetsformedlingen, Vastra
Gotalandsregionens hélso- och sjukvard drev tillsammans med omradets atta kommuner ESF -
projektet KRUT under aren 2012 - 2014. Den transnationella delen med utlandspraktik blev en
framgangsfaktor i att stddja malgruppen. Erfarenheterna visade att unga som far chans att delta i
transnationellt samarbete och utlandspraktik, ges battre forutsattningar att involveras i arbete. Over
halften av de 68 deltagarna i KRUT fick en anstallning eller pdbdrjade studier efter projektets avslut.?

Arbetsmarknaden rymmer inte alla och svarast har de personer med sammansatt problematik och
som dr arbetsldsa i kombination med t ex ohélsa, funktionsnedsattningar som medfor nedsatt
arbetsférmaga, sociala problem eller sprakhinder. Med anledning av att kvinnor och man med psykisk
funktionsnedséattning har den lagsta sysselsattningsgraden av alla inom malgruppen ville
samordningsforbundet fortsatta att utveckla former och innehall for framgangsrik utlandspraktik for
unga med psykisk ohalsa och/eller pa andra satt har storst svarigheter att etablera sig i arbetslivet.

Med anledning av ovan initierades projektet SPACE. Genomfdrandefasen har syftat till att, med
utlandspraktik som medel, férbattra mojligheterna till arbete eller studier, och starka sjalvkansla for de
unga kvinnor och man som har en sammansatt problematik, varav psykisk ohalsa ofta ar en
bidragande faktor. Deltagarna i projektet har férdelats pa fem gruppgenomféranden som vardera
genomgatt tre olika faser.

Jamstélldhet har legat som grund och i dialogen med deltagare har efterstravats att hoja
medvetandenivan kring jamstalldhetsfragor. Projektet har arbetat for en jamn fordelning av makt och
inflytande, dar eventuella skillnader mellan kvinnors och mans ekonomiska situation
uppmarksammats.

3.2 Projektmal och delmal

Projektmal:

Stérka kvinnor och mdn i Gldern 18 — 30 dr som stdr langt fran arbetsmarknaden och mdéjliggéra att de
ndr anstdllningsbarhet och Iangsiktig hdllbar etablering i arbetslivet. Projektets delmal presenteras
nedan.

2 Sjuhirads samordningsforbund. Over Grinserna — Projekterfarenheter frén KRUT Over Grédnserna.
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Delmal 1.

Deltagande kvinnor och man har starkts och har nytta av projektinsatserna.

Delmal 2.

Vidareutvecklad och dokumenterad modell for utlandspraktik framtagen.

Delmal 3.

Okad kunskap och férstéelse hos remitterande parter om de positiva effekter en utlandspraktik ger.
Delmal 4.

Okad kunskap om faktorer som framjar och paverkar europeiskt samarbete avseende mobil
rorlighet for unga kvinnor och man.

Kvantitativa mal:

40 deltagare i programmet (50 % kvinnor, 50 % man).

400 ungdomar (50 % kvinnor, 50 % mdan) har natts av motivationshdjande insatser.

De horisontella principerna ska genomsyra samtliga mal och delmal.

3.3 Malgrupp

Projektet har riktat sig till unga kvinnor och man,18 - 30 ar, i Sjuharad som &r arbetsl6sa,
langtidssjukskrivna eller riskerar att bli Idngtidssjukskrivna och som har en komplex problembild dar
behov av samordnat stdd finns eller forutspas.

3.4 Projektorganisation och partners

Projektagare har varit Sjuharads samordningsférbund (kommunerna Vargarda, Herrljunga, Boras,
Tranemo, Ulricehamn, Bollebygd, Mark, Svenljunga, Arbetsféormedlingen, Forsakringskassan och
Vastra Gotalandsregionen). Projektet har utgjorts av projektorganisation (projektledare, coacher,
administrator och ekonom) samt styrgrupp.

Projektet har daven haft samverkan med projektet POINT som dven det har drivits av Sjuhéarads
samordningsférbund. Samverkan har bestatt av gemensamma aktiviteter, spridning- och information,
deltagarrekryteringar och 6vrigt erfarenhetsutbyte.

Fyra transnationella samverkanspartners har varit engagerade i projektet; Easy Job Bridge och Easy
School of Languages, Malta; UNISER, Italien; List og Menning ehf, Island samt Solaris, Tyskland.

Knutet till projektet har funnits en arbetsgrupp som haft som syfte att underlatta
deltagarrekryteringar, fortydliga projektets upplagg samt samla tankar och idéer kring
utvecklingsmojligheter for projektet. Arbetsgruppen har bestatt av representanter fran de involverade
kommunerna, Forsakringskassa samt Arbetsférmedling.
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3.5 Projektets design och upplagg

Overgripande principer fér projektet SPACE

”Ibland blir man rérd. Berérd. Man liksom stannar upp ett tag och far gdshud. Det sker ndr insikten
kommer om att vi i vart arbete har gjort skillnad fér ndgon pa riktigt. PG djupet. Det sker nér man
inser att en person som vi coachat hittat sin inre drivkraft, hittat startknappen till sin egen propeller
och liksom Karlsson pad taket nu dr redo att flyga ivdg 6ver takdsarna, mot dédliga odds, lyfta sig 6ver
sina invanda ménster och se tillvaron ur ett nytt perspektiv. Verkar redo att fatta livsavgérande
beslut fér att férdndra tillvaron fér sig sjdlv genom att ha kommit fram till ett HUR. Identifierat
ndsta steg. Och vara redo att ta detta steg.

I vart projekt har vi rérts och berérts ménga gdnger. Vi har insett att vi gjort stor skillnad fér
mdnniskor pd riktigt. Och att det dr viktigt att dokumentera vdara metoder s@ att dessa kan spridas
och komma till nytta fér fler.

Vad dr det da vi gér? Vilka metoder anvédnder vi? Hur gér man?

Det finns inte EN metod fér detta. Metoder tar utgdngspunkt i varje enskild coach som jobbar med
malgruppen och var och en mdste grunda det arbete som utférs i sig sjdlv fér att hitta SITT sdtt, sina
egna bdsta metoder till att hjélpa mdnniskor att hjdlpa sig sjdlva.

Men det finns vissa évergripande principer som vi tror pG och som har bildat basen fér vart
agerande och fér framtagandet av vdrt bdsta sdtt. Det handlar om principer, férhdllningssétt och
mdnniskosyn, som var och en som arbetar med mélgruppen behéver férhadlla sig till pd ett personligt
plan.

Ett forsék att identifiera dessa évergripande principer ser ut sa hdr:

SE - varje person, varje dag och fundera éver hur du signalerar att du har sett

BEKRAFTA - vilket inte betyder att du ska hdlla med om allt eller g& med pé allt

HA HOGA FORVANTNINGAR - och héll fast vid dem!

STALL KRAV - framfér allt pé kommunikation och nérvaro

VAR PERSONLIG - dela med dig av dig sjélv eftersom det ér det du férvintar dig av andra
TRO - sdrskilt pé dem som inte tror pa sig sjélva.”

Malin Karlsson, projektledare SPACE

Projektets design och uppléagg har byggt pa aktuell ESF-utlysning och den EU- gemensamma struktur
som bestar av forberedelsefas, utlandspraktik samt uppfoljningsfas. Inom ramen for aktuell utlysning
beviljades fyra svenska projekt; SPACE, Ung i Europa, Mobile You samt Active Mobility. Projektet Ung i
Europa fick dock laggas ned pa grund av svarighet att rekrytera deltagare.
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Deltagargrupper
Grupp 1. Malta
Grupp 2. Italien
Grupp 3. Island
Grupp 4. Malta

Grupp 5. Malta

Deltagarrekryteringarna har genomforts med stod av remitterande parter och andra nyckelaktorer, via

Forberedande program
Aug - Okt 2016

Jan - Mars 2017

Aug - Okt 2017

Jan - Mars 2018

Aug — Okt 2018

informationsinsatser samt sociala medier.

Foérberedande program
Malet med det forberedande programmet har varit att starka deltagarna infor utlandspraktik.

Det forberedande programmet har utgjorts av varierande aktiviteter under cirka tre manader.
Aktiviteterna har skett dels i grupp, dels enskilt och med stéd av handledare utifran deltagarens
formaga och majlighet (minst halvfart). Upplégget har varierat mellan de olika grupperna men hari

stort foljt nedan upplagg.

Praktik utomlands
Nov - Dec 2016
Apr - Maj 2017
Nov - Dec 2017
Mars - Apr 2018

Okt —Nov 2018

Uppfoljande program
Jan - Mars 2017
Juni - Aug 2017
Jan - Mars 2018
Apr - Juni 2018

Nov — Dec 2018

Vecka 1: Gruppdvningar, information, avtal, Kasam?®, SUS*, hdlsobarometer®, normkritiska évningar.

Vecka 2: ACT.® motiverande samtal, yrkeskort, personlighetstest, sprak, CV.

Vecka 3: Sprak och kultur, CV, dokumentation.

Vecka 4: ”Overnattning”, teambuilding, kost och halsa, besdk praktikplatser.

Vecka 5: Praktik Sverige’
Vecka 6: Praktik Sverige.
Vecka 7: Praktik Sverige.

Vecka 8: Uppfoljning praktik, sprak och kultur, Eures information (Arbetsférmedlingen ingar i det
europeiska natverket EURopean Employment Services (Eures) med férmedlingsservice for

utlandspraktik).

Vecka 9: Information om EVS (Europeisk volontarverksamhet), sprak och kultur, studie- och

yrkesvagledning.

3 Kansla av sammanhang (KASAM, pa engelska "a Sense of Coherence", SOC) &r ett begrepp fran salutogenes
teorin, vilket myntades av Aaron Antonovsky.
4 SUS ar ett myndighetsgemensamt uppfoljningssystem som anvands for att folja upp resultaten av samverkan

och finansiell samordning inom rehabiliteringsomradet.

5 Halsobarometer “mater” individens kinsloldge dir deltagarna far géra en skattning av sitt psykiska och fysiska
maende pa en skala fran 0-100.
® Metod mot psykisk ohalsa. ACT — Acceptance and Commitment Training.

" For de tva forsta grupperna anvandes ett upplagg med tre sammanhangande praktikveckor. Grupp 3-5 hade ett

upplagg med 2 praktikdagar/vecka under det férberedande programmet, med start vecka 3-4.


https://sv.wikipedia.org/wiki/Salutogenes
https://sv.wikipedia.org/wiki/Aaron_Antonovsky

EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska soclaffonden

Utlandspraktik

Utlandspraktiken har pagatt under sex veckor. Gruppen har akt till det aktuella landet tillsammans
med handledare fran Sverige. Inledningsvis och vid slutet av praktikperioden har de svenska
handledarna funnits med som stéd. Ovrig tid har den mottagande organisationen funnits som stéd for
deltagarna. Den forsta veckan utomlands har bestatt av introduktion och spraktréning som darefter
foljts av fem veckors praktik.

Uppfdljande program

Det uppfoljande programmet har pagatt i cirka tre manader och har anpassats utifran varje deltagare.
Programmet har innefattat aktiviteter enskilt samt i grupp med inslag av coaching samt arbetstraning.
Deltagarna har har fatt tid for reflektion och dokumentation har skett kring de lardomar
utlandspraktiken gett.

Aktiviteterna har skett dagligen, inledningsvis i grupp och darefter har fokus legat pa den enskildes
planering som genomforts i tatt samarbete med ansvariga handldggare inom kommunen,
Arbetsférmedling och/eller Forsakringskassan. Deltagare som inte kommit ut i arbete eller studier har
fortsatt vara ute i praktik under det uppféljande programmet.
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4 Resultat och maluppfylinad

4.1 Genomforandeprocess

Nedan avsnitt sammanfattar projektets genomférandeprocess och inkluderar viktiga utvecklingssteg i
projektet.

Arbetsprocess och utveckling

Analys- och planeringsfasen, november 2015 - juli 2016

Under den inledande delen av analys- och planeringsfasen arbetade projektet huvudsakligen med
projektplanering, rutiner, administration och kontakter med samverkanspartners i utlandet.
Informationsspridning om projektet skedde bland annat via personliga méten inom Sjuharads
kommuner och dvriga samverkande kommuner samt med andra nyckelaktorer. Mottagare av
informationen har varit olika aktérer som exempelvis samverkande myndigheter, naringsliv,
Arbetsformedling, Forsdkringskassa, vardcentraler, individ- och familjeomsorg samt
arbetsmarknadsenheter.

Stort fokus under analys- och planeringsfasen bestod av att finna vagar for hur handlaggare pa basta
satt skulle kunna motivera malgruppen till att vaga delta i projektet. Dialoger fordes under perioden
med Arbetsférmedlingen angdende ersattning under utlandspraktik for att sékerstalla att deltagare
inte skulle komma att diskrimineras pa grund av ersattningsform. Samtal férdes dven vad galler
mojlighet for deltagare till aterinskrivning i garantierna pa Arbetsformedlingen efter utlandsvistelse.

Projektlogik och fortydligande av mal, indikatorer och férvantade resultat arbetades fram i samarbete
med externa utvarderare. Under analys- och planeringsfasen inleddes dven dialoger och
erfarenhetsutbyten med 6vriga svenska TLN projekt (totalt fyra projekt inbegripet SPACE).

Forberedande besdk genomférdes hos mottagande organisationer pa Malta (Easy Job Bridge och
sprakskolan Easy School of Languages), i Italien (UNISER) samt pa Island (List og Menning ehf). Mojliga
praktikplatser besoktes i samtliga lander. Parallellt med planeringen av utlandspraktik inleddes
samarbete med folkhogskola for att planera mottagande av tyska deltagare inom TLN hosten 2016
(projektet Young Mobility).

Vad avser horisontella principer deltog delar av projektorganisationen i ESF- seminarium med temat
horisontella principer. Projektet efterstravade dven en mangfald nar det gallde rekrytering av
medarbetare till genomférandefasen. Rekryteringen blev klar under mars manad dar en kvinna och en
man anstalldes. ESI support gav under varen stod kring jamstalldhet och tillganglighet infor
upprattande av planerna i projektet.

Tillsattning av styrgrupp, arbetsgrupp samt upphandling av externa utvarderare dgde rum under
analys- och planeringsfasen. Planering paborjades dven med EVS (European Voluntary Service) for att
understka mojligheten att ta emot volontédrer men ocksa att kunna sénda SPACE deltagare pa EVS
efter genomford utlandspraktik.
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Genomférandefasen fram till halvtid, juli 2016 — september 2017

Under den inledande delen av genomforandefasen lag fokus pa deltagarrekryteringar till den forsta
Maltagruppen. Forberedelser och genomfdérande av vistelse i Sverige for deltagare i projektet Young
Mobility (Tyskland) fortsatte. Tio deltagare genomférde praktik i Sverige under atta veckor.
Mottagande organisation var Sjuharads samordningsférbund dér deltagarna bodde pa Fristad
Folkhogskola. Solaris i Chemnitz var samverkande organisation i Tyskland.

Under augusti manad 2016 startade det férberedande programmet for Maltagruppen med atta
deltagare. Infor utlandspraktiken hade dialog férts med mottagande organisation pa Malta for att géra
det mojligt for en deltagare som ar rullstolsburen att delta i utlandspraktiken. Val pa plats pa Malta
visade det sig att svarigheterna blev storre an vantat bade avseende boende, transporter och socialt
stod dar personen upplevde sig alltfor beroende av personal och dvriga deltagare. Deltagaren
atervande till Sverige efter tva veckor utomlands men fick fortsatt stod fran projektpersonal pa plats i
Sverige.

Efter praktik utomlands fortsatte deltagarna med sina aktiviteter inom det uppfoljande programmet
med fokus pa arbetsforberedande insatser som CV skrivning och jobbsokaraktiviteter.

Erfarenhetsutbyten fortsatte under hosten. Bland annat genomfordes besok pa ITER i Goteborgs stad
(ITER &r ett samarbete mellan europeiska lander for att ge ungdomar erfarenheter av att arbeta och
att mota andra méanniskor och kulturer). Ett forsta TLN-natverksmote arrangerades ocksa i Boras med
representanter fran samtliga fyra TLN-projekt i landet. En kick-off for projektet POINT dgde rum
oktober 2016 déar dven projektet SPACE presenterades. Detta tillfalle gav majlighet till spridning till
politiker, tjansteman m.fl. dar ca 150 personer deltog.

Internt i projektorganisationen dgnades under hésten mycket tid och resurser pa att skapa samsyn
inom projektorganisationen. Det fanns stora skillnader i synsatt mellan projektledning och de tva
anstéllda coacherna vad géller bland annat uppdrag och forhaliningssatt. Samarbetssvarigheterna blev
allt tydligare under hosten och i samforstand mellan Samordningsforbundet Sjuhérad och Boras stad
beslutades att de tva medarbetarna skulle avsluta uppdraget den 1 oktober for att 6verga till andra
uppgifter. Med visst stod av personal fran projektet POINT upprattholls projektets insatser samtidigt
som arbete paborjades for rekrytering av ny personal.

Tva nya medarbetare rekryterades till projektgruppen och startade sitt arbete under januari 2017.
Fokus under arets forsta del bestod av att introducera de nya medarbetarna och att ge dem stod i att
komma in i arbetet. For att skapa tid for projektorganisationen att sdtta in de nya medarbetarna i
arbetet anlitades ett studieforbund for vissa delar av det uppfdljande programmet for Maltagruppen.

I slutet av januari 2017 startade Italiengruppen sitt férberedande program med ett stort fokus pa
studiemotiverande insatser och praktik. | april reste totalt tio deltagare till Italien for praktik. | april
manad gjorde Maltagruppen sin sista manad i det uppféljande programmet.

Under varen arrangerades en gala av projektet POINT for att lyfta goda exempel fran naringsliv- och
foreningsliv dar projektledaren for SPACE medverkade och berattade fran scen om goda exempel fran
SPACE samt dven om foregangarprojektet KRUT.

Under varen tog samordningsférbundet tillsammans med Boras Stad (fritids- och
folkhalsoforvaltningen) emot tva EVS volontdrer for att arbeta halvtid pa samordningsforbundet under
perioden februari 2017 till och med februari 2018. Volontarerna arbetade i bada projekten (POINT och
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SPACE) med bland annat dokumentation, spridning och direkta méten med deltagarna i projekten. For
Italiengruppen avslutades utlandspraktik under juni manad och det uppféljande programmet inleddes.
Tio deltagare rekryterades till Islandsgruppen med start i augusti.

Projekt POINT anordnade ett frukostseminarium for att sprida goda exempel och erfarenheter om
sociala kooperativ och foretag i Italien dar dven deltagare fran SPACE berdttade om sina erfarenheter
av praktik i Italien. Eventet besoktes av politiker, chefer, medarbetare och deltagare. Projektet SPACE
besokte dven Berlin under tva dagar for ett TLN-mobility natverksmote. Planering pabdérjades vad
galler mottagande av tyska praktikanter i Sverige infér hosten 2017.

Under sommaren 2017 fanns fem deltagare fran Italiengruppen kvar i det uppféljande programmet.
Utmaningar fanns for att fa deltagarna att delta i projektet under sommarmanaderna och det fanns
dven arbetsgivare som sag det som svart att erbjuda handledning under sommarperioden.

Under augusti 2017 borjade tolv deltagare det férberedande programmet (Islandsgruppen). Upplagget
for tidigare grupper hade varit tre veckors sammanhéangande praktikperiod och projektet prévade nu
ett nytt upplagg med praktik tva dagar i veckan varvat med grupptraffar mandag/onsdag/fredag.
Italiengruppen avslutades under september manad.

Genomfdérandefasen, oktober 2017 — december 2018

Styrgruppsmote samt workshop kring implementering med styrgruppen genomférdes under hdsten
2017. | oktober avslutade davarande projektledare sin tjanst och en av medarbetarna tog 6ver
projektledarrollen. Ny projektmedarbetartjanst utannonserades.

En aktivitet i det forberedande programmet togs fram for att arbeta med de horisontella principerna
genom att gruppen fick mota delar av den administrativa personalstyrkan med funktionsnedsattning i
en foreldsning/workshop for att reflektera 6ver egna funktioner och hur man kan fokusera sina styrkor
framfor sina svagheter. Insatsen blev sedan en aterkommande aktivitet for kommande grupper.

En grupp TLN-deltagare fran Chemnitz i Tyskland anldnde i mitten av oktober. Gemensam aktivitet
arrangerades och en av deltagarna fran Tyskland gavs mojlighet att praktisera hos SPACE.

I november paborjade Islandsgruppen sin utlandspraktik. Spridning av erfarenheter dgde rum vid
Samordningsforbundets dag dar projektledare for projektet SPACE gav en kort presentation om nulaget
i projektet for ca 140 personer.

I borjan av 2018 var tva grupper igang parallellt dar tio deltagare som varit pa Island paborjade det
uppféljande programmet och 13 nya deltagare paborjade det férberedande programmet infor
praktikresa till Malta. Tva nya projektmedarbetare rekryterades till projektorganisationen, en kvinna
och en man. Upplagget for det uppfoljande programmet planerades och resulterade i praktik fyra
dagar i veckan, grupptraff en formiddag/vecka samt en timmes individuell coachning per vecka.

Deltagarna holl en presentation pa ett frukostseminarium tillsammans med projektet POINT i mitten
av manaden. Detta var en redovisning av det studiebestk som en blandad delegation av
kommunpolitiker, tjansteman och deltagare i POINT genomférde pa Island slutet 2017.

Under perioden avslutades flera av deltagarna i Islandsgruppen till studier eller arbete dar gruppen
minskade successivt. Det beslutades att prova en modell dar tonvikten lag pa den individuella
coachningen.
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Projektet fick beviljat forlangning av projektet med ytterligare en grupp deltagare till Malta under
hosten 2018. Strategiradet genomforde pa uppdrag av ESF-radet en klusterutvardering dar
intervjuer/enkater genomfordes med SPACE deltagarna i Maltagruppen. Under varen avslutade de
fyra deltagarna fran Island det uppféljande programmet. Personal som arbetade i det uppféljande
programmet provade en ny metod dar de istéllet for att samla in dokument for skrivbordsanalys
diskuterade och utforskade matresultaten tillsammans med den avslutande deltagaren.

Ansvaret for mottagande av deltagargrupp fran Tyskland genom den tyska organisationen Solaris lades
over pa annan aktor pa grund av resursbrist. Anvisningarna hade langs vagen o6kat, inte minst fran
Forsakringskassan, och for de tva sista tva grupperna hade projektet dubbelt sa manga sékanden som
antal platser. Utlandspraktiken inleddes for den sista gruppen under oktober. Under den avslutande
delen av projektet genomfordes det efterféljande programmet parallellt med att projektorganisationen
sammanfattade larande, projektstatistik och dokumentation samt genomférde
implementeringsworkshop.

4.2 Deltagarnas perspektiv

Extern utvarderare har foljt deltagarnas upplevelser och utveckling genom fokusgrupper.
Projektorganisationen har haft en I6pande kontakt med deltagarna dar man kontinuerligt fatt
aterkoppling géllande deltagarnas upplevelser av projektet, deras halsa och utveckling. Efter varje fas
(forberedande, utlandspraktik och uppféljande) har deltagarna dven fatt ge skriftlig utvardering
genom enkater som sammanstallts och analyserats av utvarderare.

Projektorganisationen har for tre av projektets deltagargrupper genomfort nuldgeskartlaggning och
efterméatning genom Hélsobarometer och KASAM enkat for att folja deltagarnas utveckling.
Projektledare har genomfort dessa i dialog med varje deltagare. Klusterutvardering genomfordes av
Strategiradet under varen och hosten 2018 avseende samtliga beviljade svenska mobilitetsprojekt.

Resultat fran fokusgrupper och interna uppfoljningar for deltagarna i de olika programomgangarna har
redovisats till projektorganisationen i ett separat appendix till slutrapporten. Programomgangarna har
haft relativt fa deltagare per grupp och for att undvika risk for att enskilda individer ska kunna
identifieras har deltagarnas aterkopplingar sammanstallts i separat appendix till

projektorganisationen.

Sammantaget har majoriteten av deltagarna varit mycket ndjda med sin medverkan i projektet SPACE
och flertalet har vittnat om de inte angrat att de tog steget in i projektet trots att manga inledningsvis
var tveksamma till om de skulle vaga eller klara av programmet. Deltagarna uppger att de vagat lamna
sina trygghetszoner och har klarat av att ga in i en helt ny kontext.

Deltagarna upplever att de har utvecklats som personer, att de har fatt bekraftelse pa att de kan mer
an de tidigare trott samt att de har forbattrat psykisk halsa och sina sociala fardigheter. Andra
mervarden som uppges ar att man har kommit till insikt om vad man vill géra i framtiden, att man har
vagat ta egna initiativ och sta upp for sig sjalv, att man har lart kdnna sig sjalv battre an tidigare, att
man mar battre och upplever sig mer positiv samt att framtiden kanns mer hoppfull. Programmet med
dess tre faser upplevs éverlag som positivt. Praktiken utomlands dr dock den del i projektet som
upplevts ha gett mest i frdga om utveckling och starkt sjalvkansla.
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En sammanfattande bild av de framsta styrkorna och utvecklingsomradena for respektive fas
presenteras nedan.

Forberedande fasen

Den forberedande fasen upplevs ha givit deltagarna en god férberedelse infor praktikperioden
utomlands, inte minst praktiken. Den forberedande fasen har ocksa gett deltagarna mojlighet att lara
kdnna varandra, bygga tillit och gemenskap. Den dvernattningsresa grupperna gjort tillsammans med
malet att trédna pa att bo tillsammans lyfts av flera deltagare som positiv for grupputvecklingen och
tilltron till att klara av den kommande utlandspraktiken.

Det finns deltagare som upplever det forberedande programmet som for langt, dar missndje med
vissa aktiviteter funnits pa grund av aktiviteterna har upplevts som icke-relevanta eller att de har haft
for 1ag kvalitet. Det finns ocksa deltagare som upplever att de sociala aktiviteterna fick for stort
genomslag under den forberedande fasen. Ett annat utvecklingsomrade som flera lyfter &r en 6nskan
om att fa likartade praktikplatser i Sverige som utomlands. Detta for att dels kunna forbereda sig infor
utlandspraktiken genom erfarenhet fran liknande arbetsplats, dels for att kunna goéra jamforelser
mellan olika lander.

Praktik utomlands

Overlag har upplevelsen av vistelsen i sin helhet, vilket inbegripet praktikplatserna, upplevts som
mycket positiv. | de fall deltagare varit missndjda med sina praktikplatser har det oftast varit mojligt
att genomfora ett byte. Majoriteten har varit néjda med handledare pa praktikplatserna inklusive
mottagande organisation dven om det har funnits vissa undantag. Langden pa praktik utomlands
upplevs av de flesta som lagom langt. Det ses ocksa som positivt att coacher fran
projektorganisationen SPACE funnits med vissa delar av utomlandsvistelsen men dar ocksa nagra
upplever att de hade behovt stddet under hela vistelsen. De flesta deltagare ar ocksa ndjda med den
egna insatsen dar man i olika grad har tagit steg i sin personliga utveckling.

Utmaningar under utlandsvistelsen har oftast inte relaterat till arbetet pa praktikplatserna utan
framforallt utgjorts av den sociala pafrestning vissa upplevt genom att bo tillsammans. Konflikter inom
grupper och delat boende/rum ar exempel pa vad som bidragit till pafrestningar for manga. Lag
tillgdnglighetsanpassning pa Malta var for den person som &r rullstolsburen en utmaning.

Efterféljande programmet

Overlag har deltagarna varit néjda med det efterféljande programmet, inte minst det individuella
stodet. Det finns deltagare som upplever att det varit svart att fa till motivationen for att delta i det
efterfoljande programmet och det finns deltagare som vittnar om att de upplevde en tomhet och
avsaknad av gemenskapen gruppen haft utomlands. Samtidigt finns det deltagare som upplevde att de
hade svart att motivera sig under det efterféljande programmet efter en intensiv samvaro utomlands
och déar det i vissa fall ocksa funnits motsattningar. Det har ocksa funnits deltagare som inte gatt det
efterféljande programmet da de gatt in i arbete eller studier. Flera vittnar om att de har fatt en
"boost” efter utlandspraktiken och fatt forstarkt motivation till att foréandra sina liv.
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Exempel pa hur deltagarna uttryckt att de utvecklats genom SPACE:
Stérkts som person

Fatt battre sprakkunskaper

Lamnat min trygghetszon

Kontextbyte som utvecklat

En positiv kansla

Mar battre

Battre sjalvkansla

Fatt bra feed-back (fran arbetsgivarna, hora att man duger)
Stolthet

Kunnat ta ansvar

Lart kdnna mig sjalv

Sta upp for sig sjalv/kan saga ifran

Insikt om vad man vill arbeta med

Tagit egna initiativ

Lart mig sdga nej

Vet vad jag vill arbeta med

Vet vad jag formar och inte férmar

AN NN NA N YN N N N N N N N N

Upplevelser varierar nagot mellan grupperna dven om det inte ror sig om nagra storre skillnader. Den
forsta Maltagruppen (Malta grupp 1) sticker ut nagot jamfort med ovriga grupper med mycket hog
nojdhet vad galler alla tre faser, medan den sista Maltagruppen (Malta grupp 3) uppvisar nagot lagre
nojdhet dverlag.

De forberedande traffarna har i uppféljningsenkater (skala 1- 4) haft ett medelvdrde som for de olika
grupperna varierat mellan 2,7 och 3,9. Praktikperioden i Sverige har haft medelvarden som for de olika
grupperna legat mellan 2,5 och 3,2. Upplevelse av nojdhet gallande praktiken utomlands har varierat
mellan 3,1 och 3,5 i medelvarde medan medelvarde for resan i sin helhet har varierat mellan 3,4 och
3,9.

4.3 Projektorganisationens perspektiv

Intervjuer har genomforts med projektorganisation, projektledare for “systerprojektet” POINT samt
forbundschef for samordningsférbundet Sjuhadrad dels vid halvtid (totalt 7 intervjuer), dels vid
projektets slut (totalt 7 intervjuer).

Vid halvtid

Sammanfattningsvis upplevde de intervjuade vid halvtid att projektet i stort lag i fas. Arbetstempot var
hogt och medarbetarna arbetade intensivt och engagerat for att uppna malen i projektet. Fokus hade
fram till halvtid framforallt legat pa deltagarna i projektet d v s pa att skapa forutsattningar for att gora
skillnad for deltagarnas mojligheter att starkas som individer och ndrma sig arbetsmarknad eller
studier. Vid halvtid upplevdes ett forbattrat samarbetsklimat i projektet jamfort med den inledande
delen.

Projektet hade haft en utmanande forsta del dar tva medarbetare (coacher) senhdsten 2016 avslutade
sina anstallningar i projektet och dar coacher och dvrig projektorganisation hade olika syn pa
projektets uppdrag, forhallningssatt och arbetsprocesser. Motsattningarna upplevdes ha tagit mycket
energi och tid och ha medfort att projektets dvriga processer och arbete blivit lidande. Trots dessa
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forhallanden upplevde projektorganisationen att man lyckats val med saval deltagarrekryteringar som
att uppna kvalitet i innehall i sdval forberedande program, utlandspraktik som uppféljande program.
Driv och engagemang hade lett till positivt resultat men upplevdes ha kostat pa. Vid halvtid fanns tva
nya coacher pa plats (sedan januari 2017), arbetet borjade stabiliseras men fortfarande aterstod att
fullt ut faststalla roller och ansvar for den nya projektorganisationen.

Projektet har haft ett antal delmal. Nar det géller delmal 1 ”Deltagande kvinnor och méan har starkts
och har nytta av projektinsatserna” upplevde projektorganisationen att projektet vid halvtid var pa
god vag mot maluppfyllelse. Vad galler delmal 2 ”Vidareutvecklad och dokumenterad modell for
utlandspraktik framtagen” uppgavs att arbetet med att utveckla arbetsmaterial for utlandspraktik
dnnu inte hunnit paborjas.

Arbetet fér “Okad kunskap och férstaelse hos remitterande parter om de positiva effekter en
utlandspraktik ger” d v s delmal 3 upplevdes ha borjat ge resultat. Ett idogt uppsokande arbete hade
resulterat i battre samverkan och kontakter med remitterande aktérerna. Samarbetet med
Forsakringskassan ndmndes som ett exempel pa férbattrad samverkan. De intervjuade uppgav
samtidigt att det attitydpaverkande arbetet maste ses som ett langsiktigt arbete som kommer att ta
tid for att fullt ut uppnas.

For delmal 4 ”Okad kunskap om faktorer som framjar och paverkar europeiskt samarbete avseende
mobil rorlighet for unga kvinnor och man” sags kunskapsuppbyggnaden som ett kontinuerligt arbete.
Liksom for delmal 2 hade larandet och kunskapsuppbyggnaden dannu inte hunnit analyseras eller
dokumenteras.

Vad géller de kvantitativa malen upplevdes dessa ligga i fas med forhoppning om att na 40 deltagare i
programmet. Motivationshdjande och informationsspridning till 400 ungdomar sags redan ha
uppnatts dar projektet uppskattade att spridning skett till hundratals unga inom malgruppen via
informationsméten, spridningsevents, sociala medier, via tidigare deltagare, handlaggare etc.

Vid projektavslut

Under andra halften av projektet har projektet haft ett projektledarbyte samt personalférandringar
vad géller coacher. Tid och resurser har behovt sattas av for rekrytering av nya personalmedarbetare,
satta in dessa i arbetet, bygga team m.m.

Medarbetarna som har haft insyn i projektets olika delar upplever en god maluppfylinad, framforallt
pa individniva d v s delmalet ”Deltagande kvinnor och méan har starkts och har nytta av
projektinsatserna”. Med nagra fa undantag upplevs att deltagarna som gatt igenom projektet har gjort
stegforflyttningar vad géller saval personlig utveckling som att narma sig arbete/studier. En
uppskattning vid intervjutillfallet var att cirka 85 procent av deltagarna tagit personliga utvecklingssteg
och dar cirka 59 procent av deltagarna vid intervjutillfallet gatt fran offentlig forsorjning till
egenforsorjning (studier eller arbete).

Vad géller delmal 2 ”Vidareutvecklad och dokumenterad modell for utlandspraktik framtagen” hade
inte arbetet paborjats vid halvtid. Brist pa tid och resurser hade lett till att arbetet inte heller hunnits
med i den utstrdckning man hade hoppats pa under andra halften av projektet. Ambitionen ar att
under projektets avslutande del vidareutveckla materialet utifran de lardomar och erfarenheter man
fatt genom projektet SPACE.
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Arbetet for ”Okad kunskap och férstaelse hos remitterande aktérer om de positiva effekter en
utlandspraktik ger” d v s delmal 3 upplevs av projektorganisationen som uppfyllt. Ett kontinuerligt
uppsokande arbete gentemot malgruppen har resulterat i battre samarbete och kontakter med
remitterande parter, inte minst samverkan med Forsékringskassa och varden. Projektorganisationen
upplever att samverkan och forstaelse for utlandspraktik stéarkts. Projektorganisationen upplever att
de har fatt positiv feed-back fran remitterande personer dven i de fall man tvingats aterremittera
deltagare.

Arbetsgruppen som varit knuten till projektet har varit ett viktigt nav i arbetet med att skapa kunskap
och forstaelse for utlandspraktik. Har har de olika aktérerna kunnat lyfta fragor som varit viktiga for
dem och dér projektet kunnat méta upp med rutiner. Att arbeta med remitterande aktorer har varit
en viktig del i projektet och arbete har kontinuerligt skett for att nd ut till aktérerna pa ett optimalt
satt.

Allteftersom har det blivit |attare att fa deltagare fran remitterande aktorer. Exempel pa detta ar att
det for de tva sista grupperna fanns fler intresserade ungdomar dn majlighet att ta emot i projektet
och dar projektorganisationen sag sig tvungna att selektera bland de personer som anvisats.
Projektorganisationen menar att det framforallt &r hos enskilda handldggare man sett 6kad forstaelse
och kunskap om mervarden med utlandspraktik. Fortfarande ser man att det aterstar arbete for att fa
till 6kad kunskap och forstaelse pa strukturell niva hos de remitterande aktérerna.

For delmal 4 ”Okad kunskap om faktorer som framjar och paverkar europeiskt samarbete avseende
mobil rorlighet for unga kvinnor och man” har kunskapsuppbyggnaden l6pande fyllts pa, bland annat
genom det I6pande samarbetet med projektets utlandska partners fran Tyskland, Island, Italien och
Malta, genom erfarenhetsutbytet med 6vriga svenska projekt inom utlysningen Unga i mobilitet samt
genom deltagande pa TLN konferens i Berlin. En samlad dokumentation specifikt for faktorer som
framjar europeiskt samarbete har inte tagits fram, daremot kommer nya kunskaper och erfarenheter
att speglas i projektets slutrapport samt i uppdaterat vagledningsmaterial.

Vad géller det kvantitativa malet géllande antal deltagare har detta uppnatts med totalt 57 deltagare
som antagits till projektet, varav 49 har fullféljt programmet (22 kvinnor, 27 man). Det kvantitativa
malet med motivationshdjande och informationsspridning till 400 ungdomar betraktades som uppnatt
redan vid halvtid. Spridningsarbetet har fortsatt dven efter halvtid via exempelvis informationsmoten,
spridningsevents och sociala medier.

Nér det galler det forberedande programmet upplevs att grunden for programmet i stort ar upplagt
och fungerar val. Ovningar for att starka grupptillhdrighet och dvernattningsutflykt for att préva att bo
tillsammans ar exempel pa insatser som lyfts som positiva.

Breda penseln ¢r vi néjda. Vi fortsdtter att préva och utveckla. Viktigt att inte bara utveckla utifrén
deltagarperspektiv utan uppldgget ska ocksa vara héllbart fér medarbetarna.

Under senare delen har mojlighet att ha grupptraffar pa Fristad Folkhogskola mojliggjorts vilket gjort
att man lattare kunnat vava in friskvard i programmet. | ndrheten finns naturomraden att promenera i,

det finns gym och gymnastiksal och miljén ar lugn och avslappnande.

Utlandspraktiken upplevs ha gett deltagarna stora mervarden. Genom projektet har man fatt
mojlighet att testa en langre utlandspraktik an i tidigare projekt. En fraga som lyfts ar fragan om
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projektorganisation fran SPACE bor vara pa plats hela tiden utomlands. Man ser att nagra incidenter
med deltagare som skett under utlandspraktiken nar inte projektorganisationen varit pa plats kanske
da hade kunnat undvikas.

Nar det galler det efterféljande programmet aterstar att samla larandet utifran de erfarenheter man
dragit. Det har manga ganger visat sig svart att skapa energi och kraft hos deltagarna for att fullfolja
det uppfoljande programmet dven om det finns deltagare som upplevt det individuella efterféljande
stodet de fatt som oerhért vardefullt for deras utveckling. Det har for manga av deltagarna varit
socialt pafrestande att leva tillsammans under sa lang tid utomlands och ibland med delade boenden.
Nar val hemma har det funnits flera som ar “trotta pa gruppen” ofta relaterat till konflikter som varit.
For en del har det ocksa upplevts som pafrestande nar delar av gruppen gatt ut i studier eller arbete
och ldmnat det efterfoljande programmet (en kdnsla av att inte lyckats som de andra med att paborja
arbete eller studier)

Nér det galler reflektion om projektorganiseringen tas bland annat upp vikten av omsorgsfull
rekrytering (coachande férhallningssattet som grund). Samsyn nar det galler férhallningssatt och
agerande har ocksa setts som viktigt fundament i projektet. Nar det géller samverkan med styrgrupp
har [6pande avstdmningar gjorts med styrgruppen och samordningsférbundets ledare har involverats
som bollplank i projektets strategiska arbete. Under projektets gdng har poéngterats vikten av att
satta av tid for projektorganisationen att arbeta ihop sig (team-building, samsyn, tillit m.m.)

Projektet POINT har haft en viktig roll for projektet bade vad avser deltagarrekryteringar, dverforing av
olika metoder (ex. har metoden ACT forts in i SPACE), resursstdéd och gemensamma
spridningsaktiviteter. En delegation med bland annat politiker genomférdes av POINT med besok pa
Island under tiden deltagargruppen var dar.

Ytterligare reflektion ar att metoden utlandspraktik succesivt utvecklats efter projektet KRUT i vilket
fokus framforallt 1ag pa vad som bor goras for att lyckas med utlandspraktik. Nagon lyfter att genom
projektet SPACE har innehallet utvecklats och man arbetar idag med mer djupgaende analyser.
Personliga coachningsamtal som har utvecklats och individuella handlingsplaner som ar
framatsyftande ges som exempel. Organisationen har fatt fordjupad kunskap om diagnoser, har
etablerat stodjande strukturer och man har férdjupat dialogen kring malgruppens forutsattningar.

Trygghet i systemet finns nu. Fatt grundad férstdelse och gemensam bild. Synliggjort transformering.

Den hdr madlgruppen dr inte behjdlplig av utlandspraktiken som sjélvéindamal utan av vilka krav vi
stdller och vilka resurser vi ser att de har och hur vi férmar dem att férvalta dem. De gér upp i ett
viktigt projekt som kan definiera dem i omvdirlden. Utlandspraktiken krdver ett engagemang och rycker
upp dem fran skadliga strukturer. Det viktiga dr att fd ingd i den viktiga kontexten. Att bli sedd.

4.4 Perspektiv fran samverkanspartners utomlands

Intervjuer har genomforts med projektets fyra utldndska samverkanspartners (tre mottagande
organisationer samt en sandande organisation som sant ungdomar till praktik i Sverige).

Samarbetet med SPACE
De samverkande organisationerna ar positiva till samarbetet med SPACE. Tre av organisationerna har
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haft tidigare samarbeten med Samordningsférbundet Sjuharad.

Europa kan bara fungera om vi samverkar pd alla nivéer. Mdste arbeta tillsammans fér att I6sa dessa
utmaningar.

Organisationerna har upplevt att férberedelsearbetet varit gott och gediget. De fysiska méten
organisationerna har haft med projektorganisationen i SPACE har upplevts som givande och ses som
ett framgangskoncept. Man har upplevt att projektorganisationen visat pa stort engagemang, har tagit
forberedelsearbetet pa allvar, uppvisat kunskap om malgruppen och haft viktig erfarenhet av arbete
med utlandspraktik.

Samordningsférbundet Sjuhdrad har bjudit in till olika aktiviteter, konferenser, workshops o.s.v. Vi har
férberett oss och métt varandra. Ser som viktigt vdra fysiska méten, det fungerar med Skype ocksG
men jag ser det snarare som ett komplement.

Man kdnner ndr ndgon dr genuint intresserad av samverkan. Det finns alltid mycket att diskutera innan
ett utbyte. Vi férséker alltid ha en férberedande fas, dock aldrig perfekt, sa kan alltid férbdttras. Det ér
alltid mycket att tidnka pd och mycket som alltid férdndras Iéngs vidgen.

Praktikperioderna upplevs i stort ha fungerat bra for savél deltagare som arbetsgivare.
Organisationerna uppger att de har haft regelbundna moten med saval deltagare, arbetsgivare som
med projektorganisation i SPACE. Ett par av de intervjuade lyfter exempel pa praktikplatser som gett
saval deltagare som arbetsplatser starka mervarden.

Vi har haft ndgra arbetsplatser som varit gudomlig fristad for dédr har man férstdatt vad det handlat om.
Sett ménniskan som en resurs och fokuserat pd det friska, det salutogena.

En av de intervjuade betonar att praktiken for manga av deltagarna blivit nagot att fokusera pa istéllet
for sina problem.

Att berdtta att idag fick jag géra det hér pd jobbet. Positiva nyheter i det lilla. Att f& kénna sig stolt och
fa lite uppmdérksamhet. Viktigare éin man tror. Nér deltagarna samlats pd det gemensamma boendet
pd kvdllen har alla olika saker att prata om. Hemma kanske bara kontakt med socialsekreteraren.

En av de intervjuade uppger att det har blivit nagra missférstand under projektets gang pa grund av
sprakforbistringar. En av de intervjuade lyfter ocksa vikten av att tydligt specificera roller och ansvar
mellan den mottagande organisationen och den organisation som sénder deltagare for att undvika
missforstand och dubbelarbete eller att nagot “hamnar mellan stolarna.” En annan menar att nar det
brister handlar det ofta om kommunikation och exemplifierar med en deltagare som lyckades undvika
arbete pa praktikplatsen under en langre tid utan att varken partnerorganisation eller projektet SPACE
fick information om detta.

Avslutningsvis uppger samtliga intervjuade personer att de har forhoppning om och onskar fortsatt
samverkan och fordjupade relationer med Samordningsférbundet Sjuharad.

Framgangsfaktorer for utlandspraktik

Ett omrade som lyfts som avgdrande for en framgangsrik utlandspraktik ar matchningsprocessen for
att de individuella deltagarna ska komma pa en praktik som lampar sig for deras intressen, behov och
forutsattningar. En mycket viktig del i matchningsprocessen ses vara att projektorganisationen i

20



EUROPEISKA UNIONEN
Eurcpeiska soclaffonden

Sverige lamnar sa mycket information som méjligt om varje deltagare till mottagarorganisationen. Det
kan handla om allt fran alder, utbildning eller avsaknad av utbildning, intressen, funktionsvariaton,
psykisk ohalsa, specifika utmaningar osv. Ju mer information desto battre blir chansen att praktiken
och vistelsen ska fungera. En av de intervjuade lyfter ett exempel dar en incident intréffade som
mojligtvis hade kunnat undvikas eller pa battre satt tas om hand ifall den mottagande organisationen
haft mer kunskap om deltagarens halsohistorik. En av de intervjuade betonar att det ar viktigt att ha
forstaelse for de kulturella skillnader som finns mellan landerna.

Fran svenskt hdll vildigt formellt med papper, struktur och férberedelser. Fungerar inte riktigt s hdr.
Vi kan inte bérja med planeringen sa Iangt i férvdg. Da far vi inga praktikplatser.

De flesta intervjuade menar att information ar ett omrade dar alla samverkanspartners kan forbattra
sig och dar man bor utveckla processerna. Ett forslag som lyfts ar att deltagarna fore praktik ska kunna
fa ett Skype-mote med sin kommande arbetsgivare for att som ett forsta steg lara kdnna varandra fore
utlandsvistelsen. En annan av de intervjuade menar daremot att det kan vara bra att inte ha sa mycket
forhandsinformation och istallet mota personerna som kommer utan forutfattade meningar.

Deltagarna kommer med problem som de gatt och dltat. De vardar diagnosen sGé 6mt. Och hemma i
Sverige har de ofta ménga "medberoende” aktérer runt omkring dem. Ndr ungdomarna kommer till
vara arbetsplatser mdrker de att ingen bryr sig sG mycket om deras diagnoser eller problem. Du far
vara som du vill men hér fokuserar vi pa resultaten.

Att veta sd lite som mdjligt om deltagarna, det har varit ett arbetssdtt fér oss. Vill méta med attityden
att jag inte kdnner till deras hinder. Att det dr ndr de kommer ifrdn sina hinder, det édr dér min roll
bérjar i deras liv.

Handledarfunktionen lyfts ocksa som viktig for praktiken vilken méjliggor for deltagarna att
kontinuerligt kunna fa stod, svar pa fragor och mojlighet till avstdmningar med arbetsgivare.

Starka partnerskap mellan olika europeiska organisationer upplevs som avgoérande for att fa till val
fungerande europeisk praktiksamverkan. En av de intervjuade har som forslag att bygga mer formella
och langsiktiga partnerskap mellan ett antal europeiska lander/aktorer. Langsiktigheten skulle
mojliggora for partnerorganisationerna att i sin tur bygga partnerskap med ett antal arbetsgivare som
kan ta emot praktikanter och som man skulle kunna arbeta med mer langsiktigt. Darutdver skulle man
kunna ha fler arbetsgivare som mojliga mottagare men som inte skulle inga i det langsiktiga och mer
formella partnerskapet.

Utan partnerskap med organisation i virdlandet hade det inte fungerat. Vi kan inte féretagen,
arbetsplatskultur, lagar och regler.

En av de intervjuade poangterar att det ar bra om arbetsgivaren som tar emot praktikanter har
internationell erfarenhet. Det kan vara att man har interkulturell kunskap genom den egna
verksamheten. Det upplevs ocksa som ett mervarde om den mottagande arbetsplatsen har kunskap
om malgruppen.

En utmaning dr sprdket, manga kan inte engelska sG bra. De som tar emot mdste veta detta, att det
kan komma personer med vdldigt ddlig engelska.
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Fa fler att se nyttan med utlandspraktik

| samtal om hur man kan motivera och fa fler arbetsgivare att ta emot utlandska praktikanter uppger
en av de intervjuade att upplevelsen ar att det ar |attare att fa praktikplatser hos de ndgot mindre
foretagen dar processerna inte ar sa langa och formella. Arbetsgivare som ofta upplevs ha god
kunskap om malgruppen och beredskap att ta emot praktikanter ar de sociala féretagen (idéburen
sektor).

Det dr manga ganger svart att fa arbetsgivare att ta emot den specifika malgruppen. En av de
intervjuade upplever att majoriteten av arbetsgivarna enbart tar emot praktikanter om de ser att det
kan ge foretaget ett direkt mervéarde. Det sociala ansvaret hos féretagen upplevs fortfarande som lagt.
Manga arbetsgivare har ocksa en forestéllning om att praktiken innebér ett stort merarbete. Det
behovs darfor mer information till arbetsgivarna, inte minst for att tydliggora hur
projektorganisationerna fungerar som mellanhand som ger stdd till arbetsgivarna i de fall det dyker
upp fragor eller om praktiksamarbetet inte fungerar.

En av de intervjuade uppger att arbete med utlandspraktik kraver erfarenhet och kunskap och ar inget
man “hoppar pé éver en natt”. Hen rekommenderar att om man som projektdgare har begransad
erfarenhet av internationell utlandspraktik dr det battre att projektorganisationen genomfor ett inte
alltfér omfattande projekt alternativt att man samverkar med en eller flera organisationer som har
gedigen kunskap och erfarenhet av detta pa europeisk niva. Det behdvs ocksa mer kunskap om
utlandspraktik, dess mervarde, resultat och arbetsprocesser. | Tyskland finns exempelvis natverk for
erfarenhetsutbyte och gemensam kunskapsuppbyggnad.

Ett par av de intervjuade lyfter vikten av att sprida kunskap och hoja den aggregerade kunskapen pa
europeisk niva. Deltagarna som varit pa utlandspraktik ses har som viktiga ambassadérer. En av de
intervjuade foreslar artiklar och videoklipp dar deltagarna kan sprida sina erfarenheter och dela sina
utvecklingsresor. En av de intervjuade menar att det nu finns flera ars erfarenhet och att det borjar bli
dags att sprida och utbyta dessa erfarenheter. Vad hade vi for utmaningar? Nar fungerade det bra och
varfor?

Den intervjuade foreslar ocksa att representanter fér de olika utlandska partnerorganisationerna
skulle kunna komma till Sverige for att traffa Arbetsformedling, Forsakringskassa och andra
remitterande aktorer for att beratta och levandegéra utlandspraktikens mojligheter for deltagarna.

Plocka fram historier om personer som haft problem och plétsligt fatt méjligheten. FG dessa historier
till livs. FG se dessa férdndringar. Vad det kan géra.

Alla system som Férsékringskassa och Socialtjdnst dr fyrkantiga. De dr férutsdgbara och férfogar ver
kdnda lésningar. | mdnga fall fungerar det utmdrkt. Men inte alltid. De férfogar inte éver alla
l6sningar. Ibland mdste insatser som ligger utanfér systemet ocksé fa utrymme och fa kvalitetsséikras
och visa pd resultat. Hér har vi en relativt vildefinierad grupp av mdnniskor som skickas pa
utlandspraktik. Och som sedan skaffar sig jobb eller utbildning. Later som ett resultat som en
socialsekreterare borde jubla 6ver. Aven om Iésningen ligger utanfér systemet.

4.5 Styrgruppens perspektiv
Under hdsten 2016 genomforde externa utvarderare en digital enkdtundersokning till styrgrupp for
projekten POINT och SPACE (projekten har haft gemensam styrgrupp) for att samla in styrgruppens
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erfarenheter och reflektioner. Sex av sju styrgruppsmedlemmar svarade pa enkaten.

Styrgruppen upplevde vid enkattillfallet att projektet SPACE kommit igdng pa ett positivt satt.
Utmaningarna man sag for bada projekten |ag i att na ut, nar det galler SPACE patagligt genom att
kunna rekrytera och fa till stand anvisningar av deltagare. Det fanns en stark forvantan hos
styrgruppen for att projektet ska kunna visa pa stora framsteg for deltagarna. Styrgruppen upplevde
att samverkan med berérda aktorer i SPACE fungerat bra och att det inte heller saknats nagon aktor.
Nar det galler samarbetet i styrgruppen upplevdes att roller och ansvar fungerat bra. Det har funnits
ett stort engagemang och en bra anda. Man saknade inte heller nagon information fran projektet for
att arbetet i styrgruppen skulle fungera.

Néar det galler fragan om de viktigaste resultat man dnskade se var det framforallt konkreta resultat for
deltagarna och deras mojligheter att komma ut i studier eller arbete. For att na resultat sag
styrgruppen som viktigast for SPACE att fa metoden utlandspraktik forankrad bland parterna, att ta
tillvara deltagarnas erfarenheter och att individanpassa uppfoéljningsprocessen.

Pa fragan hur styrgruppen arbetat med och uppmarksammat de horisontella principerna gick svaren
isar. Tva respondenter hade ingen uppfattning, tva respondenter uppgav att man arbetat med de
horisontella principerna och infort rutiner fér detta, medan en respondent svarade att upplevelsen var
att man inte hade arbetat med fragan. Externa utvarderare uppmarksammade styrgruppen pa dessa
skillnader i uppfattning.

Externa utvadrderares tolkning fran ovrigt utvarderingsarbete och genom dialog med projektledningen
och agaren visade att det finns en stor kunskap om de horisontella principerna och konkreta rutiner
for att arbeta med och anvanda sig av denna kunskap. Enkétsvaren pekade anda pa att det kan vara en
idé att styrgruppen diskuterar principerna och hur de kan manifesteras i projekten, vilka utmaningar
som finns och vad som kan goras for att projektet kan bli &nnu béattre i dessa fragor. Om extern hjélp
efterfragas fanns vid perioden tillgang till ESI-support, en gratis tjanst, saval via webb som via fysisk
konsultation, for att strukturfondsprojekt ska kunna inférliva de horisontella principerna konkret i sitt
arbete.

En annan fraga som externa utvarderare valde att framhalla géllde huruvida projektet lyft fragan om
implementering av projektens resultat, exempelvis vad géller inférandet av tjanster, metoder,
arbetssatt eller annat, efter projektens slut. Har visade svaren att fyra av fem respondenter ansag att
man inte dnnu hade gjort detta.

En av de svarande menade att styrgruppen lyft fragan om implementering och att man resonerat sa
att det géller att de metoder som tas fram och anvands i projektet ska kunna beskrivas sa att de kan
tas till vara i ordinarie verksamhet och kunna integreras i ordinarie utbud. Aven héar blev externa
utvarderares rekommendation att styrgruppen diskuterar fragan. Vad betyder implementering? Vilket
ansvar och vilka mojligheter har styrgruppen nar det galler implementering? Vilka forvantningar finns
pa projektagaren? Vilka krav kan stéllas pa deltagande aktorer och hur kommuniceras detta?

Styrgruppen genomforde en workshop under september 2017 dar man arbetade vidare med fragorna.
| slutet av projektet beslutades att Samordningsférbundet Sjuharad kommer att fortsatta med
utlandspraktik aven under 2019 genom egenfinansiering. Ambitionen ar att fortsatta utlandspraktiken
dven efter 2019 Samtal har dven inletts med en folkhogskola for att utforska méjligheten att starta ett
studieférberedande program med utlandspraktik.
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4.6 Arbetsgruppens/remitterande aktorers perspektiv

Arbetsgruppen

Under hosten 2016 genomférde extern utvdrderare en digital enkdtundersokning till deltagarna i
arbetsgruppen i SPACE for att samla in deras syn pa projektet (ca 75 procent svarsfrekvens).
Arbetsgruppen i SPACE traffades inledningsvis ett par ganger per ar och har haft som syfte att
underlatta deltagarrekrytering och fortydliga projektets upplagg och samla tankar och idéer kring
utvecklingsmaijligheter for projektet. Arbetsgruppen upplevde att det mest positiva sa langt in i
projektet var deltagarnas personliga utveckling och projektets individanpassade synsatt.
Arbetsgruppens upplevelse var vid tidpunkten for enkdtundersokningen att projektarbetet kommit
igdng pa ett bra satt.

Att deltagare utvecklas, mognar, ser mdjligheter och 6kar sin egen tilltro pa férméga genom
utlandspraktik.

Att projektet vdnder sig till ungdomar som har funktionshinder. Att ungdomarna far bra stéd av SPACE
handledarna.

Nya utvecklande erfarenheter fér deltagarna som gor att de vixer och ékar chanserna till jobb.

Utmaningar man sag for projektet handlade framférallt om utmaningen i att hitta deltagare som vill
och ar motiverade. Andra utmaningar rorde regelverk som exempelvis att personer som rekryteras via
Arbetsférmedling och far aktivitetsstéd blir av med sin ersattning under tiden de ar utomlands. Aven
fragan om hur man kan samverka kommuner emellan kring deltagare dar olika kommuner utgor ett
samordningsférbund lyftes.

Pa fragan hur vl arbetsgruppen upplevde att programmet var anpassat for malgruppen uppgavs
bland annat att programmet i stort sags som anpassat for malgruppen, att de olika faserna var val
tilltagna, att det ar bra med en forberedande fas och att det ar positivt att programmet utgar fran
individen dar manga kanner att de blir sedda. Nagon lyfte att programmet kunde upplevas "alltfér”
omfattande for vissa deltagare.

Pa fragan om resultat for projektet lyftes framforallt deltagarnas utveckling som det absolut viktigaste
resultatet for projektet att uppna.

Att fG deltagare att vdxa och bérja tro pa sin inneboende forméga.

Att mdlet arbete eller studier uppnds fér de deltagare som har den méjligheten.

Ge deltagare hopp. Vidga deras vyer, éka sjdlvfértroendet.

Majoriteten av arbetsgruppen upplevde att remitteringsprocessen for att hitta deltagare var tydlig (ca
83 procent). Likasa upplevde majoriteten att de hade tillrackligt med information for sitt arbete (ca 67
procent upplevde inte att de saknat nagon information fran projektet).

Pa fragan i vilken utstrackning projektet arbetar med de horisontella principerna i projektet var det

ddremot en stor spridning bland svaren. Pa arbetsgruppens traff i april 2017 presenterade extern
utvarderare resultatet fran enkaten och holl en workshop med fokus pa hur arbetet med de
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horisontella principerna skulle kunna forstarkas. Diskussion fordes om hur projektet skulle kunna
sakerstalla att kommunikation och information &r inkluderande genom bilder, sprak, enkel svenska
och de kanaler projektet valjer for sin kommunikation. For att sdkerstalla att handlaggare skapar
mojlighet for fler att ta del av informationen sags som viktigt att dven personer som man inte tror
skulle passa for projektet far information. Férslag som lyftes var exempelvis att ta fram en
filmpresentation, se ver om deltagare kan tas in fran LSS8, SIUS®, samt arbete for ett 6kat
aldersspann. Sarskild introduktion for deltagare med funktionsvariation samt “slow start” for de som
inte klarar av fem dagar i veckan sags som ytterligare utvecklingsomraden.

Det diskuterades ocksa hur man skulle kunna 6ka spridningen om projektet. Det efterlystes bland
annat mojlighet att skicka intresserade deltagare till informationsméten i andra kommuner an den
egna i de fall potentiella deltagare identifierades efter det att informationsmote hallits i den egna
kommunen. Sammanstalining med tid och lokaler for samtliga informationsmaoten i kommunerna
beslutades ta fram med arbetsgruppen som stdd for ytterligare spridning till andra handlaggare som
arbetar med malgruppen.

Arbetsgruppen hade sin senaste sammankomst i samband med att projektets forsta projektledare
slutade och ny projektledare tog dver. Darefter har projektet arbetat mer direkt mot olika
kontaktpersoner i varden och pa respektive arbetsmarknadsenhet nar det galler att komma ut och
sprida information om projektet. Arbetsgruppens aterkoppling i samband med halvtidsrapporten har
legat som stod for projektets utveckling av riktlinjer for hur man ska fortydliga sin kommunikation
gentemot remitterande aktorerna.

Remitterande parter

| slutet av projektet hdsten 2018 skickades en avslutande enkat till ett urval remitterande aktorer.
Enkaten mailades till elva personer, varav sex besvarade fragestallningarna. De svarande har
representerat Arbetsférmedling, Forsakringskassa, varden och kommuner. Nedan redovisas resultatet
utifran de olika fragestallningarna.

Okad kunskap och férstaelse fér de positiva effekter en utlandspraktik kan ge (individ, i sin yrkesroll)
Samtliga respondenter utom en upplevde att de fatt 6kad kunskap och forstaelse for de positiva
effekter en utlandspraktik kan ge.

De deltagare som jag har haft med pd utlandspraktik upplever jag har fatt en ny gléd och fatt en
nytédndning efter resan. Kénns som om de ser att de kan och klarar av saker trots sina begréinsningar.
Tror ocksd det dr positivt att de far klara sig utan sina féréldrar som gérna kan vara lite for
overbeskyddande ibland.

Jag upplever i hég grad att utlandspraktik bidrar till individers utveckling ndrmare mot egen
forsérjning. Jag har i min yrkesroll fatt presenterat information fran projektpersonal via studiebesék
och workshop, och jag har dven erfarenhet av individer som har deltagit i projektet som har fatt 6kat
sjalvfértroende, ser méjligheter i arbetssammanhang, ékad motivation och sjélvinsikt. Jag tycker mig
se att individer vaga utmana siqg sjélv i hégre grad efter SPACE.

8 Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
9 Sarskild stédperson for introduktions- och uppféljningsstod
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Ja, jag har féljt flera deltagare fére och efter deltagande under en period och sett positiva effekter.
Planering vidare har varit méjligt.

Jag har sett utveckling och en ékad “styrka” hos deltagarna i form av ékad tilltro till sig sjdlva, 6kad
sjdlvkdnsla och sjdlvfértroende. En tro pd sig och ett steq in i vuxenlivet da de har fatt positiva
erfarenheter av att “std pd egna ben” och att ta ansvar.

Eftersom det dr de forsta deltagarna jag haft i SPACE har jag med spdnning féljt dessa och det verkar
ju vara en praktik som ger sa mycket mer én bara sjélva praktiken, jag ténker dé pa att komma
hemifran och ta ansvar for att fa ett boende att fungera tillsammans med andra deltagare.

Okad kunskap och forstaelse for de positiva effekter en utlandspraktik kan ge (verksamhetsniva)
Majoriteten av de svarande upplevde det som svart att svara pa i vilken grad deras verksamheter fatt
okad kunskap och forstaelse for utlandspraktik. Ett par av respondenterna upplevde att kollegorna fatt
en positiv bild av projektet SPACE genom deltagarnas presentationer och vittnesmal. Nagon uttryckte
att deras verksamhet fatt 6kad kunskap genom informationsmaoten och deltagare som ingatt i
projektet samt genom delgivning av goda exempel fran personalen i SPACE.

Kan inte svara fér min organisation men jag sjélv har férsékt fa fler att séka till projektet dé jag sett att
det ger positiv effekt.

Nej, jag tror inte att min organisation har fatt en 6kad kunskap och férstdelse for detta utifrén SPACE-
projektet.

Det kan jag inte svara pd, det dr ingen frdga som vi diskuterat.
Jag tror inte att organisationen i stort har ndgon djupare kunskap eller insikt kring SPACE projektet
men jag vet att flera medarbetare och deras mottagningar har en positiv bild och erfarenhet av

projektet.

Vad som krévs for att fa fler remitterande aktorer (Férsakringskassa, Arbetsformedling m.fl.) att se nytta
och potential med utlandspraktik for malgruppen

Exempel pa insatser:
¥" En tydlighet om vad utlandspraktik innebir, vilka krav och vilket ansvar som laggs pa
deltagarna under praktiken, kravspecifikation, ersattning under projektet for deltagarna m.m.

Tror att mdnga kan se det som en betald utlandsresa/semesterresa.

¥v" Regelbunden information och samverkan.
Vi har haft information om att det dr ett projekt och da dr det svdarare att ténka pd ldngre sikt.

¥v"Information: Spridning bade uppifrén och nerifran organisatoriskt. Information om projektet
och att tidigare deltagare ger sin bild pa utlandspraktiken och vad den givit dem.
Ndétverkskontakter, samverkan, marknadsféring och spridning béde uppifrdn och nerifran

organisatoriskt.

v" Uppféljning pa langre sikt.
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Ett system ddr vi kan rapportera hur det gar fér deltagarna efter att projektet avslutas, bdde i
direkt anslutning och att man féljer upp under lingre tid fér att félja upp hur det gér pé léng
sikt.

Vad som kravs for att utlandspraktik som form ska ha férutsattningar att etableras i ordinarie
verksamhet (d v s inte drivas i projektform)
Exempel pa vad som krévs:

v' Tydlighet kring innebérd, kravspecifikationer, krav och ansvar hos deltagarna samt
ersattningar vid utlandsvistelse.

Politisk forankring.

Spridning av alla goda resultat.

Breddad samverkan med olika verksamheter pa en mer regelbunden bas.

Uppvisande av positiva resultat efter de grupper som deltagit i projektet.

Tydliga mal om vad praktiken ska leda till (hur manga deltagare som férvantas ga vidare till
arbete/studier och sjalvforsorjning).

Att nagon aktor/aktorer blir “agare av konceptet.”

AN N Y N N N

Personlig utveckling hos de ungdomar som deltagit i utlandspraktik
Exempel pa vad de remitterande aktérerna ser for utveckling hos de ungdomar som deltagit i
utlandspraktik och projektet SPACE é&r:

Mer framtidstro och framtidsplaner.
Storre tilltro till den egna férmagan.

Sjalvfortroende.

Storre driv i att paverka sin situation.

AN

Nu har jag inte trdffat ungdomarna mer én vid nGgot enstaka tillfdlle nnu sd det dr svart att sdga,
men sjdlva upplever de att de har blivit stérkta pd det personliga planet, sedan far vi se hur langt det
rdcker. Nadgon ungdom har haft fantastisk utveckling.

Nar utveckling inte skett hos deltagarna
Pa fragan vad det kan bero pa nar vissa deltagare inte natt utveckling genom utlandspraktik ges
féljande exempel:

Att personer har stdrkts och utvecklats av att ha klarat av att genomféra en utlandspraktik med allt
vad det innebdr. Det ger 6kat sjélvfortroende. Om det inte lyckats bra kan ju en orsak vara att det dr fel
insats vid fel tidpunkt.

De gdnger dd ingen utveckling skett har deltagaren valt att avbryta da de inte kénner att de klarar av
kraven som stdlls inom projektet.

De gdnger ingen utveckling skett har anledning varit fér stor psykisk ohdlsa eller funktionsnedsdéttning i
form av social fobi eller fér svag sjédlvkédnsla/sjilvfortroende. Dock tror jag att oavsett resultat, att ha
prévat SPACE dr en erfarenhet som bidrar till utveckling. Har SPACE “misslyckats i att fullfélja program”
s@ bidrar ju det i sa fall till att det underlag pa férmdégan vad som inte funkar och det dr ockséd ett
resultat som kan vara anvéndbart fér individen och dess nétverk, exempelvis i revidering av personlig
planering eller underlag fér varden eller aktivitetsersdttning.
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4.7 De svenska arbetsgivarnas perspektiv
Totalt har genomforts atta intervjuer med svenska arbetsgivare som tagit emot praktikanter fran
projektet SPACE (tre arbetsgivare hosten 2017, fem arbetsgivare hosten 2018).

Samtliga arbetsgivare uppvisar ett stort personligt engagemang for att ta emot praktikanter och
beskriver hur viktigt de ser att det ar for malgruppen att komma ut i praktik i arbetslivet. Flera av de
intervjuade har tidigare vana att ta emot praktikanter dven om det forekommer nagra fall dar
praktikverksamhet varit nytt for organisationen.

Jag ser det som del av vart uppdrag, att visa var verksamhet och stétta ungdomar i att hitta arbete.

Ett par av de intervjuade beskriver att det ibland kan vara svart att hitta vagar for att kunna ta emot
praktikanter. Hinder ar framforallt resursbrist och arbetsuppgifter som kraver erfarenhet och kunskap.
Samtliga arbetsgivare betonar vikten av att man ger praktikanterna vettiga arbetsuppgifter under
praktiken dar de verkligen far mojlighet att prova pa yrket. For att skapa ett mervéarde kravs ocksa ett
bra samarbete med den organisation som skickar praktikanten och att ungdomen verkligen ar
intresserad av yrket.

Hur arbetsgivarna kommit i kontakt med projektet SPACE har varierat. En av arbetsgivarna hade haft
tidigare kontakt med praktikanten i ett annat initiativ medan 6vriga blev direkt kontaktade av
projektorganisationen SPACE alternativt av deltagarna sjdlva.

Vad géller information och samarbete har det dverlag upplevts som bra. En av de intervjuade uppgav
att hen 6nskat mer information om praktikantens status. Arbetsgivaren kande inte till omfattningen av
praktikantens psykiska problem vilket bidrog till att praktikperioden inte blev sa optimal som
arbetsgivaren 6nskat. Detta upplevdes dels bero pa praktikantens psykiska halsa men ocksa pa att
praktikanten inte verkade vara intresserad av yrket.

Synd fér jag forséker géra praktiken sG bra som méjligt. Inte bara stdda, utan préva pa yrket. Har man
dad inte erfarenhet och inte jdtteintresserad av yrket blir det svdart géra praktiken.

Viktigt att fa mer information innan praktiken. Férstdr att det handlar om mdnniskors integritet. Men
da hade vi kunnat férbereda oss. Visste inte hur jag skulle méta hen.

Majoriteten upplevde ett gott forberedelsearbete med bra information och férberedande méten med
projektet. En av de intervjuade upplevde att omsattningen pa personal i projektet SPACE till viss del
varit férsvarande da man fatt gbra omstart for att lara kanna personalen vid varje byte.

Aven under praktiken férefaller avstamning och kommunikation ha fungerat fér merparten av
arbetsgivarna. Ett par av de intervjuade upplevde dock att uppfoljningen efter praktikperioden
saknades eller kunnat utvecklas. En av arbetsgivarna sag det ocksa som viktigt att det klart och tydligt
framgar vad praktikanten behover veta infor praktiken och att det dven ges information till
handledaren pa praktikplatsen om vad syftet &r med praktiken och hur den ska féljas upp. Det sags
ocksa som viktigt att pa ett kvalitativt satt aterkoppla till praktikanten vad som fungerat bra och vad
som behdver utvecklas. Hur har det varit med framatanda? Vad har praktikanten klarat? Vilka brister
ser arbetsgivaren? Hur forbattra och starka?

Aven praktikperioden har éverlag fungerat val. Ndgon hade synpunkt pé att det fér deras del hade
varit enklare med sammanhallen praktik istallet for uppdelad. Samma person upplevde att
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avstamningarna fungerat val dar man arbetat individanpassat. ” Fér vissa personer har funnit behov av
mer Gterkommande avstdmningar, medan det for andra inte behévts sé ofta.” Aven efter
praktikperioden har avstdmningar gjorts.

En organisation hade en praktikant dar det inte fungerade pa grund av omsténdigheter for individen
som lag utanfor sjalva praktikinnehallet. For denna organisation hade inte kontakterna med
projektorganisationen fungerat val dar kontaktpersonen upplevde att projektet pressat pa for att fa
personen att komma pa ny praktik och att detta skulle vara 6verenskommet nar det inte var fallet.
Personen ser som forbattringsforslag for projektet att vara tydliga och raka i sin kommunikation.
Avstamningsmotena upplevdes inte heller ha fungerat val dar standiga férandringar skedde. En
organisation sag det som positivt att praktikanten som var hos dem skulle vara pa liknande
verksamhet utomlands vilket var en av anledningarna till att de tog emot praktikanten.

Vi sGg det som ett mervdérde att personen skulle kunna jimféra de olika praktikplatserna, i Sverige och
utomlands. Bra att ha jdmférbara praktikplatser tycker jag.

Tror det ér ett mervéirde om personen dr intresserad av yrket och kan ténka sig det. Aven om det
handlar om arbetstrdning. Fast samtidigt kanske man inte ska sdga sd. Man kanske kan f& ndgon som
fran bérjan inte alls var intresserad av yrket att faktiskt bli det genom praktiken.

Kommunikation och uppféljning har setts som viktigt. Handledningen har utgjort grund och att det
finns en plan for dialog. Om planen inte gar i 13s upplevs som viktigt att det finns utrymme for
flexibilitet och revidering. Majoriteten uppger att det finns intresse for fortsatt samverkan.

Flera av de intervjuade uppger att deras organisationer har vana av att ta emot praktikanter och att
man darfor har viss rutin och kan vara flexibla i upplagg och méta individens behov och
férutsattningar.

Mervardet med att ta emot praktikanter upplevs vara att man far mojlighet att bidra genom ett socialt
engagemang. FOr andra ar det ett satt att visa upp yrket och bidra till att ungdomar soker sig till yrket
och specifikt till deras arbetsplats (attraktiv arbetsgivare).

Mervdrdet dr ocksa att man far tréna pa att presentera det man gér. Och fundera pé varfér man gér
saker pad ett visst sdtt.

For att fa fler arbetsgivare att ta emot praktikanter lyfter en av de intervjuade att man borde ga fran

"att trycka ut praktikanter till arbetsgivarna” till ett system dar arbetsplatserna far fundera 6ver vilka
arbetsuppgifter de har dar de skulle behdva bli avlastade och som skulle passa en praktikverksamhet.
Och att man fick specificera dessa behov i nagon form av praktikbank exempelvis via Boras stad.
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5. Maluppfyllnad, analys och reflektion

5.1 Maluppfyllelse

Europaparlamentet slog ar 2010 fast att arbetslosheten bland unga ar ett av EU:s mest allvarliga
problem. F6r manga ungdomar &r en viss period av arbetsldshet som bryts med studier eller tillfalliga
arbeten en vag in i vuxenlivet och ett narmande till arbetsmarknaden. For andra unga ar
arbetsldsheten inte nagot tillfalligt, och utvecklingen de senaste aren pekar mot att denna grupp okar
bade i Sverige och andra delar av Europa. Manga har svart att ens fa praktikplats eller annan form av
tillfallig sysselsdttning. For de ungdomar dar problemet ar langvarigt och man har varit utan jobb eller
sysselsattning i flera &r behdvs ofta kombinerade insatser.°

Samordningsforbunden har som uppdrag att forhindra att personer med nedsatt funktions- och
arbetsférmaga hamnar i en grazon mellan myndigheterna och att de far det samlade stdéd som de
behover utifran vars och ens forutsattningar och behov. For detta kan behévas kombinerade och for
malgruppen anpassade insatser. Sjuhadrads samordningsforbund har mott dessa utmaningar genom
bland annat projektet SPACE som liksom de 6vriga mobilitetsprojekten, syftar till att skapa
forutsattningar for unga som star langt fran arbetsmarknaden att bryta med en negativ social kontext,
genom arbetspraktik utomlands.

Det overgripande malet for projektet SPACE har varit:
Stdrka kvinnor och mdn i Gldern 18 — 30 Gr som stdr Idngt fran arbetsmarknaden och méjliggéra att de

ndr anstdllningsbarhet och Iangsiktig hallbar etablering i arbetslivet.

Projektet har arbetat utifran fyra delmal med tillhérande indikatorer samt tva kvantitativa delmal.

Delmal 1. Deltagande kvinnor och man har starkts och har nytta av projektinsatserna.

Externa utvdrderare bedomer att delmalet &r uppfyllt. Genom savél extern utvardering som projektets
interna uppfoljning bedémer externa utvarderare att majoriteten av deltagarna har gjort viktiga
stegforflyttningar genom personlig utveckling som exempelvis starkt sjalvkédnsla, motivation och vilja
till arbete eller studier samt 6kade majlighet till studier och arbete (indikatorer for delmalet).

Stegforflyttning hos deltagarna styrks av Strategiradets klusterutvardering. En central stegforflyttning
hos deltagarna i klusterutvarderingen har handlat om tilltro till egen formaga, dar respondenterna har
starkt sin tilltro till férmagan att dels skaffa ett jobb eller en utbildning, dels att klara av ett jobb eller
en utbildning. Klusterutvarderingen visar dessutom att storst utveckling pa deltagarniva aterfinns i
projektet SPACE. Klusterutvarderingen visar ocksa pa starkt sjalvkdnnedom samt formaga att agera for
att ma sa bra som mojligt.

De flesta intervjuade deltagarna i projektet SPACE anger att projektet starkt deras sjalvfortroende och
handlingskraft. Att deltagarna overlag utvecklats i termer av 6kad sjalvtillit, motivation och
handlingsférmaga bekraftas i hog grad av saval genomférda intervjuer med foretradare for

10 Temagruppen Unga i arbetslivet (2012). Tempordra organisationer fér permanenta problem.
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mottagarorganisationer respektive remitterande aktorer (klusterutvarderingen) som genom extern
utvarderares intervjuer/enkater med mottagarorganisationer och remitterande aktorer.

47 procent av deltagarna dvs 23 personer (39 procent kvinnor, 61 procent man) som genomgatt
programmet har gatt fran offentlig forsorjning till studier eller arbete. Darutéver bedémer
projektorganisationen att ytterligare 21 procent av deltagarna ar arbetsstkande/“job-ready”dven om
de vid programmets avslut annu inte erhallit arbete.

Klusterutvarderingen visar vidare att av de 26 deltagare som arbetade vid projektets avslut hade 11
deltagare tillsvidareanstéllning, samtliga av dessa kom fran projektet SPACE. Klusterutvarderingen
visar ocksa att sex manader efter projektavslut hade majoriteten av de deltagare som arbetade eller
studerade vid projektslut fortfarande kvar sin sysselsattning.

Kénsla av sammanhang, formaga att paverka sin livssituation samt halsa (indikatorer for delmalet) har
foljts upp genom KASAM maétning samt Halsobarometer for tre av projektets grupper. Matningarna
har framforallt haft som funktion att i dialog med deltagarna reflektera éver den egna utvecklingen.
Matningarna visar att flera av deltagarna har bedémt sin egen utveckling vad géller saval kdnsla av
sammanhang som psykisk och fysisk halsa som positiv.

Flera deltagare har uttryckt en dnskan om att arbeta eller studera utomlands (indikator for delmalet).
Tre deltagare har efter avslutat deltagande i projektet SPACE atervant till sina praktikplatser
utomlands for fortsatt arbete. Ytterligare en person har blivit erbjuden arbete och kommer att arbeta
utomlands fran och med borjan 2019.

I vilken grad deltagarna har fatt 6kad kunskap om de horisontella principerna (indikator for delmalet)
genom projektet ar svar att bedoma. Flera av deltagarna har i fokusgrupper uttryckt betraktelser om
skillnader mellan Sverige och det land man praktiserat i, dven kulturella skillnader mellan arbetsplatser
har observerats. Upplevelser av ny kultur och kulturméten uttrycks.

Delmal 2.
Vidareutvecklad och dokumenterad modell fér utlandspraktik framtagen.

Externa utvarderare bedémer att delmalet ar uppfyllt. Vagledningsmaterialet for utlandspraktik som
togs fram under projektet KRUT har dels 6versatts till engelska, dels har innehallet utvecklats under
projektets senare del. Den ursprungliga ambitionen om att I6pande dokumentera och uppdatera
vagledningsmaterialet fick revideras pa grund av bland annat resursbrist dar projektet under perioder
varit underbemannat pa grund av personalférandringar i projektorganisationen.

Delmal 3.
Okad kunskap och férstdelse hos remitterande parter om de positiva effekter en utlandspraktik ger.

Delmalet beddms vara uppfyllt aven om det ar svart att avgora i vilken grad och omfattning.
Projektorganisationen ger flera exempel pa starkta samarbeten med de remitterande aktorer som
varit engagerade i projektet SPACE. Aven avslutande frageundersdkning till remitterande aktérer samt
dialog med projektets arbetsgrupp starker denna bild. Externa utvarderare bedomer att starkt
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kunskap och forstaelse framforallt skett hos enskilda handlaggare som varit involverade i projektet. En
strukturell paverkan pa organisationsniva ar inte lika framtradande dven om det finns exempel pa
handlaggare som upplever en 6kad forstaelse for utlandspraktik dven i deras verksamheter.

Delmal 4.
Okad kunskap om faktorer som framjar och péverkar europeiskt samarbete avseende mobil rérlighet
for unga kvinnor och mén.

Kunskapsinhdmtning har skett [6pande i projektet. Kunskapsuppbyggnaden har skett dels genom
samverkan med partners pa Island, Malta, Italien och Tyskland. Darutover har erfarenhetsutbyte skett
med 6vriga svenska projekt inom utlysningen Unga i mobilitet, framforallt under projektets inledande
del. Projektledningen har dven deltagit pa europeisk TLN konferens i Berlin for erfarenhetsutbyte och
kunskapsuppbyggnad. En samlad dokumentation har inte tagits fram specifikt for faktorer som framjar
europeiskt samarbete, daremot kommer nya kunskaper och insikter som framkommit under projektet
att speglas i projektets slutrapport samt i uppdaterat vagledningsmaterial.

Kvantitativa mal:
40 deltagare i programmet (50 % kvinnor, 50 % man).
400 ungdomar (50 % kvinnor, 50 % man) natts av motivationshojande insatser.

Vad avser deltagare ser vi en maluppfylinad for projektet vad avser totalt antal deltagare i projektet.
Malet vad galler fordelning kvinnor och man ar inte fullt uppnatt men maluppfylinad ligger ndra malet
som var 50 procent kvinnor och 50 procent man. 57 deltagare har varit anmalda till projektet (46
procent kvinnor, 54 procent man) varav 49 deltagare fullfoljt programmet (45 procent kvinnor, 55
procent man).

Motivationshdjande insatser till 400 ungdomar bedémdes av projektet vara uppnatt redan vid halvtid
da det uppskattades att spridning skett till fler &n 400 unga inom malgruppen via informationsmoten,
spridningsevents, sociala medier samt via tidigare deltagare och handldggare. Spridningsarbetet har
fortsatt dven efter halvtid.

Horisontella principer

Socialfondsprogrammet har fyra horisontella principer som ska préagla insatserna som far stod: icke-
diskriminering, jamstalldhet, tillganglighet samt ekologisk hallbar utveckling. De tre férsta principerna
ar obligatoriska medan det sista ska beaktas vid vissa utlysningar. Jamstalldhetsintegrering innebar i
socialfondsprogrammet att jamstalldhetsperspektivet systematiskt ska inforas i alla verksamheter och
i allt beslutsfattande pa alla nivaer och i alla faser av programmet. Detta ska goras for att
jamstalldhetsintegrering inte ska beaktas som ett separat sidospar. Integreringen ska inféras
systematiskt i varje projekt fran ansokan till genomférande och utvardering.

Sjuhéarads samordningsforbund med dess medarbetare och ledare har gedigen kompetens och lang
erfarenhet av att arbeta med personer med funktionsvariation. Samordningsférbundets arbete
praglas av ett inkluderande forhallningssatt och ett individanpassat arbetsséatt. Projektet SPACE har
haft ett normkritiskt och intersektionellt forhallningssatt i sitt arbete. Metoder och verktyg har under
genomforandefasen reviderats och utvecklats for att utga fran de horisontella principerna. Den
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ursprungliga ambitionen om att I6pande i projektet dokumentera metoder och angreppssatt som
framjar jamstélldhet fick emellertid revideras pa grund av resursbrist.

5.2 Resultat efter genomford utlandspraktik — deltagarnas
forflyttningar

Nedan presenteras SPACE projektstatistik'! som ger ytterligare bild av projektets resultat och
deltagarnas forflyttningar. Totalt 57 deltagare antogs till projektet, varav 49 har deltagit i
utlandspraktik.

Resultat efter genomférd utlandspraktik for de 49 deltagarna som deltog i
utlandspraktik (45 % kvinnor, 55 % man)

AKTIVITET VID AVSLUT. SPACE 2016-18

|
praktik/annan insats
18%

arbetssokande/job-
ready
21%

studier
20%

aterremittering
14%

Kommentar:
Annan insats kan tex. vara fortsatt rehabilitering genom sjukvarden, annat arbetsmarknadsprogram

tex. Studiesteget/POINT eller praktik som rehabiliterande insats genom flera samverkansparter.
Aterremittering innebar att nasta steg inte varit definierat vid utskrivning fran SPACE, har ryms
deltagare som skrivits ut i fortid av olika anledningar

11 allor: Uppfoljningssystemet SUS samt deltagare.
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UTFALL VID AVSLUT - FORDELNING
KVINNOR/MAN
B varav kvinnor = varav man
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
10/49
20%
studier arbetssokande/job- | praktik/annan insats dterremittering

ready

Resultat efter genomférd utlandspraktik, redovisat per grupp
Resultat grupp Malta 1, 8 deltagare:

3 deltagare arbete Malta

1 deltagare studier

1 deltagare arbetssdkande

2 deltagare annan insats/fortsatt praktik genom hemkommun

1 deltagare aterremittering/fortsatt vardrehabiliterande insatser

Resultat grupp Italien, 10 deltagare:

3 deltagare arbete i Sverige.

4 deltagare studier.

1 deltagare annan insats —annat arbetsmarknadsprogram
2 deltagare aterremittering /ovilja till arbetssok, misskotsel

Resultat grupp Island, 10 deltagare:

2 deltagare arbete Sverige

3 deltagare studier

1 deltagare arbetssdkande

2 deltagare annan insats/ praktik genom annan aktor

2 deltagare aterremittering / misskotsel, psykisk ohalsa

Resultat grupp Malta 2, 11 deltagare

5 deltagare arbete i Sverige

2 deltagare studier

3 deltagare arbetsstkande

1 deltagare aterremittering / ovilja till arbetssok
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Resultat grupp Malta 3, 10 deltagare

0 deltagare arbete i Sverige

0 deltagare studier

5 deltagare arbetssokande (varav 1 fatt jobb pa Malta med start 7/1 2019)
4 deltagare annan insats

1 deltagare aterremittering /psykisk ohalsa

49 deltagare, fordelning
kvinnor/man:

B Man:

B Kvinnor:

Not: 57 personer totalt har paborjat SPACE. De tidigare avsluten/avhoppen ér lika representerade
bland kvinnor som man. Réknas dessa personer in i konsfordelningsstatistiken blir utfallet 54%/46%.

Anledningar till avslut/avhopp (50% man, 50% kvinnor):
* 3 avslutade under férberedande programmet pa grund av missbruk.
* 3 avslutade under férberedande programmet pa grund av misskotsel.

* 2 avslutade under forberedande programmet pa grund av sjukdom/psykisk ohalsa.

Anvisande myndighet, 57
deltagare

KOMMUN

ARBETSFORMEDLINGEN
FORSAKRINGSKASSAN
VARDEN

EGEN ANSOKAN

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Not: 8 personer finns med i anvisnings- och kommunstatistiken inom parentes, dessa star for

avslutade/avhoppade kvinnor och man.
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Anvisning 49 (+8) deltagare

Arbetsformedlingen: 16 deltagare (+1)
Kommun/Forsorjningsstodsenhet: 16 deltagare (+5)
Kommun/skola: 1 deltagare

Forsakringskassan: 7 deltagare (+2)

Varden: 7 deltagare

Egen ansdkan: 2 deltagare

KOMMUNFORDELNING, 57 ST

Bollebygd
Tranemo

Ulricehamn

Herrljunga

Vargarda
Svenljunga
Mark

Boréas

Kommunférdelning 49 (+8) deltagare
Svenljunga: 6 deltagare

Tranemo: 2 deltagare (+2)

Marks kommun: 9 deltagare (+1)
Boras: 17 deltagare (+2)

Vargarda: 3 deltagare (+3)
Herrljunga: 5 deltagare

Ulricehamn: 5 deltagare

Bollebygd: 2 deltagare

5.3 Styrkor, utmaningar och utforskande fragestallningar
Avslutningsvis summerar vi de resultat och reflektioner som delgetts i tidigare delar av slutrapporten i
ett antal huvudsakliga slutsatser. Dessa presenteras i form av vad vi sett som projektets styrkor,
utmaningar och utvecklingsfragor.

Projektets styrkor

Coachande férhallningssatt, individanpassat synsatt, beprévade metoder och kompetens fér att mota
malgruppen

Projektet SPACE har utgatt fran ett coachande forhallningssatt med tron pa deltagarnas férmaga. Vi
ser som ett styrkekort att projektet levt sin vardegrund med ett coachande férhallningssatt med tron
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pa alla madnniskors mojlighet att utvecklas. Saval deltagare som projektmedarbetare betonar
betydelsen av forhallningssattet som praglat projektet. Projektet har dven arbetat utifran ett
individanpassat synsatt. Vikten av medarbetarnas forhallnings- och synsatt poangteras dven i
Strategisradets klusterutvardering som en viktig framgangsfaktor fér mobilitetsprojekt.

Vi ser ocksa som styrka att innehall och utformning i SPACE varit uppbyggt utifran beprévade metoder
och erfarenheter som samordningsforbundet erhallit genom tidigare projekt och verksamhet. Genom
SPACE har metoder och angreppssatt fran tidigare satsningar kunnat férfinas och utvecklas pa olika
satt (exempelvis olika langd pa praktikperiod utomlands, olika langd pa vistelse av projektpersonal
under praktikperiod utomlands, att prova olika metoder som ACT-metoden m.m.) Projektet har
arbetat med stegrande utmaningar for att deltagarna succesivt ska fa erfarenheter och tilltro till att
klara av uppgifter som de tidigare undvikit och det har funnits utrymme fér deltagarna att tillsammans
samt enskilt reflektera dver sina utvecklingsresor. Vi ser att samordningsférbundets gedigna
kompetens och erfarenhet av att stodja och utveckla personer med psykisk ohalsa och/eller
funktionsnedsattningar har varit en styrka for projektet.

Projektagarskap med god implementeringsférmaga

Ett huvudsyfte med ESF &r att finna battre metoder for de som befinner sig utanfor arbetsmarknaden.
For att uppna det pa sikt krévs att de vunna erfarenheterna fran projekten tas in i den ordinarie
verksamheten och att exempelvis forbattrad samverkan mellan olika aktorer bestar dven efter att den
externa finansieringen upphort. Projekt som involverar samverkan har ofta betydande utmaningar vad
galler efterlevnad. Samordningsférbunden har en god organisering for att driva ESF- finansierade
projekt riktade till unga och i rapporten Temporéra organisationer fér permanenta problem?!? ses som
framtida forbattring for projekts implementering ett dkat anvandande av Europeiska socialfonden fran
samordningsférbundens sida. Aven Strategirddet gor i sin klusterutvardering bedémningen att
samordningsforbunden kan spela en viktig roll for implementeringen under en 6vergangsfas for att
starka forutsattningarna for implementering pa langre sikt och rekommenderar att om ESF-radet
beddmer implementeringen som viktig, att prioritera kommuner och samordningsférbund som
projektagare i kommande utlysningar.

Det hjdlper inte hur bra ett projekt ér om det inte finns ndgra som kan, vill och ér férberedda pd att ta
emot projektet och anvdnda dess resultat.

Samordningsforbundet Sjuharad har etablerad samverkan med de olika remitterande aktérer som
involverats i projektet samt gedigen erfarenhet av att arbeta med malgruppen. Att man har erfarenhet
av saval tidigare projekt med utlandspraktik som utlandspraktik i ordinarie verksamhet ger goda
forutsattningar for implementering efter projektets avslut, med utveckling av metoder och
angreppsatt. Samordningsforbundet Sjuhdrad har ambition om fortsatt utlandspraktik och har redan
beslutat om fortsattning under 2019.

Styrka har ocksa varit att administrativa stodfunktionerna i SPACE har god kunskap och erfarenhet av
liknande projektverksamhet. Synergier med projektet POINT har visat sig vara vardefullt for projektet
vad avser saval gemensamma aktiviteter, spridning- och information, deltagarrekryteringar och ovrigt
stod.

12 Temporara organisationer fér permanenta problem, Temagruppen Unga i arbetslivet, 2012
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Utvecklingsorienterad process

Vad som ar en framgangsrik implementering, och hur man ska arbeta for att skapa bestdende och
hallbar férandring, beror bland annat pa hur man ser pa processen och vilken logik man utgar ifran, en
deterministisk eller en utvecklingsorienterad implementeringslogik.*?

En deterministisk logik utgar fran en redan forutbestamd plan, dar utvalda aktorer steg for steg
verkstaller planen. Har utgar man ifran att om man foljer planen kommer implementeringen att bli
lyckad. En utvecklingsorienterad logik utgar istéllet fran att metoder och angreppssatt maste anpassas
och utvecklas langs vagen. Externa utvarderare bedémer att projektet stravat efter en
utvecklingsorienterad process dar planerade metoder och angreppsatt provats, reviderats och
utvecklats under projektets gang, vilket vi bedémer har varit en styrka for projektet i att uppna en
kvalitativ utlandspraktik och ett positivt projektresultat.

Utmaningar

Samsyn, personalférandringar och arbetsklimat

Det har funnits utmaningar i projektorganisationen vad géller gemensam syn pa uppdraget och hur
projektet ska bedrivas. Personalférdandringar, inklusive byte av projektledare, har tagit resurser och
energi i ansprak dar nya medarbetare behovt sattas in i arbetet samt roller och ansvar utarbetas och
tydliggoras. Detta har lett till att projektet periodvis har haft hog arbetsbelastning pa grund av
resursbrist. Vikten av att skapa en hallbar arbetsorganisering med gott arbetsklimat for att
medarbetarna ska behalla halsa och uppleva balans samt mojliggéra maluppfylinad, blir har tydlig.
Overlag ser vi inte att deltagarna upplevt att projektorganisationens utmaningar paverkat dem,
déremot har utmaningarna i vissa perioder kravt kraftsamling, resurser och energi fran
projektorganisationens medarbetare.

Remitterande aktorer — regelverk, kunskap, vilja och samverkan

En utmaning, framforallt inledningsvis, har varit remitterande aktorers roll for att mojliggora
projektresultat. Projektorganisationen har beskrivit betydelsen av remitterande aktorers kunskap och
vilja att remittera deltagare for att na projektresultat. Behov har funnits av 6kad kunskap och
forstaelse for utlandspraktik och de effekter utlandspraktiken kan ge deltagare. Osédkerhet kring
regelverk, ersattningar och kravspecifikationer har upplevts forsvarande, framforallt under den
inledande delen av projektet. Under projektets gang har emellertid kunskap och férstaelse hojts hos
flera remitterande aktorer vilket resulterat i fler anvisningar av deltagare och upplevd néjdhet hos
aktorerna vad galler projektets resultat d v s deltagarnas utveckling. Det férefaller som om den
kunskapshojning och den utvecklade samverkan vi ser under projektets gang i forsta hand har varit
personbunden d v s hos enskilda handlaggare.

| Strategiradets klusterutvardering betonas ocksa att for de ungdomar som inte gar vidare i arbete
eller studier direkt efter projektslut, kravs ett efterféljande stdd for att deltagarnas utveckling ska bli
varaktig 6ver tid. Detta staller krav pa en fungerande samverkan med samverkande aktorer under
saval rekryteringsfasen som under genomforande och avslut/6verlamning. Arbete aterstar for att
astadkomma en strukturell forandring hos remitterande verksamheter i regionen.

13 Gremyr, | & Elg, M. (2014). A developmental view on implementeation of quality management. International
Journal of Quality and Service Sciences, 6(2).
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Projektorganisationen lyfter dven befintliga strukturer och regelverk hos remitterande aktérer som
varit forsvarande for projektet. Ett exempel ar Arbetsformedlingens regelverk som innebar att kvinnor
och man som uppbar aktivitetsstod mister ratten till sin ersattning under utlandspraktiken. Detta har
inneburit att deltagarrekrytering fran Arbetsféormedlingen forsvarats, vilket har varit genomgaende
under hela projekttiden. | praktiken betyder det att alla i malgruppen inte har samma tillganglighet till
projektet. De kvinnor och man som varit med i projektet med aktivitetsstod har samtliga bott hemma
hos sina foraldrar och darfor kunnat vara med trots utebliven ersattning under utlandsuppehallet.

Omfattande och mangfacetterat projekt

SPACE har utgjorts av ett omfattande och mangfacetterat program med dess tre delar/faser.
Projektorganisationen har haft att fylla heldagsaktiviteter for deltagarna, att sakerstalla och f6lja upp
praktikplatser i Sverige, att samordna utlandsvistelse med samverkande partners utomlands, att
individanpassa efterféljande program och i vissa fall med uppfdljande svensk praktik, arbetsledning av
volontarer, arbete med mottagande praktikanter fran Tyskland m.m.

Projektorganisationen har varit ambitidsa i sitt uppdrag och har efterstravat en hog kvalitet i
projektets alla delar, vilket ocksa oftast uppnatts. Vi ser emellertid att en utmaning for
projektorganisationen har varit att klara av projektets alla delar utifran de resurser projektet haft. Var
beddmning ar att projektorganisationen tjanat pa om det funnits ett 6kat utrymme for gemensamt
ldrande och reflektion i teamet, insatser for tillit och team-building samt kvalitetssakring i alla led.

Utforskande fragestallningar

Manga av de utmaningar projektet har mott inbegripet det larande projektorganisationen har gjort
har resulterat i utforskande fragestallningar om hur man kan utveckla och forbattra projektets
angreppssatt och metoder. Ett utforskande av dessa fragestallningar har redan paborjats i
projektorganisationen déar vi ser som ett viktigt ndsta steg for Sjuharads samordningsférbund att
utvardera och lara av saval projektet SPACE som tidigare initiativ for att se hur en optimal framtida
satsning for utlandspraktik kan etableras.

Nedan presenteras nagra exempel pa viktiga utvecklingsfragor som identifierats under projektets
gang.

v Vilken &r den optimala tidslangden for utlandspraktik? Kan en kortare praktikperiod ge samma
effekter for deltagarna som en langre praktik?

v" Bor svensk personal vara pa plats under hela utlandsvistelsen eller racker det med svensk
personal enbart under vissa delar av utlandspraktiken?

v" Innehéll och former foér det uppféljande programmet. Ska det finnas ett langre uppféljande
program eller kan deltagarna slussas vidare till andra program/projekt efter avslutad
utlandspraktik?

v" Kan strukturen foérbéattras for det uppféljande programmet fér att behalla motivation och
drivkraft hos deltagarna nar de kommit hem fran utlandspraktiken?

v" Hur férldgga program utifran arskalender? Uppféljande program under sommarmanaderna
har upplevts som utmanande, bade vad géller motivation hos deltagarna och vad galler
handledarresurser pa praktikplatser.

v" Vilken ambitionsniva och vilka avgransningar bor finnas fér de horisontella principerna? Hur
kan projektet pa basta satt integrera de horisontella principerna i projektets direkta insatser
till deltagarna?

v" Hur effektivisera informationsspridning om utlandspraktik till sdval remitterande aktdrer som
till potentiella deltagare for att gdra informationsspridningen sa resurseffektiv som mojligt?
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v" Ska projektet halla den héga ambitionsnivan med insatser och aktiviteter hela dagar for
deltagarna? Andra alternativ?

v" Mycket tid har lagts for att rekrytera svenska arbetsgivare fér praktikplatser. Kan projektet &
stod att identifiera praktikplatser via andra aktorer for att bli mer resurseffektiva? Kan man
gora det mojligt for deltagarna att komma tillbaka till den praktik de hade i det férberedande
programmet?

v For att sprida nytta och resultat av utlandspraktik &r deltagarna sjalva viktiga ambassadorer.
Kan detta arbete utvecklas?

v For att skapa héllbar projektorganisation dar medarbetare inte “branns ut”, kan man undvika
att arbeta med tva parallella grupper samtidigt? Kan tva medarbetarteam arbeta parallellt?

v"  Om fortsatt arbete med att ta emot volontérer, hur skapa struktur och férberedelser for att fa

volontarmottagningen att fungera optimalt?

Hur stor del av forberedande fasen bor vara praktik?

Hur skapa en inkluderande utlandspraktik? Hur fa fler ungdomar med utlandsk bakgrund att

delta? Hur I6sa upp hinder sa att systemen inte diskriminerar vissa unga, exempelvis dar man

inte far behalla aktivitetsstod? Hur sékra tillgdnglighet nar det galler exempelvis val av
mottagande lander och mottagande organisationer?

AN

5.5 Avslutande ord

De flesta forskare och de som ar verksamma inom olika valfardsomraden verkar vara dverens om
svarigheten i att utveckla samverkan. De brittiska organisationsforskarna, Huxham och Vangen (2005),
har efter 20 ars studier av samverkan i olika sammanhang dragit slutsatsen att samverkan ar sa
besvarligt och tidskrdavande att om det inte ar absolut nédvéndigt, eller om det inte finns klara
fordelar, &r det i allmdnhet bast om det finns en majlighet att undvika samverkan.*

Problemet ar dock att komplexiteten i dagens samhallsutmaningar sallan kan hanteras av enskilda
verksamheter eller via etablerade strukturer. Komplexa utmaningar férutsatter oftast en samverkan
och interaktion mellan individer och verksamheter som sallan kan styras av organisatoriska strukturer
och regelverk.

Valfardssamhallet ar till stor del baserat pa idén om professionella aktorer som representerar olika
typer av kompetenser fran olika organisationer och darmed ocksa olika sektorsintressen. Befintlig
organisatorisk ordning fungerar for de problem dar en aktér med sin kompetens kan |6sa det. Men
den hér sektoriserade specialiseringen har ocksa begransningar. En begrénsning ar nar svarigheten ar
sadan att manga sektorers kompetens kravs for att [6sa en utmaning eller ett problem.

Malgruppen unga kvinnor och man som ar arbetslosa, langtidssjukskrivna eller riskerar att bli
langtidssjukskrivna och som har en komplex problembild dar behov av samordnat stod finns eller
forutspas, forutsatter manga ganger en samverkan mellan olika aktorer i att utveckla innovativa
l6sningar utanfor befintliga strukturer.

Genom projektet SPACE ser vi flera exempel som visar att utlandspraktik (mobilitetsmetoden) har
stora mojligheter att bidra till saval personlig utveckling for individen som ett narmande till studier
eller arbete. Aven Strategiraddet gér i sin klusterutvardering den samlade bedémningen att
mobilitetsmetoden, ratt tilldmpad, fungerar som en stédjande miljé som stottar deltagarna att
mobilisera sin inre kapacitet. Klusterutvarderingen visar att drygt fyra av tio deltagare direkt efter

14 Axelsson R & Bihari Axelsson S (2014) "Om Samverkan — for utveckling av halsa och valfard.” Studentlitteratur.
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projektavslut ar i arbete eller utbildning, och majoriteten av dessa ungdomar &r ocksa kvar i arbete
och studier sex manader efter avslut. Utvarderingen visar att mobilitetsprojekten starkt deltagarnas
sjalvtillit, motivation och handlingskraft och darmed deras férutsattningar att komma ut i arbete eller
studier.

Mobilitetsmetodens framsta varde ses som att den starker deltagarnas sjalvkannedom,
initiativformaga och tillit till den egna férmagan att fa och klara av ett arbete. Darfér bedomer
Strategiradet att mobilitetsmetoden primart bor anvandas for ungdomar som star langt fran
arbetsmarknaden av detta skal. | Strategiradets klusterutvardering bedoms att projektet SPACE i
relativt stor utstrackning haft just denna malgrupp som deltagare.

Sammantaget beddmer externa utvarderare att SPACE har gjort stor skillnad for de unga kvinnor och
man som deltagit i projektet. Individuella stegforflyttningar har skett for majoriteten av deltagare. For
vissa har det handlat om transformerande utvecklingssteg medan det fér andra har handlat om
mindre utvecklingssteg, alla utifran sina individuella férutsattningar. Vi ser dessutom att SPACE,
tillsammans med ovriga mobilitetsprojekt, har gett ett viktigt bidrag till svensk kunskapsuppbyggnad
om mobilitetsmetoden och hur metoder och angreppssatt for transnationell praktik kan
vidareutvecklas. For att kunna utvdrdera mobilitetsmetodens paverkan pa deltagarna pa lang sikt
forutsatts dock effektmatningar som foljer deltagarna dven efter avslutat projekt.

Projektet SPACE har gjort det som dess projektdgare sedan lange vetat om — att man maste kraftsamla
for att bryta ett paborjat utanférskap och det blir allt svarare ju langre det pagar. Mangfacetterade
vinster finns med utlandspraktiken. For den unge handlar det om att fa ratsida pa livet for att det ska
bli vart att leva. For arbetsgivare handlar det om att sakerstélla tillgangen pa arbetskraft. For
samhallsbédrande organisationer galler det att fa funktionsdugliga medborgare och undvika framtida
kostnader for utanforskap.

Vi ser att Sjuhdrads samordningsférbunds beslut om att under 2019 fortsatta finansiera utlandspraktik
med egna medel dar samtal dven inletts med en folkhdgskola for att utforska majlighet till att starta
studieforberedande program med utlandspraktik ger goda langsiktiga implementeringsmojligheter for
att ungdomar i Sjuhéarad fortsatt ska kunna erbjudas utlandspraktik som en vag till egenférsorjning och
ett fullvardigt liv. For Sjuhdrads samordningsforbund blir ett viktigt nasta steg att utvardera och léra av
projektet SPACE och tidigare initiativ for att se hur ett optimalt framtida program for utlandspraktik
kan etableras inom ordinarie verksamhet och/eller i samverkan med andra aktorer.
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