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Bakgrund

I Ett hEllIbart arbetsliv fSr chefer och
medarbetare | kommunerna (PEPP)

| Tre kommuner i SKEne: Burldv, KSvlinge,
Lomma

| Tre sp(Er:
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| December 2017/januari 2018 - hur ta sig an
sp(Eret organisatoriska fSrutsSttningar?




Bakgrund, forts.

| Beslut anvSndaChefoskopet, lansering jan 2018
I GenomfSrande med extern processledare

| Planerad process:
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Process | praktiken

1. Uppstartsmste med de tre
kommunledningsgrupperna, projektledare samt
representanter frEn Suntarbetsliv (feb)

2. Workshops 1 DF...RSTe" 3 timmar (mar/apr)

. Workshop fSr kommunens alla chefer = 2 timmar
(mar/apr/sep)

. Workshop 2 BPUTFORSKA™ 3 timmar (apr)
. Workshop 3 DF...RENDRA" 3 timmar (maj)
. Slutrapport (jun)

. Uppfsljnings workshop fokus handlingsplan = 2
timmar (okt)
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Process i praktikenE

| Planeringsmsten och avstSmningar DfSre, under, efter
I NulSge, innehEll, praktiskt datum lokaler mm
| Lokalt definierade syften och m&Il med varje moment

Samt

| uppfsljning

| justering av innehEll utefter nulSge

I hantering av uppkomna frdegor

I framtagande av underlag och material

I hantering av frustration (allas - konsultens,
projektledare mm Dall utveckling medfsr frustration)



Genomfsrande Chefoskopet
workshops B

f&rstE, utforska, f&rSndra




Workshop 1 - fSrst(E

Forsta forutsattningarna

Vad behovs for att chefer ska ma bra i sin roll och
kunna utfora sitt uppdrag? | delen Forsta far ni en
forstaelse for vad organisatoriska forutsattningar
handlar om. Har laggs en gemensam grund att
utga fran nar ni pratar om vilka synsatt som kan
finnas i er organisation.

Ga till Forsta




UpplSgg och reflektioner

I AvgsSrande fsr fortsatta processen
| Klargjorde f8rvSntningar, farh@Egor

I Ledningsgruppen definierade eget m&EIl med
arbete

L Grunda | egna erfarenheter och upplevelser

| Gemensam gedigen kunskap om forskningen b
ord och begrepp

I Utmana perspektiv och p(Ebsrja dialog

| Vilka fSrutsSttningar kSnns viktigast fSr oss att
utforska och utveckla vidare?

| Vad lgehéver vl fSr att kunna utforska och
kartlSgga?




Utfall och upplevelser

I Viktiga fr&egor fSr vEr framtid
I Goda dialoger och diskussioner, bra Sppenhet

| Vi har s olika f8rutsSttningar, behdver prata
om det fSr att fSrst(E varandra

| Komplext och utmanande

I Viktigt f{(E den gedigna kunskapen frEn
forskningen

| €ntligen, spSnnande, spretigt, frustrerande,
fSrvirring, stort




Workshop 2 - utforska

Utforska nulaget

Hur ser det ut hos er? Med en gemensam bild av chefers
forutsattningar i er organisation finns det goda majligheter att
utveckla dem. | delen Utforska far ni kunskaper om vilka
aspekter av organisationen som kan vara betydelsefulla att
utforska tillsammans. Under 2018 kommer @aven metoder for det
praktiska arbetet.




UpplSgg och reflektioner

| SvEraste workshopen att designakE
| Uppstart med betoning p&E nyfikenhet och inte fSrsvar

I FSrdjupning om forskning och film om
kommunikationsvSgar

| OTapetseradeO vSggarna med tillgSnglig fakta och nulSge
| FrEgor frEn OutforskaO som enkSt i rummet
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I Analysarbete | rummet och presentation av styrkor och
utmaningar, per fSrvaltning

| Gemensam diskussion, analys, fregor, reflekterande team



Utfall och upplevelser

| Givande, Srliga och bra diskussioner
I Har konkret att jobba vidare med

| Trodde vi skulle vara i hamn men det Sr s olika och
mycket

L Tydligt med variationer, en utmaning

| Stressigt och vill fortsStta diskussionerna

I Modellen styr v(Era diskussioner fSr mycket
| Bra stanna | analys och inte g till ISsningar
| Bubblar av att g till ISsningar

I Bra med gemensam bild av vad alla ser



Workshop 3 - f&rSndra

Forandra forutsattningarna

Vad paverkar ett forandringsarbete? | delen Férandra
far ni kunskaper om betydelsefulla faktorer som
underlattar arbetet med att utveckla chefers
organisatoriska forutsattningar. Under 2018 kommer
dven metoder for att definiera atgarder och ta fram en
handlingsplan.




UpplSgg och reflektioner

I Nu skulle sScken knytas ihopEtill handling

I €nnu mer konkret tydliggSrande ramar och
fSrutsSttningar

| Vad krSvs f&r f§rSndringE?
I Goda exempel fr(En forskningen

| Material sammanstSlides av projektledare och
processledare

I OWorkoutO fr(En sammanstSllt materi@specifik
metodik

| Utifr@En forskningen och utifrEn sammanstSlit nulSge |
v(Er organisationkE
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Utfall och upplevelser

| ldag lossnade det, vad vi vill

I Gemensam synBvad som Sr viktigt framEt

I KSnner mig stSrkt, hoppfull

I FrEn bsrjan spretigt och frustrerandebnu gemensamt
I Fick samlad bild vEra utvecklingsomr(Eden

| Konkret ta pEPjag ser vSgen

| BSrjat den stora resan

I Vi som grupp hittat sStt prata om fr&Egorna konstruktivt
I Nu mEste vi komma till handling

! Jag tar med mig allt DtSnkte inte pE organisatoriska
fSrutsSttningar innan, kommer jobba Snnu mer med

framsver



Effekter och resultat

| Handlingsplaner fSrdiga h3sten 2018

I I en kommun budgetskning fSr att Ska
chefstSthet

| PEgEende arbete bl.a. inom omr(edena
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De har uppgifterna, svart pa vitt, blev startskottet for Martin Persson att gora nagot for
sina rektorer. Han la in ett askande till kommunens utbildningsnamnd om hdéjda
anslag till grundskolan. Med hjalp av statistiken visade han hur ojamnt fordelade
resurserna var. Han paminde ocksa om skolans nationella uppdrag och om
revisorernas kritik mot de manga medarbetarna per chef.

, , Vi behovde tva skolledare till. Da fick jag det. , ’




Fler forbattringar pa gang for Lommas chefer

Att fa fler rektorer till kommunernas skolor var en av de saker som Suntarbetslivs
verktyg Chefoskopet bidrog med, for att skapa battre arbetsvillkor for chefer.
Ledningsgruppen har ocksa gjort en handlingsplan for organisatoriska
forutsattningar. Dar star bland annat att:

Varje chef ska ha en god forstaelse for sitt uppdrag och sin roll
Forvaltningar och stabsfunktioner ska utveckla sitt samarbete

Varje chef ska ha ett rimligt antal medarbetare

Chefer ska ha tillgang till ett samlat och anvandarvanligt verktyg for att
kunna folja upp sin verksamhet.

Chefoskopet har varit en katalysator for att for att flytta fram
fragorna om organisatoriska forutsattningar for chefer, menar
Marie Harstedt, HR-chef i Lomma.

— Det har hjalpt oss att gora diskussionen samlad, och det
har varit mycket vardefullt, sager hon.




Effekter och resultat

OHeIavIedningsgruppen Ié{t sig mycket om chefers organisatoriska
fSrutsSttningar, HR-chef KSvlinge i KommunO

ODet handlar om att skaffa sig ett gemensamt spr(Ek och en
fSrst(Eelse fSr v(Era chefers situationO, Hfkef Lomma

ODet var Ju folk utmed hela nggen Dvi hade helt olika bild av det
dSr! S vi var inte eniga nSr vi bsrjade. Efter den tredje och sista
workshoppen hade ledningsgruppen dock skaffat sig en mycket
mer gemensam bild av vad som kunde behsva fSrbSttras fSr
kommunens cheferO, Kommundirektsr i Burl3v.

QChefoskopet Sr ett bra verktyg f8r att arbeta med de hSr
frEgorna. Sen m(Este varje ledningsgrupp ta det vidare i sin egen
kommunO

OLedningsgruppen funderar ocks@® pE om inte kommunens
politiskt fSrtroendevalda borde gCE igenom valda delar av
Chefoskopet. Det Sr ju de fdrtroendevalda som har det yttersta
ansvaret f8r de kommunanstSlidas arbetsmilj$O
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’ ’ Det viktiga ar att fa prata om de har sakerna ’ ’

Mycket inspirerande, men i borjan svart att forsta hur man ska anvanda den nya
kunskapen i den egna organisationen, tycker Marie Harstedt, HR-chef i Lomma.

— Workshopparna har varit en berg- och dalbana for oss — fran ivrighet, till frustration,
till att vi anda har landat ganska bra i vad vi vill ga vidare med.




L Srdomar

Grundlig fsrankring i kommunledningsgrupper och politiker
avgsrande fsr fSrSndring

Stora, sv(Era, laddade, kSnsliga och komplexa frcEgor som tangerar
vSrderingar, resurser och beslut

SSkerstSll att alla har en gedigen kunskap frEn forskning
SSkerstSll tydlig kSnsla av angelSgenhet och riktning

Parallella processer, ex. ledningsgruppsutveckling och
organisatoriska fsrutsSttningar

Fokus p(E skapa process och klimat som gsr det msijligt prata om
sv(Era frEgor och dela information

Involvering av organisationens alla chefer i processen
Kommunledningsgrupper kan sin organisation

Chefoskopet och processledning bidrar till kunskap, nya
perspektiv, utmaning av nytSnkande, delande av information samt
konstruktiv dialog



Nyckelfaktorer

Handfast och tydlig struktur och ramar b Chefoskopet och egen
planering

Chefoskopet genomarbetat och tydlig grund 1 forskning
Anpassa upplSgg utifrEn varje organisations situation

Hantering av ledningsgruppens inre processen: dialog, roller,
frustration, samarbete mm.

Levande kreativa Svningar Oi rummetO som msjliggsr
perspektivskifte

Komplettera Chefoskopet och process med fler perspektiv
(organisation, ledarskap, teamutveckling, arbetsmiljs)

Dokumentera, summera, skapa underlag

LSgg in marginaler f&r justeringar och tillSgg

Uppfsljning fSr fSrdjupning BsISpp inte f3r tidigt
Processledare fSrberedd, inlSst forskning och organisation
Processledare och projektledare BtStt samarbete



AvslutningE

— Vi hade pratat om chefernas forutsattningar tidigare. Men
med Chefoskopet fick vi ett gemensamt sprak och en

struktur for att jobba med det, sager Marie Harstedt, HR-
chef i Lomma.




