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The Zen of helping, Andrew Bein, Wiley:

Boken berattar hur vi som hjdlpare kan bli battre pa att méta manniskorna vi ska hjalpa. Man
pratar om ”Strong back-Soft front”, att grunda sig i en trygghet och sina metoder men ocksa
att Oppna upp helt i sitt hjarta for att kunna férsta och mota individen precis dar hen &r. Det
forklaras som att ”vara klienter behover mer fran oss an teknik och diagnosbaserade
forhallningssatt och framstallningar”.

Tyvarr sa ar boken pa engelska och jag har darfor inte klarat att ta mig igenom hela.

//Ann-Sofie Osterberg
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