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Slutrapport: Positiv Riktning i Arbetslivet 2023-04-30

SAMMANFATTNING

Projektet "Positiv Riktning i Arbetslivet" (PRiA) finansierades med hjélp av Europeiska
socialfonden och drevs av Sjuhdrads samordningsférbund. Syftet med detta uppdrag var att
beddma PRiA-projektet baserat pa dess projektmal och de horisontella principerna. Detta
gjordes genom att utvardera de tre insatserna inom projektet (ACT, Chefoskopet och
Vardskapet) som var amnade for att starka positionen for bade kvinnor och méan i arbetslivet,
vilket skulle ge battre forutsattningar for att fa ratt kompetens inom Sjuhéradsregionen. En
central del i projektet var de horisontella principerna som innebar att projektet skulle framja
jamstélldhet, dka tillganglighet och skapa lika mojligheter i arbetslivet for alla anstéllda
oberoende av kon, kénsidentitet, etnicitet, religids tro, funktionsvariation, sexuell laggning eller
alder.

ACT, Chefoskopet och Vardskapet har utvarderats genom att ett urval av deltagare, chefer,
projektpersonal och andra aktorer i projektet har intervjuats. Resultaten visar att projektet delvis
har natt projektmalen. De stora utmaningarna ligger i att tillvarata resultaten pa verksamhetsniva
och pa strategisk niva. Detta géller sérskilt ACT och Vardskapet. | dessa insatser menar VETA
att de positiva effekterna uppstar framfor allt pa individniva, men det racker inte for att effekter
ska uppsta pa exempelvis arbetsgruppsniva eller pa verksamhetsniva. For att det ska handa
behovs ett aktivt &garskap i hela styrkedjan. VETA menar att chefer pa olika nivaer inte i
tillrdcklig utstréackning har varit engagerade i insatserna och inte heller haft mal for hur resultaten
av insatserna kan tas om hand.

Daremot verkar Chefoskopet ha betydande effekt pa verksamheterna, huvudsakligen for att
cheferna &r de som ansvarar fér att genomfdra de ndédvandiga férandringarna.

Vidare visar intervjuerna inte nagra tydliga indikationer p& att de horisontella principerna har
paverkat resultaten i projekten, sannolikt eftersom dessa inte har synliggjorts tillrackligt i
utbildningsinsatserna eller i projektet i stort.

Sammanfattningsvis ar VETAs beddmning att resultaten, sarskilt frAn ACT och Vardskapet,
behdver hanteras och forvaltas béttre for att skapa positiva effekter pa arbetsplatsen, bade pa
gruppniva och pa verksamhetsniva. Projektet har innefattat ménga aspekter som ligger néra de
horisontella principerna. Detta galler inte minst arbetet fér en béttre arbetsmiljé. Utvarderingen
visar dock inte pd nagra direkta effekter kopplade till jamstalldhet, tillganglighet och icke-
diskriminering. Om man i ett forandringsarbete vill uppna konkreta effekter kopplade till de
horisontella principerna behdver dessa genomsyra utvecklingsarbetet mer tydligt. Till exempel
behdver principerna inkluderas i utbildningarna, och synliggdras for deltagarna. Verksamheter
som deltar bér darmed ha klara syften och mal med sitt deltagande, dar de horisontella
principerna utgér en uttalad del.
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1. BAKGRUND

| denna inledande del sammanfattar vi bakgrunden till projektet PRIA, dess malsattningar
och omfattning.

1.1 PRIA: Syfte och innehall

Inom ramen for utlysningen Kompetensutveckling i Vastsverige' fick projektet PRIA medel
fran Europeiska socialfonden.? Utlysningen syftade till att sékra kompetensforsorjningen,
framja en halsosam arbetsmiljo, férebygga och motverka sjukskrivningar och motverka
diskriminering i arbetslivet.

PRIA ar en forkortning for Positiv Riktning i Arbetslivet som genomférdes av Sjuharads
samordningsforbund.

Bakgrunden till projektet var att Sjuhérads samordningsférbund redan 2016/2017 markte
att sjukskrivningarna var hoga, sarskilt inom kvinnodominerade yrken i bade kommuner
och i regionen. Den vanligaste orsaken till sjukskrivning var psykisk ohélsa. Dessutom
markte man en tendens att folk lamnade vissa yrken. For att motverka en sadan
utveckling satsade forbundet pa projekt som erbjod olika former av kompetensutveckling.
Projektet PRIA var det tredje i raden av sédana projekt, och byggde pé de lardomar och
de metoder som utvecklats i de tva tidigare projekten, "Positiv Rorelse” och "PR-Hélsa i
hallbart arbetsliv”.

Det Overgripande malet med projektet var att starka stéllningen for bade kvinnor och mén
péa arbetsmarknaden, och genom kompetensutveckling tillgodose arbetsmarknadens
behov av arbetskraft och kompetens. Projektet syftade till att “individer, grupper och
organisationer med komplexa uppdrag i offentlig sektor har arbetssatt och férutsattningar
som majliggdr for kvinnor och méan att jamstallt och hallbart producera de tjanster som
behdvs och samtidigt bibehalla sin halsa éver tid pa en arbetsmarknad med balanserad,
I6pande tillforlitlig, kompetensforsorjning.”

Den priméara malgruppen bestod av kvinnor och mén anstéllda av offentliga arbetsgivare i
Sjuharads kommuner och Vastra Gétalandsregionen. Deltagarna i projektet skulle enligt
ansokan vara 506 anstéllda personer, varav 418 kvinnor och 88 man, men blev i realiteten
650 personer, varav 512 kvinnor och 138 man. Deltagare fran februari och mars 2023 var
i skrivande stund inte redovisade, vilket innebéar att det totala antalet av deltagare |
projektet var stérre. Dessa personer har deltagit i ndgon av projektets utbildningar: ACT,
Chefoskopet eller Vardskapet.

' Utlysning Kompetensutveckling i Vastsverige med diarienummer 2021/00196
2 Ansdkan med diarienummer 2021/00342
3 Ansdkan med diarienummer 2021/00342
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ACT (Acceptance Commitment Training) &r en utbildning som syftar till att deltagarna lar
sig att hantera stress och frémja sin hélsa genom att dka sin psykologiska flexibilitet.
Deltagarna uppmuntras att identifiera vad som ar viktigt i livet och sedan ta steg i den
riktningen. Detta férvantas hjdlpa dem att battre hantera sin livssituation, férbattra deras
chanser att stanna kvar pa sin arbetsplats, eller hantera eventuella omorganisationer eller
omstélliningar. | PRIA erbjuds ACT béde till enskilda deltagare och till arbetsgrupper. Aven
grupphandledare som sjélva ska leda ACT har utbildats.

Vardskapet ar en utbildning som syftar till att starka arbetsplatser och 6ka sannolikheten
att fler personer soker sig till vard- och omsorgsyrken. Detta genom att arbetslag far
gemensam kompetensutveckling inom omraden for vardeskapande, samt lar sig att
presentera sina yrken som engagerande och attraktiva fér andra.

Chefoskopet ar en strukturerad modell som ger stod i att utveckla en organisation. Den
bygger pa en process som lyfter fram organisatoriska utmaningar, som sedan adresseras
genom en handlingsplan. Det dvergripande syftet med Chefoskopet &r att minska
sjukskrivningar och starka arbetsmiljon.
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2.UTVARDERINGEN

| detta avsnitt beskrivs de initiala utgdngspunkterna for var utvardering, det vill sdga syftet
med utvarderingen. Vi beskriver vilka insatser vi har gjort samt dvriga detaljer i
genomfdrandet av utvarderingen.

2.1 Syfte

Denna utvardering genomfordes i slutet av projekttiden. Det innebér att VETA inte har foljt
projektet kontinuerligt under dess genomférande. Detta skilier sig fran den vanliga
processen for utvardering av projekt finansierade genom Europeiska socialfonden. VETA
har darmed inte deltagit framtagandet av foréandringsteorin for projektet och har heller inte
genomfort ndgon datainsamling under tiden som projektet genomforts.

Utvarderingsplanen togs fram gemensamt av utvarderaren och uppdragsgivaren, dar
syftet och samarbetet mellan de tva parterna klargjordes.

Syftet med detta uppdrag var att utvardera projektet PRIA utifran projektets mal och de
horisontella principerna. VETA har darfér undersokt deltagares uppfattning om sitt
deltagande, deras beddmning av vad deltagandet i projektets insatser har lett till pa
individ- och verksamhetsniva, samt hur de horisontella principerna har genomsyrat
projektets insatser, hur dessa har synliggjorts for deltagarna, och huruvida de aterspeglas
i projektresultaten. Slutligen utvarderas projektagarens utvecklingsresa kopplat till de tre
projekten som férbundet har genomfdrt sedan 2016, det vill sdga parlbandsprojekten.

2.2 Genomfdrande och datainsamlingsmetoder

En teoribaserad utvarderingsansats grundar sig i forskning, tydliga analysmodeller och
explicit formulerade begrepp. Denna ansats gor det mojligt att klargbra samband och
sammanhang i ett utvecklingsarbete, vilket i sin tur mojliggdr forklaringar till varfér olika
insatser leder till varierande resultat och effekter i olika sammanhang.

Utvarderingsansatsen har ocksa ett larande inslag. Detta &r lika mycket en metod som ett
forhaliningssétt. Detta innebér ett samspel mellan utvarderare och projektets olika
intressenter (projektagare, projektledare, projektpersonal etcetera) under planering,
genomférande och spridning av utvarderingsresultat. Har ligger ett fokus pa gemensam
kunskapsbildning och larande mellan utvarderare och projektets intressenter kring
uppnadda resultat och effekter samt genomférande och arbetssatt.*

Datainsamlingen har genomforts genom semi-strukturerade intervjuer och
dokumentstudier. Semi-strukturerade intervjuer innebar att vi som utvarderare stéller

* Svensson, L., Brulin, G., Jansson, S., Sjoberg, K. 2009. Larande utvardering: genom foljeforskning,
Studentlitteratur: Lund.
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relativt Oppna fragor dar respondenten far utrymme att utveckla sina egna svar utan
paverkan fran oss.

Intervjuer har genomférts med ett urval av respondenter inom varje enskild
utbildningsinsats — medarbetare, chefer samt andra aktdrer som har arbetat med
projektet. Urvalet av respondenter har varit positivt, det vill sdga att vi har sokt
respondenter pa arbetsplatser dar projektledaren bedomt att effekterna av
projektinsatserna har varit tydligast. P& det satt kan utmaningar och maéjligheter som
framkommer i intervjuerna med stdrre sékerhet generaliseras. Som exempel kan namnas
att Boras och Bollebygd valdes ut for att utvardera Chefoskopet. Bade Bollebygd och
Boras ar kommuner som har tagit ett helhetsgrepp kring att forbéttra arbetsmiljon for
bade chefer och medarbetare for att i forlangningen skapa attraktiva arbetsplatser.

Vi har stéllt fragor om deltagarnas upplevelse av utbildningarna samt vad deltagandet har
lett till, bade pa individ- och verksamhetsniva. Intervjiuerna genomférdes under februari
och mars 2023.

Tabell 2. Antal intervjuer per respondentgrupp.

Insats Roll Antal

Vardskapet Representant VO-college 1

Vardskapet Chef, kommunal 3
verksamhet

Vardskapet Medarbetare som gatt 3
utbildningen

Man i halsa Rekryt 1

ACT Har gatt ACT enskilt 4

ACT Har gatt ACT med sitt 9
arbetslag

ACT Har gatt 3
handledarutbildning

Chefoskopet, Organisationskonsulter, 3

processledare Boras organisationshalsa

Chefoskopet, Boras Chef, kommunal 5
verksamhet

Chefoskopet, Bollebygd Politiker 3

Pérlband Forbundschef, 3
styrelseledamot och
projektledare

Totalt 39

De dokument som har studerats har varit utlysningen, ansékan samt
utvarderingsrapporterna for de tva tidigare projekten.

2.3 Analysramar

| avsnittet nedan presenteras de analysramar som vi har utgatt fran i analysen av de
resultat som framkommit genom datainsamlingen.
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Féréndringsteori

23-04-30

En forandringsteori® beskriver vilken typ av resultat och effekter som forvantas uppkomma
av en given insats. Férandringsteorin &r ett mycket viktigt verktyg fér utvarderingen och

ligger till grund for vilka resultat och effekter som ska utvarderas och hur dessa kan méatas
genom olika indikatorer. Den underlattar ocksé for projektets egen uppfélining.

Med projektets forandringsteori som grund kan vi bedéma om, hur och varfor projektet
uppnatt malen eller inte. | figuren nedan aterfinns féréandringsteorin for projektet PRIA.

offentliga medel fran
ESF mfl.

béde arbetsgivar- och
medarbetarperspektiv.

kommer fler omraden 4n de
aktivt deltagande till nytta

olika aktorer som
SKR, VOCSverige
eller motsvarande.

Resurser Aktiviteter Prestation Resultat Kortsiktig effekt Léngsiktig effekt
Starka samarbetspartners
savil nationellt som Projektet ger 506 kvinnor och min Deltagande kvinnor | Pa arbetsplatser Jamstalld
utomlands och lokalt. kompetensutveckling | deltar aktivt, slutfor, och mién (personal | paverkas arbetsmarknad
som sprider relevant | lar och utvecklas av och beslutsfattare) | organisatoriska med balanserad,
Personalkostnader for kunskap till kompetensutvecklingen, far 6kad kompetens | forutséttningar lopande tillforlitlig
Projektledning och respektive deltagare samt kan i hogre grad som gynnar dem positivt och kompetensforsorjning
Ovriga tjénster som inom péverka nuvarande eller sjdlva samt stirker | praktiskt, metodiskt
tillvaratar anstillda Processledarskap, forvantad situation i samverkan och arbetsmilj6- och Organisatoriska
kvinnors, méns och ACT och arbetlivet. kommunikation antidiskriminerings- | forutséttningar som
arbetsplatsers behov. Kompetenstrappa inom arbetsplatser. | arbete stérks. mdjliggor att
vard-och omsorg. Ca 5% procent av kvinnor och mén
Ekonomiska medel till deltagarna har utbildats till | De tillimpar Effektivare och héllbart producerar
Externa konsulter och Delar av deltagarna att ocksd kunna formedla projektets metoder | stoltare tjanster och
Utviérderare med goda arbetar i sin tur vidare | kunskap vidare till framtida | och verktyg i medarbetare. bibehéller sin hilsa
kunskaper i horisontella | med tillimpning och | personal, si att deltagande | riktning mot fler over tid,
principer. utbildning for en forvaltningar kan upprepa | arbetsplatser Mer attraktiva aven pa arbetsplatser
utdkad skara utbildningarna 16pande i som 4r mer offentliga med komplexa
Tillgéng till medlemmars | mottagare. egen regi. hélsoframjande och | organisationer som | uppdrag.
lokaler och plattformar forebygger ohilsa. | arbetsgivare.
for spridning. I metodvisa ndtverk Erfarenhetsutbyten mellan Jamstillda sokantal
vidareutvecklas de som utbildats till att Bestdende nitverk. | Lagre till gymnasieprogram
Tillgéng till erkinda, kunskap om vidareférmedla. Plattformar for personalomsattning.
evidensprovade metoder, | tillimpning av Aven externa parter organisatoriska Hogre status for
och lirdomar som respektive metoder involveras sé att forbattringsarbeten | Lagre personal inom
tidigare utvecklats med sa att det gagnar kunskapsoverforing etablerade hos sjukskrivningstal. offentlig sektor.

Figur 1. Forandringsteori for projektet PRIA.

Utdver mélen som formulerats i forandringsteorin sé aterfinns &ven foljande mal for

projektet:

- Deltagande kvinnor och man far dkad kompetens som stérker deras stallining pa
arbetsmarknaden

- Kvinnor och méan inom vard och omsorgsyrken Okar statusen for sitt arbete

- Deltagande kvinnor och man far dkad kunskap som bidrar till att bryta

arbetsplatsers negativa normer och strukturer

- Metodstimulerande processarbete som starker tillampning och implementering
- Overldmna Man i Halsa till en nationell aktdr med styrka nog att varaktigt forvalta,
vidareutveckla och sprida konceptet.

®Ibid, s. 46-47, 51-60.
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Utvérderingskriterier

Detta avsnitt forklarar de kriterier som anvands i utvarderingen av PRiA-projektet, vilka &r
anpassningar av OECD:s utvarderingskriterier. © De fyra huvudtemana for dessa kriterier ar
relevans, genomférande, maluppfyllelse och hallbarhet.

Nedan beskrivs dessa kriterier. VETA har anpassat modellen genom att inkludera de
horisontella principerna inom varje kategori. En visualisering av detta finns i figur 2.

N&r projektets relevans utvarderas, undersoks hur projektet och dess aktiviteter forhaller
sig till identifierade behov pa olika nivaer och for olika malgrupper. Vi undersdker dven om
relevansen bibehalls om forutsattningar andras. En av de viktigaste aspekterna av ett
projekts relevans &r om insatserna adresserar de problem och behov som identifierades |
analysfasen. Ett projekt kan ofta rikta sina insatser mot flera behov fran olika malgruppers
perspektiv (individer, organisationer, samhéllet) och pa flera olika nivaer (projektdeltagare,
handlaggare, ledning, politik). ’

Nér relevansen utvarderas utreds aven projektets prioritet hos agaren, men aven hos
eventuella samarbetspartner som ar knutna till projektets syften. Det handlar dels om hur
prioriterat utvecklingsarbetet ar, dels om hur prioriteringar ser ut inom omradet. Det ar inte
ovanligt att mycket kraft och resurser laggs pa individniva, nér det storsta behovet finns
hogre upp i styrkedjan for att uppna strategiska forandringar som ger béttre
forutsattningar pa individniva.®

Hur ett projekt genomférs och organiseras far konsekvenser for projektets resultat och
maluppfyllelse. Darfor ar det viktigt att studera om projektet fungerar andamalsenligt.
Utvarderingen av genomfdrandet fokuserar pa att undersdka om projektets syfte ar tydligt
for alla involverade parter och om de olika rollerna och férvantningarna &r klargjorda. Det
undersdks dven om projektets aktiviteter utfors pa ett dnskvart satt och om projektet drivs
och organiseras pa ett satt som stddjer maluppfyllelsen.®

Maluppfyllelsen handlar om huruvida projektet har uppnétt de delmal och mal som finns i
férandringsteorin, hur projektet har bidragit till uppnadda resultat, vad man uppnar och
genom vilka insatser. Utvarderaren understker aven eventuella cavsiktliga effekter av
projektet, vilket ar viktigt bade for att identifiera negativa resultat och for att upptacka
ovantade positiva resultat.

Tidigare forskning visar att det behdver finnas insatser pa flera nivaer for att uppna héllbar
strukturférandring. For att skerstalla att resultatet fran ett utvecklingsprojekt ska kunna
implementeras och medféra férandringar i den ordinarie verksamheten efter projektets
slut, ar det nddvandigt att paborja ett strategiskt arbete redan vid projektstart.

6 OECD. 2021. Applying Evaluation Criteria Thoughtfully, OECD Publishing: Paris.
" lbid.
8 lbid.
% lbid.
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Figur 2. OECD:s utvarderingskriterier med horisontella principer.

Varje enskilt utvarderingskriterium fyller ocksa en viktig roll i relation till de andra. Om ett
projekt ar relevant for alla involverade malgrupper och genomfdrs pé ett Iampligt och
adekvat satt pa alla nivaer, ar forutsattningarna for att uppna projektets mal goda. Vidare
Okar forutsattningarna for en langsiktig hallbarhet nar projektet har avslutats, om de tre
forsta kriterierna (relevans, genomférande och maluppfyllelse) uppfylls pa ett
framgangsrikt satt. Detta belyser vikten av en helhetsbild nar man utvarderar framgangen
och effektiviteten hos ett projekt.™

Horisontella principer

Alla projekt som finansieras av Europeiska socialfonden ska inkludera de horisontella
principerna i sitt arbete. Detta ska bidra till en breddad syn hos arbetsgivare och
samverkanspartners, till exempel gallande kompetens. Dessutom ska detta sakerstalla att
vissa grupper inte exkluderas i projekten. Det 6vergripande syftet med detta &r att bidra till
ett hallbart och inkluderande arbetsliv, en valfungerande arbetsmarknad och att fler
manniskor far en varaktig 6kad sysselsattning pa sikt.

Tidigare forskning visar att arbete med att motverka diskriminering, framja mangfald och
jamstalldhet séllan ar prioriterat i organisationer. Ledningens aktiva stdd saknas ofta, det
ar brist pa resurser och arbetet drivs ofta av eldsjélar. Fragorna rér dessutom manga
ganger omedvetna varderingar och underliggande normer. Det racker inte att enbart ha
mal som ar kopplade till de horisontella principerna, utan ocksa att kontinuerligt integrera
och synliggdra dessa perspektiv i allt arbete som gdrs inom ramen for projektet. Det ar
darfor att stérsta vikt att i hela utvarderingsprocessen uppmarksamma de horisontella
principerna och utvardera hur de kommer till uttryck i projektet. Till exempel genom att
belysa hur projektet arbetar for att sékerstélla att de horisontella principerna ingar i
arbetsprocesserna och vad det innebar for projektets resultat.

10 |bid.
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3. RESULTAT

| detta avsnitt presenteras utvarderingens resultat. Resultaten redovisas utifran de ovan
beskrivna utvarderingskriterier kopplat till de horisontella principerna.

3.1 Utvarderingsresultat

Nedan redovisar vi projektresultaten utifran utvarderingskriterierna. Vi redovisar resultaten
fran varje enskild insats men avslutar ocksa varje delkapitel med en sammanvagd
beddmning av projektresultaten.

Relevans

Projektet PRIA baseras till stor del pa det faktum att manga offentliga organisationer i
Sjuharad hyste "stor oro for manga och langa sjukskrivningar pa grund av psykisk ohalsa
och flykt fran vissa yrken.”'" Statistik fran FOrsakringskassan visade att det blivit allt fler
sjukskrivningar i regionen och kommunerna inom kvinnodominerade yrken, framfér allt
kopplade till psykisk ohélsa. Darmed fanns det ett tydligt behov av att arbeta
forebyggande for att férhindra sjukskrivningar. Sjuharads samordningsféround startade
darfor projektet PRIA for att starka stallningen for méan och kvinnor pa arbetsmarknaden
genom kompetensutvecklingsinsatser.

| parlbandsprojekten var grundtanken att arbeta med strukturer och ledning redan fran
start. | det tidigare projektet PR-halsa i hallbart arbetsliv Iarde man sig att det ar viktigt att
ha kompetensen inom organisationen. Man vill inte vara beroende av konsulter eller att
utvecklingsarbetet blir personberoende. Darfor utbildades processledare och handledare
inom PRIA. Detta for att utvecklingsarbetet skulle mer strategiskt implementerat.

| PRIA genomférdes aven farre utbildningsinsatser jamfért med tidigare projekt. De tre
utbildningarna som valdes ut hanger aven ihop pa ett tydligt satt.

ACT

Intervjuerna med deltagare indikerar att ACT har en hog relevans. Deltagarna menar att
det finns ett stort behov av att l&ra sig metoder for stresshantering och annan problematik
relaterad till psykisk ohalsa. Detta ar nagot som ACT hjalper dem med. Behovet av detta
utgar framfor allt frn deltagarna sjdlva, men manga papekar att deras kollegor ocksa har
dessa problem. De flesta respondenterna har dock svart att sdga om det fanns nagra mal
pa verksamhetsniva géllande deras deltagande i ACT.

" Ansokan till Europeiska socialfonden. Diarienummer 2021/00342.
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De respondenter som utbildar sig till handledare anser att deras yrkesroll har en tydlig
koppling till utbildningen (de arbetar till exempel inom HR och personalfréagor). Fler av dem
beskriver ACT som en bra och konkret kompetensutveckling. Men de upplever ocksa att
de framfor allt sjélva har valt att g& utbildningen och att deras arbetsplatser inte har satt
upp nagra tydliga mal for deras deltagande.

Vérdskapet

Intervjuerna med deltagare indikerar att Vardskapet ar relevant och att utbildningen tar
upp fragor som &r viktiga for en arbetsplats. Det finns en samsyn hos respondenterna att
det ar viktigt att hela tiden arbeta med bemdtande inom véard- och omsorgsyrken. Hur nya
kollegor beméts kan paverka hur manga av dem som stannar kvar, bade vad géller man
och kvinnor.

Flera chefer tycker att utbildningen ar en bra metod for att hantera grupper pa jobbet dar
det finns konflikter. Flera medarbetare tycker ocksa att utbildningen har hjélpt dem att
samarbeta battre i sina arbetsgrupper. Vissa av respondenterna hade eller skulle utbildas
till utbildare av Vardskapet, men hade &nnu inte genomfort egna utbildningsinsatser.

Utifran VO-colleges perspektiv &r Vardskapet en bra kompetensinsats for hela
arbetslaget, speciellt jamfort med andra insatser som VO-college erbjuder som ar riktade
till individen. Respondenten fér VO-college menar att det alltid finns ett behov av att
arbeta med att forstarka och forbattra arbetsplatskulturer och skapa arbetsplatser dar
manniskor trivs. Detta arbete ska i langden leda till att det ar lattare att hitta personal inom
omvardnad.

Men de anstallda som har gatt utbildningen i Vardskapet vet inte riktigt vad det
dvergripande syftet med deras deltagande var. De vet heller inte vad utbildningen kommer
att leda till i framtiden. Négra deltagare tycker att utbildningen bara tar upp en liten del av
varfor det &r sé fa man som jobbar inom omvéardnadsyrken. De tycker att det storsta
skélet till att f& man soker sig till dessa yrken ar att I6nerna ar for 1aga.

Chefoskopet

Intervjuerna med deltagare indikerar att Chefoskopet har en hdg relevans i bade Boras
och Bollebygds kommun.

Borés

| Boras stad har Chefoskopet ingatt i en storre satsning inom Organisationshélsa. Staden
har identifierat ett tydligt behov av att forbattra organisationsstrukturer, arbetsmiljon fér
chefer i férsta hand och medarbetare i andra hand, minska korttidssjukskrivningar samt
att bli en mer attraktiv arbetsgivare.

For att skapa battre forutsattningar for att kunna ge 16pande stdd till de forvaltningar som
tagit fram handlingsplaner genom Chefoskopet utbildades samtliga organisationskonsulter
pa Organisationshélsa till processledare. Intervjuerna visar att processledarnas roll har
varit vardefull fér de chefer som ska genomféra de férandringar som identifierats genom
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Chefoskopet. Flera chefer beréttar att tidigare har forandringsarbetet ofta drivits av
konsulter och nar konsulterna forsvann sa rann det tankta forandringsarbetet ut i sanden.

Bollebygd

| Bollebygds kommun har det sedan tidigare varit diskussioner gallande att "utveckla
ledarskapet”, och Chefoskopet genomfordes redan under det féregdende projektet, PR-
halsa i hallbart arbetsliv.

”(...) Viktigt att vi inte gldmmer bort oss chefer... Har vi trygga och bra
chefer som har en bra arbetsmilj® s& sipprar det igenom organisationen.”
(Kommunchef).

Det fanns stora utmaningar med kompetensforsérjningen i kommunen, inte minst var det
en stor omsattning bland cheferna.

Inom ramen f6r PRIA har Bollebygd fortsatt arbeta med de utmaningar som framkommit i
handlingsplanerna. Bland annat genomférdes en enkat som visade att det finns mycket
hdg tillit | tjanstemannaorganisationen men daremot en stérre tillitslucka mellan tjansteman
och politiken.

Summering

Sammantaget beddmer VETA att insatserna i PRIA har en hdg relevans eftersom de
moter klart identifierade behov. En utmaning ar dock att deltagandet i ACT och
Vardskapet inte har férankrats ordentligt i styrkedjan.

Genomforande

ACT

Intervjiupersonerna &r generellt mycket positiva till genomférandet av ACT. Utbildningen
anses vara organiserad pa ett satt som sammantaget skapar goda foérutsattningar for en
god maluppfyllelse. Tva centrala framgangsfaktorer framtrader tydligt i utvarderingen: Den
forsta ar att ACT genomférs bast pa plats. Eftersom utbildningen innehaller aktiviteter som
uppfattas som sjalvutiamnande och kansliga, understryker ett flertal respondenter vikten
av fysisk narvaro och maojligheten att tréaffa bade kursledare och andra deltagare pé plats.
Respondenter som har deltagit digitalt resonerar pé liknande sétt. Den andra centrala
framgangsfaktorn handlar om kursledarna. De far berdm for sin formaga att inkludera
deltagare och skapa en dppen och tillitsfull stamning.

Dessutom uppskattar respondenterna att de fick tid mellan utbildningstillfallena for att ta in
och reflektera dver kursinnehallet. Det finns generellt stor tillit till kursinnehallet, &ven om
det framkom i intervjuerna att inte alla deltagare kunde relatera till allt. Dock &r den
dvergripande bilden att materialet var s& omfattande att deltagarna kunde utnyttja det
material som passade dem bast. Ett flertal respondenter ser &ven positivt pa det faktum
att ACT é&r forskningsbaserat:
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"Generellt ganska skeptisk till sént har 'mumbojumbo’ men hér ar det
forskningsbaserat, det funkade verkligen!” (Enskild deltagare i ACT).

Respondenter som har gatt handledarutbildningen ser positivt pa att de har jobbat i par.
Pa sa satt har de kunnat ge varandra feedback och diskutera utbildningen innehall, vilket
anses viktigt eftersom de sjélva ska kunna lara ut innehallet i framtiden. Dessa
respondenter understryker ocksa vikten av att ha utbildningen pa plats, eftersom en digital
handledarutbildning riskerar att deltagarna inte blir uppmarksammade pa om de forstatt
utbildningens innehall ordentligt eller inte.

En utmaning som lyfts ar att nagra respondenter upplever att deras arbetsgivare inte
prioriterat deras deltagande tillrackligt, vilket inneburit att de inte kunnat delta vid alla
kurstillfallen. En deltagande arbetsgrupp lyfter ocksa problem med att snabbt fa kontakt
och aterkoppling fran administrativ personal, till exempel nar det géller att fa
utbildningsintyg.

Under intervjuerna némner ingen av respondenterna ndgot om jamstalldhet, tillganglighet
eller icke-diskriminering kopplat till genomférandet av ACT.

Vérdskapet

Vardskapet &r sammantaget en uppskattad utbildning. De intervjuade medarbetarna
anser att det varit positivt att hela arbetsgrupper har deltagit i utbildningen tillsammans, da
detta har lett till gemensamma insikter. Exempelvis har arbetsgrupper fatt tid att diskutera
olika vérdeskapande fragor tilsammans. Aven i denna utbildning framhavs kursledarna
som en klar framgangsfaktor, da de anses vara kunniga, inspirerande och lyckades
engagera hela grupper pa ett bra sétt.

Den framsta utmaningen i genomférandet av Vardskapet, och som paverkar
maluppfyllelsen negativt, handlar om pa vilken niva insatser och aktiviteter har genomforts.
Flera respondenter pa chefsniva anser att Vardskapsdelarna i projektet har varit valdigt
operativa. Detta innebar att mycket tid har &gnats at att genomféra piloter. Flera personer
har framfort att nar utbildningen var framtagen och testad, borde storre fokus ha lagts pa
en strategisk niva for att sprida kunskap om mervéardet med Vardskapet.

En annan indikator pé att det saknas ett strategiskt arbete med Vardskapet ar hur chefer
och arbetsplatser kan ta tillvara pé effekterna fran utbildningen. Utvarderingen visar att
chefer har skapat forutsattningar for att genomféra Vardskapet pa sina arbetsplatser, men
efter utbildningen har inga organisatoriska atgarder vidtagits, som implementering och
uppféljning.

Inte heller i dessa intervjuer ndmner respondenterna nagot om jamstalldhet, tillganglighet
eller icke-diskriminering kopplat till genomférandet av Vardskapet.
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Chefoskopet

Borés

De intervjuade cheferna ar mycket néjda med utbildningen. De upplever att
organiseringen av utbildningen har fungerat bra: tid, plats och upplagg ar ndgra av de
aspekter som betonas som positiva. Vidare tycker respondenterna att innehallet i
utbildningen har varit 1att att ta till sig.

"Bra att det finns ndgon som kommer utifrdn. D& &r det en férdel som driver
och féljer upp och tar initiativ. Jag gillar upplagget skarpt.” (Chef).

Nagra centrala framgangsfaktorer for utbildningen ar att méten och fortsatt arbete
prioriteras. Det faktum att Organisationshélsa inte &r konsultdrivet utan finns i staden, och
att de ger stdd for att ta fram handlingsplaner och féljer upp dessa kontinuerligt,
uppskattas ocksa.

Respondenterna anser att det ar positivt med en arbetsmetod dar man far arbeta
tilsammans, eftersom det ger mycket att fa traffas och diskutera likheter, problem,
utmaningar och férutsattningar tillsammans. Overlag verkar det som att punkterna i
handlingsplanerna hanteras pé ett systematiskt sétt.

Organisationshalsa har hittills genomfért Chefoskopet i atta forvaltningar. Det aterstar
ungefar lika manga, och viktiga framgangsfaktorer for att fa& med forvaltningar i ett
utvecklingsarbete som detta kréaver ett aktivt &garskap. Arbetet med handlingsplanen
behdver &ven synka med 6vrigt utvecklingsarbete i verksamheten och férankras val.

Bollebygd

Bollebygd genomférde Chefoskopet under det férra projektet. Som redan namnts
skickades en enkat ut till alla medarbetare och fértroendevalda om tillit och hur
fortroendet ser ut i styrkedjan. Resultaten presenterades sedan for politiken vilket
resulterade i en workshop dar 60 procent av politikerna deltog. Vidare fick alla
medarbetare (700 personer) under 2022 ett kuvert dar de uppmanades att arbeta |
grupper om tre for att diskutera hur man kan 6ka tilliten.

Varken i intervjuerna med Boras eller Bollebygd ndmns nagot om jamstalldhet,
tillg&nglighet eller icke-diskriminering kopplat.

Summering

Sammantaget beddmer VETA att insatserna i PRIA genomforts pa ett bra satt och att
majoriteten av respondenterna ar mycket néjda med utbildningarna. Den dver lag goda
organiseringen av projektet lagger en bra grund for en god maluppfyllnad, dven om ett
antal utmaningar har identifierats. Bland annat har vi inte kunnat identifiera en koppling
mellan de horisontella principerna och ACT, Véardskapet eller Chefoskopet.
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Maluppfyllelse
Projektresultat
Resultat Kortsiktig effekt Langsiktig effekt
Deltagande kvinnor | Pa arbetsplatser Jamstdlld
och mén (personal | paverkas arbetsmarknad
och beslutsfattare) | organisatoriska med balanserad,
far okad kompetens | forutsittningar 16pande tillforlitlig
som gynnar dem positivt och kompetensforsérjning

sjdlva samt stirker
samverkan och
kommunikation
inom arbetsplatser.

» | olika aktdrer som
SKR, VOCSverige
eller motsvarande.

praktiskt, metodiskt
arbetsmilj6- och
antidiskriminerings-
arbete stérks.

Organisatoriska
forutsittningar som
mojliggor att
kvinnor och mén

De tillimpar Effektivare och hallbart producerar
projektets metoder | stoltare tjdnster och

1 | och verktyg i medarbetare. bibehaller sin hélsa
riktning mot fler over tid,
arbetsplatser Mer attraktiva dven pa arbetsplatser
som dr mer offentliga med komplexa
hélsoframjande och | organisationer som | uppdrag.
forebygger ohdlsa. | arbetsgivare.

Jamstéllda sokantal

Bestdende ndtverk. | Lagre till gymnasieprogram
Plattformar for personalomséttning.
organisatoriska Hogre status for
forbattringsarbeten | Lagre personal inom
etablerade hos sjukskrivningstal. offentlig sektor.

Figur 3. Forvantade projektresultat.

VETAs samlade beddmning av utvarderingsresultaten &r att PRIA delvis uppnér de
dnskade resultaten. Otydligheter kring de olika insatsernas syften och fortsatt
implementering pa verksamhetsniva forsémrar maluppfyllelsen. Som redan namnts har
arbetet med de horisontella principerna inte varit sarskilt framtrédande i utbildningarna. |
princip ingen respondent namner ndgot om detta. Att de horisontella principerna inte varit
en tydlig del i utbildningarna kan ockséa vara en orsak till en delvis svag maluppfyllelse.
Nedan fdlier en redovisning av resultaten fran de enskilda insatserna utifran vilka slutsatser
pa projektniva dras i det nastkommande avsnittet.

ACT

Utvarderingsresultaten visar tydligt att deltagande kvinnor och mén far 6kad kompetens
som gynnar dem sjéalva genom att delta i ACT. Nér det géller starkt samverkan och
kommunikation inom arbetsplatser, indikerar utvarderingen att en sédan effekt eventuellt
kan uppnas genom ACT, men inga tydliga och konkreta sddana samband har kunnat
pavisas. Handledarutbildningen majliggdr spridning av projektets metoder och verktyg Hill
fler arbetsplatser, men det saknas verksamhetsplaner som garanterar att handledarnas
kompetens tas tillvara i framtiden. | stéllet hamnar ansvaret for detta hos individen som
har genomgatt utbildningen.

VETAs beddmning &r att ACT tydligt har stérkt respondenterna pa individniva men att
positiva effekter i arbetsgrupper och arbetsmilj¢ inte kan pavisas. Detta grundar sig bland
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annat i en svag organisatorisk férankring av ACT som innebar att resultaten inte forvaltas i
nagon storre utstrackning pa arbetsplatserna.

Ingen av respondenterna namner nagon av de horisontella principerna nar de pratar om
ACT. Nar VETA stéller mer specifika fragor om detta borjar flera respondenter att resonera
kring hur ACT skulle kunna paverka sadant som jamstalldhet, icke-diskriminering och
tilg&nglighet, men utan att gora konkreta kopplingar till detta. Respondenterna talar
framfor allt om att arbetsgrupper kommer nérmare varandra genom ACT och far en stérre
forstaelse och respekt for varandra.

Vérdskapet

Nér det galler Vardskapet visar utvarderingsresultaten att deltagande kvinnor och méan
uppvisar en 6kad kompetens kopplat till bemdtande, sjalvkannedom och
samarbetsformaga. Detta kan rimligtvis bidra till att starka samverkan och kommunikation
pa deltagarnas arbetsplatser. Dock indikerar utvarderingen att effekterna framst uppstar
pa individniva. Dessa effekter tycks ocksé klinga av efter en viss tid da respondenterna
upplever att de atergar till gamla beteendemonster nar det har gatt ndgra manader sedan
utbildningen. Det finns inga tecken pa organisatoriska forandringar eller att projektets
metoder har implementerats pa ett strukturerat satt pa arbetsplatserna.

Nar det kommer till de horisontella principerna ndmner ingen av respondenterna nagot
som kan tolkas som att antidiskrimineringsarbetet skulle ha forstarkts genom
utbildningen. Ingen talar specifikt om de horisontella principerna, men de personer som
deltagit i utbildningen framhéver vikten av att alla ska kunna vara sig sjélva pa
arbetsplatsen och att alla ska bemdétas med respekt for att skapa en god arbetsmiljo dar
alla trivs.

Chefoskopet

| Boras och Bollebygd framhavs narvarande chefer, god ledarstil, minskade
sjukskrivningstal, en positiv arbetsmilj® och attraktivitet som arbetsgivare som dnskade
effekter av projektet. Det talas &ven om effektivitet och maojligheten att kunna erbjuda
medborgarna battre service. Dock finns det inga respondenter som ndmner jamstélldhet,
normer, delaktighet eller inkludering i samband med Chefoskopet. Trots att alla
respondenter pratar om en bra arbetsmiljé, finns det flera respondenter som inte lyfter
frAgor om minskning av sjukskrivningar eller kompetensférsorining.

Till skillnad fran ACT och Vardskapet finns det starka indikationer pa effekter pa
verksamhets- och strukturniva frdn Chefoskopet. Det finns dock som alltid utmaningar
gallande utvecklingsarbetets héllbarhet. Ett utvecklingsarbete som Chefoskopet kraver ett
aktivt agarskap som bygger pa ledningens engagemang, en langsiktig strategi, resurser
och uthéllighet. Detta ar forutsattningar som VETA beddmer finns i bada de studerade
kommunerna.

Ett viktigt stod for nya chefer och &ven for de som redan deltagit i Chefoskopet ar
Suntarbetsliv som erbjuder verktyg och stdd for Chefoskopet. '

12 Suntarbetsliv: https://chefoskopet.suntarbetsliv.se/start/
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Borés

| Boras har handlingsplaner tagits fram i atta forvaltningar. Tydliga resultat av insatsen
visar sig i form av att cheferna blivit mer tillgangliga, modiga, trygga och mogna. De
delegerar pa ett battre satt vilket lett till mindre operativt arbete. Nya rutiner och strukturer
har inforts, till exempel kring rekrytering och annan omorganisation. Utvarderingen visar
aven att det finns en gemensam stolthet och arbetsgladje, och respondenterna har
fortsatt samverkan och gemensamma prioriteringar kring mal i program och planer. Flera
av dessa forandringar ligger i linje med insatser som planerades redan innan Chefoskopet.
Det finns aven indikationer pa att sjukskrivningstalen har minskat i staden, &ven om detta
inte med sékerhet kan kopplas till projektet.

Bollebygd

| Bollebygd fortsatte utvecklingsresan baserad pa de handlingsplaner som togs fram for
varje forvaltning redan i férra projektet. Da togs dven en dvergripande kommunal
handlingsplan fram. Gemensamt for dessa handlingsplaner ar att onddiga arbetsuppgifter
identifierades som kunde tas bort for att cheferna skulle kunna dgna mer tid at
karnverksamheten. Dessutom innefattade handlingsplanerna omorganisation i exempelvis
forskolan, ny organisation i socialforvaltningen samt ny struktur for dokumenthantering. |
detta projekt fokuserade kommunen péa vad som kom ut av Chefoskopet och
handlingsplanerna, med sarskild tonvikt p& behovet av att utveckla tilliten mellan politiker
och tjanstemannaorganisationen. Utvarderingen visar att kommunikationen och tilliten
mellan tjanstepersoner och politikerna har férbattrats, och att kommunen fortsatter att
arbeta med denna fraga.

Projektmal

Utifr@n de resultat som redovisats ovan kan vi dra slutsatser géllande de projektmal som
inte aterfinns i férandringsteorin men som projektet har adderat. Vi pdminner om dem
nedan:

- Deltagande kvinnor och man far dkad kompetens som stérker deras stallining pa
arbetsmarknaden

- Kvinnor och méan inom vard och omsorgsyrken Okar statusen for sitt arbete

- Deltagande kvinnor och man far dkad kunskap som bidrar till att bryta
arbetsplatsers negativa normer och strukturer

- Metodstimulerande processarbete som starker tillampning och implementering

- Overldmna Man i Halsa till en nationell aktdr med styrka nog att varaktigt forvalta,
vidareutveckla och sprida konceptet.

VETA beddmer att deltagande kvinnor och man har fatt kad kompetens som starker
deras stéllning pa arbetsmarknaden, och att detta mal darmed ar uppnétt. Detta till foljd
av att deltagarna i stort har kunnat avsétta tid fér att delta samt har hogt fértroende for
insatserna.

Malet om att deltagande kvinnor och man inom vard och omsorgsyrken okar statusen for
sitt arbete ar svart att pavisa. Medarbetare som har genomfdrt Vardskapsutbildningen och
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intervjuats av VETA upplever att de tankte mer pa sin yrkesroll under vardskapet, men att
utbildningen inte leder till dkad status. Respondenterna menar att de framfor allt ar 1dga
|6ner som bidar till en sémre status for yrket.

Det finns inga indikationer géllande mélet om att deltagande kvinnor och maén far tkad

kunskap som bidrar till att bryta arbetsplatsers negativa normer skulle ha uppnatts. Det
beror framfor allt pa att det inte tydliggjorts i insatserna hur jamstalldhet, likabehandling
och/eller tillganglighet hor ihop med god hélsa, minskad stress, lagre sjukskrivningstal,

battre arbetsmilj® och en attraktivare arbetsplats.

Projektets strategi att utbilda handledare for ACT syftade till att nd méalet om att
metodstimulerande processarbete skulle starka tilldmpning och implementering av dessa
metoder. VETAs bedémning ar att denna strategi &r mycket klok men att det kravs ett
omfattande forankringsarbete i styrkedjan sa att verksamheter tar tillvara pa de
handledare som har utbildats. Chefoskopet har tillampats val i de kommuner som VETA
studerat.

Det sista dvergripande malet &r att dverlamna Man i halsa till en nationell aktér med styrka
nog att varaktigt forvalta, vidareutveckla och sprida konceptet. | projektet har bade
Natverk for Chefoskopet och Vardskapet tagits Gver av andra aktorer.

Hallbarhet

For att en langsiktig hallbarhet av PRIAs resultat ska kunna uppnas kravs det att deltagare
och deltagande verksamheter fortsatter att arbeta med metoderna frén
utbildningsinsatserna. Intervjuerna visar péa att det saknas en tydlig langsiktighet kopplad
till deltagandet i ACT och Véardskapet. Istallet uppfattas deltagandet i dessa utbildningar
av flera respondenter som punktinsatser, snarare &n som en del av en storre plan for
framtiden.

En viktig férutsattning for hallbarheten i utvecklingsarbetet ar att det finns ett aktivt
agarskap av de insatser som genomfors i projektet. Det ska helst finnas engagerade och
aktiva individer genom hela styrkedjan som tar ansvar for att resultaten fran respektive
insats tas tillvara. For att detta ska kunna ske behover alla i hela styrkedjan ha en
gemensam syn pa att utbildningsinsatserna méter deras behov, och samtidigt forsta hur
resultaten fran dessa insatser kan bidra till att utveckla deras verksamhet. Det méaste dven
finnas en vilia och kunskap hos hela styrkedjan att uppréatthalla och vidareutveckla detta.

ACT

Alla respondenter anser att ACT var en bra utbildning och skulle rekommendera den till
kollegor och andra arbetslag. De uppskattar att de har tillgang till material fran kursen for
att kunna ga tillbaka och paminna sig om utbildningens innehall.

Det framgar dock tydligt i intervjuerna att det saknas ett langsiktigt hallbarhetstank for
resultaten av utbildningen. Respondenterna uttrycker oro att utbildningen riskerar att bli
en punktinsats som inte kommer att ge langsiktiga resultat pa deras arbetsplatser. De
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efterfrdgar kontinuerlig uppfélining av utbildningen, till exempel som en stdende punkt pa
deras arbetsplatstraffar (APT).

Respondenterna talar ocksa en hel del om att det behdver finnas en tydlig plan pa
organisationsniva och att deras arbetsgivare behdver delta i den forandring som ska ske
och skapa tydliga mél inom arbetsgrupperna. | nulaget saknar de detta.

Vérdskapet

Alla respondenter anser att Vardskapet var en bra utbildning som de skulle
rekommendera andra arbetslag att delta. Precis som i ACT upplever respondenterna
dock att det saknas en struktur for hur Vardskapet ska foljas upp och hur effekterna ska
bli langsiktiga. De intervjuade cheferna menar att de forsdker paminna medarbetarna med
jamna mellanrum, medan de intervjuade medarbetarna i sin tur upplever att utbildningen
inte har foljits upp 6verhuvudtaget.

En utmaning som framkommer i intervjuerna &r att de deltagande arbetsplatserna oftast
har en véaldigt hdg personalomsattning, vilket leder till att det efter ndgra manader efter
utbildningen ar flera medarbetare som inte har tagit del av utbildningen.

VO-college kommer att implementera Vardskapet utifran en beprévad modell som har
fungerat, dar kommuner som vill vara med far utbilda ledare for detta. Det finns ett
intresse for detta pa nationell niva, men i Sjuharads kommuner ar intresset svagt.
Upplevelsen &ar att samordningsforbundet inte har arbetat tillrackligt mycket fér att sprida
kunskap och information om utbildningen.

Chefoskopet
Boras

| Bor&s har PRIA verkat genom en stor satsning i kommunen som kallas fér
Organisationshélsa. Halften av alla férvaltningar i kommunen har deltagit i projektet, vilket
innebar att halften aterstar. Respondenterna pekar ut tre viktiga framgangsfaktorer for att
engagera fler forvaltningar: Det maste finnas ett aktivt dgarskap av projektet, arbetet i
handlingsplanen ska vara synkat med 6vrigt utvecklingsarbete i verksamheten och
projektet maste férankras ordentligt.

| nulaget finns det en plan for att Boras kommun ska fortsétta att arbeta med
Chefoskopet under detta ar. Det pagar ocksa en dialog med staden och
stadsledningskontoret gallande hur detta arbete ska se ut.

Bollebygd

| Bollebygds kommun har resurser avsatts for att varje nAmnd ska halla en workshop med
tjanstepersoner under 2023. Kommunen har genom tillitsdialogen identifierat att en battre
kommunikation och tillit mellan tjanstepersoner och politiken ger battre férutsattningar fér
hélloara processer. Genom detta synliggjordes att kommunikation, ett starkt ledarskap
och ett starkt medarbetarskap ar viktiga utvecklingsomraden som kommer att planeras
under varen 2023.
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Tillitsenkaten kommer att géras igen i april 2023.

Utvecklingen som fdlier av Chefoskopet kommer sammantaget att fortsatta utan
projektet. Syftet ar att kommunen ska fortsatta arbeta med att starka ledarskapet i
kombination med kompetensforsérining och att utveckla mentorskap dér vassa och bra
chefer kan fungera som ledare.

Parlbandsprojekt

Utvarderingsuppdraget inbegrep aven att undersdka och belysa projektagarens
utvecklingsresa kopplat till projekt inom programomrade ett. Inom detta programomrade
har Samordningsforbundet nu genomfort tre projekt, ofta bendmnt som
"parlbandsprojekt".

Det forsta projektet var "Positiv rérelse”. Det andra hette "PR-Halsa i hallbart arbetsliv”
och det tredje var foreliggande projekt, "PRIA”.

Intervjuer genomfordes med samordningsforbundets chef, med en av férbundets
styrelseledamdter samt med projektledaren for PRIA och PR-Halsa i halloart arbetsliv.

Relevans

Relevansen for PRIA-projektet stdds av den bakgrund som ledde till att Sjuhérads
Samordningsforbund sdkte medel fran programomrade ett. Statistik fran
Forsakringskassan visade en 6kning av sjukskrivningar i regionen och i kommunerna,
speciellt i yrken som domineras av kvinnor. De vanligaste orsakerna till sjukskrivningarna
var psykisk ohélsa.

"Vi sag att det var det som hande i verkligheten och kan vi jobba med detta
sa kan vi ocksa foréandra och skapa béttre forutsattningar i denna typ av
verksamhet och att jobba med grundorsaken och att lyfta fragorna i bade
politiken och hos ledningen. Det handlade &ven om chefers férutsattningar.”

Forskning visade att de hoga sjukskrivningstalen kunde ha psykosociala férklaringar. For
att minska sjukskrivningarna var det ndédvandigt att verksamheter arbetade mer
forebyggande. Detta sags ocksa som ett satt att forhindra att fler personer blev foremal
for samordningsforbundets insatser.

"Omstaliningar som gynnar férbundets malgrupp bade direkt och indirekt ar
bra insatser.”

Parallellt med de hoga sjukskrivningstalen fanns ett kompetensforsérjningsbehov. Manga

behovde rekryteras till offentlig sektor, sarskilt till vard och omsorg. Det var séledes lika
viktigt att bli en attraktiv arbetsgivare.
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Aktorerna i Sjuhéarads samordningsférbund var dverens om att samordningsférbundet
kunde vara en bra plattform for att genomfdra utvecklingsprojekt inom programomréade
ett.

Lérande mellan projekten

Grundtanken var redan fran start att arbeta med organisationsstrukturer och pa chefsniva.
Men i det forsta projektet, Positiv rorelse, riktade sig projektet anda mest till enskilda
individer. Det var deltagare som var pa vég att bli sjukskrivna eller som var sjukskrivna.
Det visade sig vara svart att nd personer som redan var sjukskrivna och en viktig lardom
fran detta forsta projekt var att arbeta mer med férankring och tydligare pa
verksamhetsniva. De tva kommande projektet hade darfér mer fokus pa arbetsgrupper,
internutbildade handledare/processledare och pa verksamhetsutveckling.

"Men vi har gatt vidare...att inte belasta individen som ett problem utan titta mer pa
hur kan vi organisera arbetsplatsen. Arbetsgrupp, arbetsmiljé och chefer...Skapa
forutsattningar att goéra sitt jobb. Vad det & som orsakar att man mar daligt. Jobba
mer med individer som grupp och att ge stéd till chefer att finnas fér sina
medarbetare.”

PR-Halsa i hallbart arbetsliv gav en insikt om vikten av att bygga kompetens som finns
kvar i verksamheten for att inte bli beroende av konsulter och att utvecklingsarbetet blir sa
personberoende. Det var darfér som PRIA bland annat hade fokus pa att utbilda
handledare for ACT och processledare for Chefoskopet.

Utvarderingen fran PR-Halsa i hallbart arbetsliv pekade pa att projektet kanske hade for
manga olika insatser och i PRIA blev insatserna nagot farre. Respondenterna menar dock
att de tre som genomférdes i PRIA hanger ihop och har samma syfte, det vill s&ga att
utveckla verksamheten.

| samma utvardering patalades bade for- och nackdelar med att en aktdr som ett
samordningsférbund ager ett s&ddant projekt. En nackdel var att ett samordningsforbund
inte har mandat att fatta beslut om hur deltagande verksamheter ska ta tillvara pa
projektresultaten. Respondenterna menade dock att det ocksa kan vara en fordel med att
inte ha detta mandat och att dialogen med deltagande aktdrer kan vara mer kreativ och
dppen.

"Genom att jag inte har makten sa kan jag ifrdgasétta och fa upp saker péa bordet. ”
Maluppfyllelse

Det &r forstas svart att uttala sig om i vilken omfattning som projekten har paverkat
deltagande aktorer eftersom fragan om en béttre arbetsmilj¢ integrerades i parternas
ordinarie uppdrag parallellt som projekten genomfdrdes. Men det ar troligt att projekten
har gett en extra skjuts.
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Alla parter har inte visat intresse fran start, men allt fler har blivit intresserade av att delta,
inte minst genom projektens erfarenhetsutbyten.

Respondenterna menar att ett viktigt resultat av projekten &r att samarbetet dver lag
mellan de olika parterna har gynnats.

”... vi ser att det har gynnat parterna emellan f&r man har lattare att ta luren att ringa
sina kolleger pa andra myndigheter. Samarbetet i stort har gynnats och vi har béttre
fortroende for varandra och da jobbar man tidigare med varandra.”

Vidare har det utvecklats en modell for Vardskapet och ansvaret for Vardskapet i Man i
halsa ska foras dver till VO-college. Samtidigt tar Sunt arbetsliv éver natverket for chefer

kopplat till Chefoskopet.

| flera verksamheter finns nu utbildade grupphandledare och processledare for ACT och
Chefoskopet dar syftet ar att dessa ska sékra langsiktigheten.

Till sist har sjuktalen minskat i alla Sjuharads kommuner, denna minskning har dock skett
aven i andra kommuner.

"Alla sjuhdradskommuner &g pa fel sida innan men nu sticker de inte ut i ndgon
negativ riktning.”
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4.SLUTSATSER OCH DISKUSSION

| detta avsnitt redovisas de slutsatser som VETA drar utifran projektresultaten. Utifran
slutsatserna diskuteras nagra fragor som kan vara viktiga att ta med sig in i ett kommande
projekt.

4 1 Slutsatser

Baserat pa VETAs datainsamling drar vi slutsatsen att projektet delvis har uppnatt sina
projektmal. VETA stéller dock fragan om malen i fdrandringsteorin, och aven de
adderande mélen, ger tillracklig vagledning for projektet. VETA menar att de uppsatta
malen &r valdigt ambitidsa och svara att mata, samt att flera mal inte kan kopplas till ett
enskilt projekt. | bilaga 1 aterfinns ett forslag pa en férandringsteori som kanske skulle ha
kunnat styra projektet i en ndgot annan riktning — bade vad galler synliggdrandet av de
horisontella principerna och vad galler de l&ngsiktiga resultaten i deltagande
verksamheter.

Vidare tyder utvarderingsresultaten pa att strategin att arbeta med arbetsgrupper i flera
insatser sannolikt inte &r tillracklig. Detta eftersom arbetet som genomforts i
arbetsgrupperna inte har fangats upp pa chefsniva eller pa nagot annat strukturerat satt.

Ett projekt av denna typ behdver en strategi som inkluderar att det forankras bade pé hdg
ledningsniva och pa politisk niva.

Parlbandsprojekten har generellt haft en ambition att réra sig fran individnivan till den
strukturella nivan. Vi finner inga indikatorer pa att detta har skett inom ACT eller
Vardskapet. Vidare tyder resultaten pé att strategin att utbilda grupphandledare for ACT
inte varit tillracklig. Det verkar helt enkelt inte finnas nagon plan for hur deras kompetens
ska tas tillvara ute i verksamheterna. | Vardskapet har man inte utbildat ndgon typ av
handledare som kan utbilda fler personer ute i verksamheterna.

Daremot har Chefoskopet skapat viktiga effekter.
Den kompetensutveckling som deltagarna i PRIA far lyckas inte n& ut i verksamheterna

ordentligt. Forskning visar att manga kompetensutvecklingsinsatser har den har
utmaningen, som kan illustreras genom foljande figur: ™

13 Ellstrém, P.-E. 2009. Forskning om kompetensutveckling i féretag och organisationer. I: H. Kock (red.)
Arbetsplatslarande. Att leda och organisera kompetensutveckling. Lund: Studentlitteratur.
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Stodsystem for larande:
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attention”), métesplatser,
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Figur 4: Larmilj6 enligt Per-Erik Ellstrém (2009).

| det forsta steget i insatsen genomférs en utbildning for en arbetsplats, sdsom ACT,
Vardskapet och Chefoskopet. Dessa utbildningar leder till nya och ékade kunskaper och
forhaliningssétt for deltagarna. Darefter, menar Ellstrom, att det kravs en s& kallad
"larmilj” for att dessa nya kunskaper ska leda till 6kad individuell och kollektiv kompetens
och formaga att utveckla verksamheten.

Larmilién bestéar av tva delar. Den forsta delen &r att det ska finnas ett stédsystem for
larande vilket innebar att det finns ett tydligt och bra ledarskap samt métesplatser och
handledning kopplat till den utbildningsinsats som deltagarna har genomgatt. Den andra
delen ar att den nya kunskapen som deltagarna nu har behéver anvandas i det dagliga
arbetet sa att ett fortsatt larande uppratthalls.

| PRIA kan vi konstatera att deltagarna anvander de kunskaper, fardigheter och
forhallningsséatt som de har lart sig under utbildningsinsatserna. Vi kan se att det har
funnits en god larmilj® under perioder i projektet dar deltagarna har kunnat agna sig at
fortsatt larande. Detta genom att material har funnits tillgangligt som de kan ga tilloaka till,
samt att vissa deltagargrupper har fatt eller planerar att diskutera kursinnehallet vidare pa
till exempel arbetsplatstraffar.

Det som saknas ar en larmiljd med ett tydligt ledarskap dar utvecklingsarbetet kan
fortsatta aven i det dagliga arbetet. Detta behdvs for att projektet ska uppna héalloara
effekter pa verksamhetsniva. | och med att dessa férutséttningar saknas s& kommer
utbildningsinsatserna inte heller att leda till de resultat som 6nskas.

Det racker alltsa inte att arbetsplatser deltar i utbildningar for kompetensutveckling, de
behover dven uppratthalla stodsystem pé verksamhetsniva for att den nya kompetensen
hos individuella medarbetare ska kunna utveckla verksamheten.
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Horisontella principer

Utvarderingen visar att de horisontella principerna inte har genomsyrat
utbildningsinsatserna. Det kan finnas flera orsaker till detta. En kan vara att méalen i
férandringsteorin och for projektet inte tillrackligt tydligt aterspeglar hur de horisontella
principerna ska genomsyra insatserna i projektet. En annan orsak kan vara att det inte
tydliggjorts i insatserna hur jamstélldhet, likabehandling och/eller tillganglighet hér inop
med god hélsa, minskad stress, lagre sjukskrivningstal, béattre arbetsmilj® och en
attraktivare arbetsplats.

Daremot ar det VETAs beddmning att de horisontella principerna mycket val skulle kunna
inkluderas mer tydligt i utbildningarna. Detta eftersom de férvantade resultaten av
respektive metod har en tydlig koppling till de horisontella principerna. God hélsa,
minskad stress, lagre sjukskrivningstal, battre arbetsmiljé, samt en attraktivare arbetsplats
for alla medarbetare uppnas inte utan att arbetsplatsen &r jamstalld, tillgénglig och icke-
diskriminerande. Pa arbetsplatser dér det inte &r jamstallt eller dar diskriminering
forekommer, mar medarbetarna samre i storre utstrackning. Utdver detta Okar risken for
konflikter, trakasserier och en hég personalomsattning. Detta medan mer jamstallda
arbetsplatser istéllet bidrar till mer kreativitet, 6kad produktivitet och en god hélsa bland
medarbetarna.™

Eftersom de horisontella principerna inte har synliggjorts tillrackligt i projektet eller i de
olika insatserna sa verkar de inte heller ha satt nagra tydliga spér ute pa arbetsplatserna.
En vanlig utmaning ar att bade chefer och medarbetare sjélva anser att de redan tillampar
principerna pa sin arbetsplats, och darmed inte har ndgot behov av att jobba med vidare
med dessa.

Detta kan foérklaras med hjélp av "larparadoxen” som innebér att det som man har lag
kunskap om vill man inte lara sig mer om. Det man inte kanner till och det man inte ser
eller uppmaérksammar ar man inte nyfiken pa. Detta kan sarskilt gélla om det &r en del av
en kultur och en tradition eller kopplas till personliga relationer. Lat oss prova den
hypotesen hér. Kan det vara sd att manga chefer och medarbetare inte ar medvetna om
de hur horisontella principerna verkar pa deras arbetsplats? Uppfattar de att allt ar bra
och leder detta till att de inte tycker att de behdver lara mer om fragan?

14 Annika Vanje (2013). Under luppen — ett genusperspektiv pa arbetsmiljé och arbetsorganisation.
Arbetsmiljéverket. Tillganglig:
https://www.av.se/globalassets/filer/publikationer/kunskapssammanstallningar/under-luppen-
genusperspektiv-pa-arbetsmiljo-och-arbetsorganisation-kunskapssammanstallningar-rap-2013-1.pdf
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Kunskapstrappan
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Figur 5: Kunskapstrappan.

Ovanstéende figur beskriver hur en kunskapstrappa for den har typen av
kunskapsutveckling kan se ut. Forst &r medarbetarna omedvetet inkompetenta — de inser
inte att det finns ojamlikheter kopplade till kdn, tillganglighet och diskriminering pa
arbetsplatsen. Sedan, nér de har blivit medvetna om ojamlikheterna, ar de medvetet
inkompetenta — de vet att det finns ojamlikheter, men vet inte hur de ska hantera dem.

Att vara medvetet kompetent innebar att medarbetare vet att ojamlikheter finns och hur
de ska hanteras. Slutligen, att vara omedvetet kompetent, innebér att medarbetarna vet
hur de ska hantera ojamlikheter och gor detta naturligt, utan att de behdver ténka pé det.

For att personal i hela styrkedjan ska kunna klattra p& denna "kunskapstrappa” ar det
darfor viktigt att de forstar sambandet mellan jamstalldhet, tillganglighet och icke-
diskriminering och de mer langsiktiga effekterna om en god hélsa, laga sjukskrivningstal
och en god arbetsmiljo. Ett tydliggérande av de horisontella principernas roll borde vara
genomforbart i ett kommande projekt. Genom att géra detta samband tydligt i ett
kommande projekt kan deltagarna och deras arbetsplatser bli mer medvetna om
ojamlikheter och darmed kunna klattra p& "kunskapstrappan”.

4.2 Forutsattningar for langsiktiga effekter

For ACT och Vardskapet finns fa tecken pa att resultaten tas om hand i verksamheterna.

De utbildade handledarna verkar inte anvandas strategiskt, och utbildningarna riskerar
darfor att bli tillfélliga atgarder dar effekten av att ha deltagit avtar éver tid.
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For att uppna langsiktiga effekter kravs det inte bara att projektets mal uppfylls, utan
ocksa ett aktivt agarskap i hela styrkedjan. Det racker inte att deltagarna ar nojda dver
den kunskap som de har fatt med sig frén utbildningarna. Hela styrkedjan behdver kéanna
att insatserna svarar mot ett behov, och forstér hur metoderna kan anvandas for att
utveckla deras arbete. Chefer behdver dessutom ta ansvar for att ta hand om och forvalta
resultaten som uppstar, till exempel genom att satta tydliga mal for deltagandet, att folja
upp hur insatsen har paverkat de som deltagit samt lyssna in hur utvecklingsarbetet kan
fortsatta och skapa en plan fér detta.

En styrka i projektet ar att en av insatserna, Chefoskopet, riktar sig till chefer, en grupp
som ofta saknar agarskap i projekt. Naturligtvis finns det finns fortfarande en risk att aven
Chefoskopet inte ger langvariga effekter. Vad hander om projektet Organisationshélsa i
Boras avslutas, eller om kommunchefen i Bollebygd slutar? Om de forvaltningschefer som
deltagit i Chefoskopet slutar, vem tar da dver utvecklingsarbetet? Och vad hander om
gamla chefer slutar och nya borjar?

4.3 Rekommendationer

| den féreslagna forandringsteorin (terfinns aven i Bilaga 1) har VETA fokuserat pa att
synliggdra de horisontella principerna. Detta for att skerstélla att dessa principer &r en
aktiv del inom ramen for ett projekt eller uppdrag. Dessutom har VETA lagt stor vikt vid att
lagga in mal som ska bidra till att I&ngsiktiga och héllbara effekter kan nds pa
verksamhetsniva.

Forandringsteorin &r indelad efter varje insats (ACT, Vardskapet och Chefoskopet). Aven
om de olika delarna till stor del &r samma for alla tre insatser, sa hjélper denna indelning till
att skapa mer specifika mal och férvantningar pa resultaten.

Forandringsteorin bygger pa foljande logik. Forst faststalls de langsiktiga effekterna som
projektet forvantas bidra till. Darefter formuleras de resultat som ska komma pé kort och
langre sikt inom ramen for projektet. Det &r dessa som i sin tur ska bidra till de I&ngsiktiga
effekterna. Sedan formuleras de prestationer som projektets aktiviteter avses leverera for
att de dnskade resultaten ska uppnas. Dérefter formuleras sjalva aktiviteterna. Slutligen
beskrivs de resurser som behdvs for att aktiviteterna ska kunna genomféras i projektet.
Genom att kartlagga denna handelsekedja i form av en férandringsteori férbattras
chanserna for att projektets aktiviteter faktiskt ska kunna bidra till de énskade langsiktiga
effekterna.

Nu till beskrivningen av férandringsteorin.
De langsiktiga effekterna som projektet forvantas bidra till baseras pa ESF:s utlysning om

kompetensutveckling i Vastsverige. Pa 1ang sikt syftar alla tre insatser (ACT, Vardskapet
och Chefoskopet) till att bidra till fdljande effekter:
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Projektet har bidragit till att arbetsmarknadens behov av arbetskraft och
kompetens tillgodosetts,

Projektet har bidragit till minskad diskriminering pa arbetsmarknaden,

Projektet har bidragit till ett hallbart arbetsliv genom att fler stannat kvar langre i
arbetslivet,

Projektet har bidragit till att minska sjukskrivningar pa grund av psykisk ohalsa.
Starkt stéllning pa arbetsmarknaden for deltagande kvinnor och méan genom tkad
kompetens enligt individens och arbetsplatsens behov,

Okad kunskap om diskriminering och att ménster vad géller kdnsstereotypa och
diskriminerande strukturer och normer pé arbetsplatser har brutits,

Okad kunskaps- och metodutveckling i arbetsmiljdarbete.

For att kunna bidra till dessa langsiktiga effekter har mal pa kort och langre sikt inom
ramen for projektet satts upp. Har ingar de férandringar som avses komma ur projektets
prestationer, det vill sdga utfallet av insatserna som genomférs i projektet.

Inom ACT ingér foljande resultat pd kort och langre sikt inom projektet:

Verksamheten fortsétter att utvecklas genom ACT,

Deltagande kvinnor och man upplever att ACT har inneburit att det ar lattare att

hantera stress,

Arbetsgrupper péa de arbetsplatser som deltagit upplever att arbetsplatsen i sin

helhet har paverkats positivt,

Handledare har uppdrag,

Deltagande kvinnor och man upplever att ACT har gett dem mdjlighet att:

1. Identifiera vad man tycker ar riktigt viktigt i livet,

2. Ta faktiska, konkreta steg (beteenden) i riktning mot vad som man tycker ar
viktigt i livet,

3. Utveckla arbetsmiljén i positiv riktning.

Deltagande kvinnor och man upplever att kursen i ACT har bidragit till nya

kunskaper, insikter och verktyg om hur ett aktivt beaktande av de horisontella

principerna (tex jamstalldhet, normer och antidiskriminering) forhaller sig till mer

langsiktiga effekter s& som lagre sjukskrivningstal, god arbetsmiljo och en attraktiv

arbetsplats.

Inom Vardskapet ingér foliande resultat pa kort och langre sikt inom projektet:

Deltagande kvinnor och mén upplever att Vardskapet forstarker yrkets status.
Arbetsgrupper pé de arbetsplatser som deltagit upplever att arbetsplatsen i sin
helhet har paverkats positivt,

Vardskapsutbildare har uppdrag,

Deltagande kvinnor och man upplever att Vardskapet har inneburit:

1. Stolthet dver sitt yrke,

2. Upplevelse av lagtillhérighet,

3. En positiv paverkan p& den gemensamma arbetsvardagen.

Deltagande kvinnor och man upplever att kursen om Vardskapet har bidragit till
nya kunskaper, insikter och verktyg om hur ett aktivt beaktande av de horisontella
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principerna (tex jamstalldhet, normer och antidiskriminering) forhaller sig till mer
langsiktiga effekter s& som lagre sjukskrivningstal, god arbetsmiljo och en attraktiv
arbetsplats.

Inom Chefoskopet ingar foljande resultat pa kort och langre sikt inom projektet:

e Deltagande kvinnor och man upplever att de har ratt forutsattningar for att "géra
ratt saker” som kan bidra till en bra arbetsmiljé och en valfungerande verksamhet,

e Deltagande kvinnor och man upplever att de har kunskap om hur deras
verksamhet kan utvecklas,

e Deltagande kvinnor och man upplever att de har kunskap om nyckelfaktorer for ett
hallbart utvecklingsarbete,

o Deltagande chefer genomfér det planerade utvecklingsarbetet,

e Deltagande kvinnor och méan upplever att Chefoskopet har bidragit till nya
kunskaper, insikter och verktyg om hur ett aktivt beaktande av de horisontella
principerna (tex jamstalldhet, normer och antidiskriminering) férhaller sig till mer
langsiktiga effekter s& som lagre sjukskrivningstal, god arbetsmiljé och en attraktiv
arbetsplats.

Det som forvantas komma ur aktiviteterna inom varje insats, det vi kallar prestationerna,
fokuserar pé att forankra projektet i de deltagande verksamheterna.

Vi har har ocksé inkluderat de horisontella principerna. Forslagsvis kan dessa principer
inkluderas som ett diskussionsmoment i varje enskild insats. Genom att lyfta fragor om till
exempel jamstalldhet kan deltagarna sjalva fa reflektera kring dess paverkan kopplat il
dvrigt innehall i en utbildning, exempelvis: Hur paverkar min identitet vilken roll jag har pa
arbetsplatsen? Hur paverkar detta mitt maende och vilken typ av ansvar som jag tar? Hur
paverkar andras identitet vilka forvantningar jag har pa den personen?

Genom att inkludera ett sddant moment skulle deltagarna fa béttre forutsattningar for att
klattra pa den tidigare ndmnda "kunskapstrappan”, och darmed kunna dka sin forstaelse
fér de horisontella principernas roll inom en arbetsplats.

Inom ACT ingér prestationerna:

e Antal verksamheter som tar fram mal for vad ACT ska leda till f6r verksamheten
och for den enskilde deltagaren,

e Antal verksamheter som tar fram en plan for sitt férandringsarbete och hur ACT
och handledarna kommer in i planen,

e Antal handledare som utbildats,

o Antal verksamheter som utbildats,

e Antal utbildad personal,

e ACT-kursen har tydliga inslag som utgér fran de horisontella principerna.

Inom Vardskapet ingér prestationerna:

e Antal verksamheter som tar fram mal for vad Vardskapet ska leda till for
verksamheten och fér den enskilde deltagaren,

Vet 27

Advisor AB



Slutrapport: Positiv Riktning i Arbetslivet 23-04-30

o Antal verksamheter som tar fram en plan f6r sitt fordndringsarbete och hur
Vardskapet och handledarna kommer in i planen,

e Antal handledare som utbildats,

o Antal verksamheter som utbildats,

e Antal utbildad personal,

e Vardskaps-kursen har tydliga inslag som utgar fran de horisontella principerna.

Inom Chefoskopet ingar prestationerna:
e Antal verksamheter som deltar,
o Antal chefer som deltar,
o Deltagande chefers vardag &ar kartlagt — hur har cheferna det, vad gér chefer, hur
fungerar och kommunicerar organisationen och hur fungerar verksamheten?
e Handlingsplanen bygger pa kartlaggningen,
e Handlingsplaner ar framtagna,
e Chefoskopet har tydliga inslag som utgar frdn de horisontella principerna.

For att dessa prestationer ska kunna uppnas ar projektets aktiviteter i férandringsteorin
fokuserade pé att sakerstélla att varje insats ska bidra till en halloar férankring av arbetet i
de deltagande verksamheterna.

Inom ACT ingér aktiviteterna:
e Foérankringsarbete i verksamheter for att sékra barkraftighet,
e Handledare for ACT utbildas i aktiva verksamheter,
e ACT erbjuds till chefer och deras medarbetare i hela styrkedjan i utvalda
verksamheter.

Inom Vardskapet ingar aktiviteterna:
e Foérankringsarbete i verksamheter for att sékra barkraftighet,
o Deltagare utbildas till Vardskapsutbildare for Vardskapet i aktiva verksamheter,
o Vardskapet erbjuds till chefer och deras medarbetare i hela styrkedjan i utvalda
verksamheter.

Inom Chefoskopet ingar aktiviteterna:
o Fdrankringsarbete i verksamheter for att sakra béarkraftighet,
e Processledare for Chefoskopet utbildas i aktiva verksamheter,
e Chefoskopet erbjuds till utvalda verksamheter med tydligt &garskap.

Inom Vardskapet har vi hér lagt till ett férslag om att utbilda deltagare till
Vardskapsutbildare. Detta for att forbattra forankringen pé verksamhetsniva och skapa
battre forutsattningar for halloara effekter.

Slutligen, for att kunna genomfdra projektets aktiviteter behdvs foljande resurser:
e Pengar,
e Projektledare,
e Projektkoordinator,
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e Utbildare,
e Administrator,
e Ekonom,

e Styrgrupp,
e Utvardering,
e [okaler.
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